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CEDULA:

TIPO DE 

TRANSPORTE

Aéreo

Aéreo

NOTA: Esta solicitud deberá ser presentada para su Autorización, con por lo menos 72 horas de anticipación al cumplimiento de los servicios institucionales; salvo el caso de que por necesidades 

institucionales la Autoridad Nominadora o su delegado autorice.

·   De no existir disponibilidad presupuestaria, tanto la solicitud como la autorización quedarán insubsistentes

·   El informe de Servicios Institucionales deberá presentarse dentro del término  de 4 días de cumplido el servicio institucional

Está prohibido conceder servicios institucionales durante los días de descanso obligatorio, con excepción de las Máximas Autoridades o de casos excepcionales debidamente justificados por la Máxima 

Autoridad o su Delegado.

Avianca Guayaquil - Quito 5/9/2025 12:30 5/9/2025 13:20

FIRMA:NOMBRE RESPONSABLE DEL CÁLCULO: 

ANEXO 1

LUGAR DE LA LICENCIA CON REMUNERACION

VALOR TOTAL A RECIBIR

LIQUIDACIÓN PRELIMINAR

(PARA USO EXCLUSIVO DE LA UNIDAD RESPONSABLE DEL CÁLCULO Y PAGO)

VALOR A CANCELAR
TIEMPO EN LICENCIA CON 

REMUNERACIÓN
VALOR VIÁTICONIVELZONA

DATOS PARA TRANSFERENCIA

NOMBRE DEL BANCO: SOLIDARIO TIPO DE CUENTA: Ahorros No. DE CUENTA: 7572001747

JEFE INMEDIATO DE LA UNIDAD SOLICITANTEFIRMA DE LA O EL SERVIDOR SOLICITANTE

NOMBRE: Lenin Figueroa NOMBRE: Mario Herrera 

FIRMA UNIDAD ADMINISTRATIVA DE TALENTO HUMANO FIRMA DE LA AUTORIDAD NOMINADORA O SU DELEGADO

NOMBRE: Tania Pullaguari Nombre: Mario Herrera 

Avianca Quito - Guayaquil 3/9/2025 7:45 3/9/2025 8:45

SERVIDORES QUE INTEGRAN LOS SERVICIOS INSTITUCIONALES:

dd-mmm-aaaa

FECHA 

dd-mmm-aaaa

HORA

 hh:mm

RUTA

SALIDA LLEGADA

Grabación de testimoniales donación en vida insumos para sensibilización sobre la donación en vida 

Taller de comunicación en crisis en la UEES - Universidad Espíritu Santo - Ecuador

Reunión con la Coordinación Zonal 8 del Registro Civil, Identificación y Cedulación, revisar espacios para uso de la sensibilización sobre la donación y el trasplante 

FECHA HORA

TRANSPORTE PREVISTO Y/O UTILIZADO

NOMBRE DE TRANSPORTE  (Aéreo, 

terrestre, 

marítimo, otros)  hh:mm

Wilson Enrique Tituaña Yancha - Director Dirección de Promoción, Información y Participación Social

  DESCRIPCIÓN DE LAS ACTIVIDADES A EJECUTARSE:

DATOS GENERALES

5/9/2025 12:30 5/9/2025 13:20

HORA LLEGADA (hh:mm)FECHA LLEGADA (dd-mmm-aaaa)HORA SALIDA (hh:mm)FECHA SALIDA (dd-mmm-aaaa)

CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR

8:453/9/20257:453/9/2025

Director de Comunicación SocialGuayaquil - Guayas

PUESTO QUE OCUPA:APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL  SERVIDOR

Director de Comunicación SocialFigueroa Guamba Lenin Marco

171323477-9

PASAJES AÉREOS 

NACIONALES

PASAJES AÉREOS 

INTERNACIONALES

FECHA: 11-08-2022

CÓDIGO: RG-INDOT-140

PÁGINA: 1 de 1

SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS 

INSTITUCIONALES Y COMPRA DE PASAJES AÉREOS

Versión: 03
PUBLICADO         EN ANALISIS                 BORRADOR             OBSOLETO

TRAZABILIDAD

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS 

INSTITUCIONALES FECHA DE SOLICITUD (2-09-2025)

MOVILIZACIONES SUBSISTENCIAS

Firmado electrónicamente por: 

LENIN MARCO 
FIGUEROA GUAMBA
 
Validar únicamente con FirmaEC

Firmado electrónicamente por: 

TANIA MIREYA 
PULLAGUARI HIDALGO
 
Validar únicamente con FirmaEC

Firmado electrónicamente por: 

MARIO FERNANDO 
HERRERA VENEGAS
 
Validar únicamente con FirmaEC

Firmado electrónicamente por: 

MARIO FERNANDO 
HERRERA VENEGAS
 
Validar únicamente con FirmaEC



FECHA HORA FECHA HORA

dd-mmm-aaaa  hh:mm dd-mmm-aaaa  hh:mm

03-09-25 7:45 03-09-25 8:45

05-09-25 12:30 05-09-25 13:20

TRANSPORTE UTILIZADO

Guayaquil - Quito

SALIDA LLEGADA
TIPO DE 

 (Aéreo, terrestre, 

marítimo,  otros)

RUTA

Msc. Lenin Figueroa

NOTA: En caso de movilización, se deberá adjuntar obligatoriamente los pases a bordo o boletos; así como también las facturas de servicios utilizados (parqueaderos, taxis)

TRANSPORTE

NOMBRE DE TRANSPORTE 

Avianca Quito - Guayaquil

Aéreo Avianca

JEFE INMEDIATO DE LA UNIDAD SOLICITANTEFIRMA DE LA O EL SERVIDOR SOLICITANTE

Mgs. Mario Herrera 

FIRMA UNIDAD ADMINISTRATIVA DE TALENTO HUMANO FIRMA DE LA AUTORIDAD NOMINADORA O SU DELEGADO

Autorizo se descuente a favor de la entidad aquellos valores que se determinen en la liquidación de viáticos y subsistencias.

NOTA

Aéreo

FECHA: 20-09-2022

CÓDIGO: RG-INDOT-192

PÁGINA: 1 de 1

TRAZABILIDAD

INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Versión: 03
PUBLICADO         EN ANALISIS                 BORRADOR             OBSOLETO

HORA

Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el cumplimiento del 

servicio institucional, desde la salida del lugar de residencia o trabajo habituales o del 

cumplimiento del servicio institucional según sea el caso, hasta su llegada de estos 

sitios.10:00

FECHA

3/9/2025

ACTIVIDADES: 

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:  Wilson Tituaña - Director Técnico de Promoción, Información y Participación Social 

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

Fortalecer competencias del personal de salud para un abordaje cálido y humano en contextos de alta sensibilidad, priorizando empatía, claridad comunicacional y contención 

emocional, en coherencia con la cultura de donación y trasplante que impulsa el INDOT.

Desarrollo / Resumen de la jornada

-Se ejecutó el Curso de Comunicación en Situaciones Críticas como parte del proceso de formación continua del INDOT.

-El espacio técnico permitió compartir experiencias, metodologías y herramientas prácticas entre los participantes.

-Se analizaron casos reales y se trabajaron habilidades para el manejo de pacientes y familiares en momentos difíciles.

-Se reforzó la importancia del trabajo interdisciplinario para brindar una atención integral y humana.

Contenidos y competencias abordadas

-Principios de comunicación en situaciones críticas (empatía, escucha activa, claridad de mensajes).

-Técnicas de contención emocional y manejo de reacciones difíciles.

-Enfoque interdisciplinario para la atención integral en contextos sensibles.

-Sensibilización sobre cultura de donación como eje transversal de trato digno.

Resultados / Logros

-Participantes identifican y aplican herramientas prácticas de comunicación en crisis.

-Mejora en la coordinación entre equipos y derivaciones internas.

-Generación de compromisos de mejora a corto plazo en sus áreas.

-Retroalimentación positiva sobre la utilidad del curso para el quehacer diario.

Se produjeron y grabaron insumos audiovisuales con donantes vivos y sus beneficiarios, en el marco del Convenio Marco con DAVITA y como parte de la estrategia “Unidad Amiga de la Donación”. Estas 

piezas serán utilizadas en las 22 sedes de DAVITA a nivel nacional, en su página web y en servicios internos, con el fin de sensibilizar a pacientes, familias y personal sobre la cultura de la donación y el 

impacto del trasplante.

Objetivo

Contar con piezas audiovisuales testimoniales (donantes vivos y beneficiarios) para sensibilizar y educar a pacientes, familias y personal de salud sobre la donación y el trasplante, reforzando la 

estrategia Unidad Amiga de la Donación.

Alcance y uso

Canales: 22 sedes DAVITA (salas de espera, señalética digital, inducciones internas), web corporativa y plataformas internas.

Propósitos: sensibilización, orientación básica, refuerzo de mensajes institucionales y testimonio del impacto de la donación en vida. 

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES FECHA DE SOLICITUD (9-09-2025)

DATOS GENERALES

APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR: Lenin Marco Figueroa Guamba PUESTO QUE OCUPA: Director de Comunicación Social. 

CEDULA: 1716914468

ITINERARIO SALIDA LLEGADA

CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL: Guayaquil - Guayas NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL  SERVIDOR: Dirección de Comunicación Social

Firmado electrónicamente por: 

LENIN MARCO 
FIGUEROA GUAMBA
 
Validar únicamente con FirmaEC

Firmado electrónicamente por: 

MARIO FERNANDO 
HERRERA VENEGAS
 
Validar únicamente con FirmaEC



SI NO

SI NO

LUGAR DE LA LICENCIA

Declaro que los valores aquí detallados han sido utilizados exclusivamente en mi manutención y alojamiento durante el desarrollo de los servicios institucionales.

¿ASISTIÓ A LAS OFICINAS DEL INDOT?

Autorizo para que se efectúe un alcance a la LICENCIA de servicios, y se proceda a la reliquidación respectiva tramitada 

originalmente, según los datos consignados en este informe:

AUTORIZACION DE EXTENSION DE SERVICIOS INSTITUCIONALES (Llenar únicamente cuando corresponda)

HASTA (FECHA Y HORA)

NOMBRE DEL RESPONSABLE CARGO DEL RESPONSABLE FIRMA

CERTIFICACION DE EJECUCION DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Certifico que el Servidor se presento en el lugar de la LICENCIA en los días y horas indicados

FIN DE LA LICENCIAINICIO DE LA LICENCIA

NOMBRE: Msc.Tania Pullaguari Mgs. Mario Herrera

DESDE (FECHA Y HORA)

NOTA: El presente informe deberá presentarse dentro del término de 4 días del cumplimiento de servicios institucionales, caso contrario la liquidación se demorará e incluso de no presentarlo tendría 

que restituir los valores percibidos. Cuando el cumplimiento de servicios institucionales sea superior al número de días autorizados, se deberá adjuntar la autorización por escrito de la Máxima Autoridad 

o su Delegado

RUCNo. ComprobanteFecha dd-mm-aa

NOMBRE DEL DIRECTOR FIRMAFECHA

LISTADO DETALLADO DE FACTURAS-NOTAS DE VENTAS

Control Financiero
Valor Total

Detalle

(Colocar únicamente 
Razón Social

TOTAL DE GASTOS

Nota: Los comprobantes de venta serán validados, y deben estar relacionados a alimentación, movilización, hospedaje, 

inherentes a la comisión otorgada, en caso de no cumplir con los requisitos los valores no serán reconocidos.

TOTAL ALOJAMIENTO

TOTAL ALIMENTACION

TOTAL MOVILIZACION

NOMBRE RESPONSABLE DE LA VALIDACIÓN: FIRMA:

CIUDAD FECHA HORA HORAFECHAPROVINCIA

ANEXO 2

Firmado electrónicamente por: 

MARIO FERNANDO 
HERRERA VENEGAS
 
Validar únicamente con FirmaEC

Firmado electrónicamente por: 

TANIA MIREYA 
PULLAGUARI HIDALGO
 
Validar únicamente con FirmaEC



SUITES FULL HOUSE

Emisor: ARBOLEDA DELGADO RAFAEL

RUC: 0911085843001

Matriz: SOLAR 18

Correo:

Teléfono: 3995902065

Obligado a llevar contabilidad: SI

CONTRIBUYENTE RÉGIMEN RIMPE

FACTURA No.001-002-000003950

Número de Autorización:

0509202501091108584300120010020000039504258862311

Fecha y hora de Autorización:

05/09/2025 10:54:45

Ambiente: PRODUCCION

Emisión: NORMAL

Clave de Acceso:

0509202501091108584300120010020000039504258862311

Razón Social: LENIN FIGUEROA

Dirección: QUITO-CENTRO HISTORICO

Fecha Emisión: 05/09/2025

RUC/CI: 1713234779

Teléfono: 0999833925

Correo: fleninlc@gmail.com

Código

Principal

Cantidad Descripción Detalles

Adicionales

Precio

Unitario

Descuento Total

008

Información Adicional

1.00 SUITE SIN PRECIO 86.96 $0.00 $86.96

Subtotal Sin Impuestos: $86.96

Subtotal 15%: $86.96

Descripción *HOSPEDAJE 2 NOCHES
Subtotal 5%: $0.00

Subtotal 0%: $0.00
Formas de pago

Subtotal No Objeto IVA: $0.00

Otros con Utilización del Sistema

Financiero

$100.00 0 días Descuentos: $0.00

ICE: $0.00

IVA 15%: $13.04

IVA 5%: $0.00

Servicio %: $0.00

Valor Total: $100.00



PORTO CAFE

CASTRO HERRERA JUAN ANTONIO

0925891699001

CLIENTE LENIN FIGUEROA

RUC/CI 1713234779

DIRECCION GUAYAQUIL

FECHA

No 34067

09:58:42

05 Septiembre 2025

CA 05092025010925891699001200300200003406735

92187311

DETALLE CANT PRECIO TOTAL

BOLON COMP PINT 1.00 5.75 5.75

JUGO NARANJА 1.00 2.00 2.00

CAFE GR 1.00 1.90 1.90

HUEVO FRITO 1.00 0.85 0.85

BISTEC MEDIO 1.00 3.00 3.00

TIGRILLO MIXTO PEQ 1.00 4.25 4.25

Forma de pago SUBTOTAL 0%

Efectivo X SUBTOTAL 15 % 15.43

Cheque DESCUENTO

Tarjeta

Depósito

Transfer

TOTAL

I.V.A 2.31

17.74

CAJ: CAJERO



MENDOZA LOPEZ KAREM JACQUELINE

M:Cdla. Samanes IV Mz. 412 Villa 15
S:Cdla. Samanes IV Mz. 412 Villa 15

RUC:1200633665001 TEL:6016150

*** RESTAURANTE LOS PORTONES ***

DETALLE DE FACTURA ELECTRONICA

RESOLUCION No NAC-DGERCGC12-00105

COMPROBANTE FACT: No.001-006-000015813

Fecha: 03 septiembre 2025 Hora: 19:40:38
Ced/RUC:1713234779

Cli:LENIN FIGUEROA

Dir:QUITO

Mail:fleninlc@gmail.com
Tel:0999833925 Mesa: 1308 PA:0 PN:0

ARTICULO

HUEVO

RIB EYE MORO

CAN. P.U. VALOR

1 0.89 0.89

1 21.50 21.50

Subtotal $ 22.38

( 22.38) 15.00% I.V.A.$ 3.36

TOTAL $ 25.74

Efectivo $25.74
Pago: $30.00 Vuelto: $4.26

* GRACIAS POR PREFERIRNOS *

MESERO: LUISS USUARIO: CAJA3 TURNO:
!*GRACIAS POR SU COMPRA*!

*-CONTRIBUYENTE REGIMEN RIMPE-*

FEC.AUTO.:

1

CLAVE:030920250112006336650012001006000015813000

1581316

AUTO.:030920250112006336650012001006000015813000
1581316



CORPORACION QUIPORT S. A.

RUC: 1791844416001

MATRIZ: VIA TABABELA S/N VIA YARUQ

UI

Telefono:2501301

Establecimiento: 003

QUIPORT

SUCURSAL: VIA TABABELA S/N VIA YAR

UQUI

Telefono Sucursal:23954200

Gran Contribuyente Oficio Nro.

NAC-GCFOIOC21-00001330-E

No. Documento: 003-059-000756941

Fecha: 05/09/2025 13:47:53

*DOCUMENTO SIN VALIDEZ TRIBUTARIA

CAJA: Pago Automatico 4

CAJERO: Admin

Cliente: LENIN FIGUEROA

RUC: 1713234779

DIRECCION: AV 5DE JUNIO

Cantidad 1

Cobro Ticket: 0000002056041

Entrada: 09/03/2025 06:33

Salida: 09/05/2025 13:47

Duracion:2.07:14:18
Neto:

SubTotal

Descuento

IVA 15%

IVA 0%

Tota

Foraugo: Efectivo $33,00

28,70 $

28,70 $

0,00 $

4,30 $

0,00 $

33,00 $

En el transcurso de este dia,

descargue su factura de la

siguiente pagina web:

https://corporacionquiport. webposS

a.com/
Opcion: factura electronica

C. I./RUC: 1713234779

No. Documento: 003-059-000756941

Gracias por su visita!



Instituto Nacional de Donación y Trasplante
de Órganos, Tejidos y Células INDOT

REPÚBLICA
DEL ECUADOR

Dirección: Yaguachi E6-68 y Numa Pompillo Llona Barrio “El Dorado”
Código postal: 170403 / Quito-Ecuador Teléfono: + (593) 2 2 550 505
www.info@indot.gob.ec

Memorando Nro. INDOT-DCS-2025-0006-M

Quito, D.M., 10 de septiembre de 2025

PARA: Sr. Mgs. Mario Fernando Herrera Venegas

Director Ejecutivo 

ASUNTO: Informe de Reposición de Viáticos â Msc. Lenin Figueroa Actividades

realizadas en la ciudad de Guayaquil 

 

De mi consideración: 

En atención a su disposición de fortalecer las competencias del personal de salud para un

abordaje cálido y humano en contextos de alta sensibilidad —priorizando la empatía, la

claridad comunicacional y la contención emocional—, y en coherencia con la cultura de

donación y trasplante que impulsa el INDOT, pongo en su conocimiento que, del

miércoles 3 al viernes 5 de septiembre, se desarrollaron las actividades planificadas en la

ciudad de Guayaquil. 

Actividades realizadas

Ejecución del Curso de Comunicación en Situaciones Críticas, como parte del

proceso de formación continua del INDOT. 

Espacio técnico para compartir experiencias, metodologías y herramientas prácticas

entre los participantes. 

Análisis de casos reales y desarrollo de habilidades para el manejo de pacientes y

familiares en momentos difíciles. 

Refuerzo de la importancia del trabajo interdisciplinario para garantizar una atención

integral y humana. 

Contenidos y competencias abordadas

Principios de comunicación en situaciones críticas: empatía, escucha activa y

claridad en los mensajes. 

Técnicas de contención emocional y manejo de reacciones difíciles. 

Enfoque interdisciplinario para la atención integral en contextos sensibles. 

Sensibilización sobre la cultura de la donación como eje transversal del trato digno. 

1/3
* Documento firmado electrónicamente por Quipux 



Instituto Nacional de Donación y Trasplante
de Órganos, Tejidos y Células INDOT

REPÚBLICA
DEL ECUADOR

Dirección: Yaguachi E6-68 y Numa Pompillo Llona Barrio “El Dorado”
Código postal: 170403 / Quito-Ecuador Teléfono: + (593) 2 2 550 505
www.info@indot.gob.ec

Memorando Nro. INDOT-DCS-2025-0006-M

Quito, D.M., 10 de septiembre de 2025

Resultados / Logros

Los participantes identificaron y aplicaron herramientas prácticas de comunicación

en crisis. 

Mejora en la coordinación entre equipos y en los procesos de derivación interna. 

Generación de compromisos de mejora a corto plazo en sus áreas de trabajo. 

Retroalimentación positiva respecto a la utilidad del curso para el quehacer diario. 

Producción de insumos audiovisuales

De manera complementaria, se produjeron y grabaron piezas audiovisuales con

testimonios de donantes vivos y sus beneficiarios, en el marco del Convenio Marco con 
DAVITA y como parte de la estrategia Unidad Amiga de la Donación. Estas piezas serán

difundidas en las 22 sedes de DAVITA a nivel nacional, en su página web y en

plataformas internas, con el objetivo de sensibilizar a pacientes, familias y personal sobre

la cultura de la donación y el impacto transformador del trasplante. 

Objetivo 

Contar con piezas audiovisuales testimoniales (donantes vivos y beneficiarios) para

sensibilizar y educar a pacientes, familias y personal de salud sobre la donación y el

trasplante, reforzando la estrategia Unidad Amiga de la Donación. 

Alcance y uso 

Canales: 22 sedes DAVITA (salas de espera, señalética digital, inducciones

internas), página web corporativa y plataformas internas. 

Propósitos: sensibilización, orientación básica, refuerzo de mensajes institucionales

y visibilización del impacto de la donación en vida. 

 

Con estos antecedentes, solicito la autorización para la reposición de los gastos, para lo

cual adjunto los documentos de respaldo. 

 

Con sentimientos de distinguida consideración. 

 

Atentamente, 
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Instituto Nacional de Donación y Trasplante
de Órganos, Tejidos y Células INDOT

REPÚBLICA
DEL ECUADOR

Dirección: Yaguachi E6-68 y Numa Pompillo Llona Barrio “El Dorado”
Código postal: 170403 / Quito-Ecuador Teléfono: + (593) 2 2 550 505
www.info@indot.gob.ec

Memorando Nro. INDOT-DCS-2025-0006-M

Quito, D.M., 10 de septiembre de 2025

Documento firmado electrónicamente

Mgs. Lenin Marco Figueroa Guamba

DIRECTOR DE COMUNICACIÓN SOCIAL  

Anexos: 

- informe_lenin_figueroa_guayaquil_indot-signed-signed-signed-signed-1.pdf

- lenin_figueroa-signed-signed-signed-signed.pdf

Copia: 
Sra. Ing. Martha Isabel Sánchez Sánchez

Directora Administrativa Financiera
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* Documento firmado electrónicamente por Quipux 

Firmado electrónicamente por: 

LENIN MARCO 
FIGUEROA GUAMBA
 
Validar únicamente con FirmaEC


