Instituto Nacional de Donacion y Trasplante de Organos, Tejidos y Células (INDOT)

4) Pardmetros Aplicables ala Informacién Operativa
D) Los servicios aue ofrece v las formas de acceder a ellos. horarios de atencién v demas indicaciones necesarias. para adue la ciudadania pueda eiercer sus derechos v cumnlir sus oblicaciones

Fecha de publicacion:

Horario de atencién institcuional:

Logotipo de la institucién de publica

: . . .. . .. Direccion de la dependencia . . . .. . Horario de atencion al Horario de recepcion de Ubicacion de oficinas alternas y
No. Tipo de servicio Descripcién del servicio Beneficiarios Requisitos " Ndmero de teléfono Extension Solicitud personal/acceso por Internet Costo o tarifa e .. . . . :
gue ofrece el servicio publico para cada servicio formularios o solicitudes los trAdmites gue pueden realizarse
. . . Tep@o espeC|aI|za,do que cumple.funmones- d-e sosteny p.rotecq,on en los extremos . - 1. Llenar el _Formularlo de.c,onsentlmlento informado BANTEC, Hospital Eugenio Espejo (HEE), Av. Gran Colombia S/N (593) 2 2558 502 - . De lunes a viernes en horarios | De lunes a viernes en horarios
1 [Tejido Osteo Articular Tendinosos (TOAT) |cubiertos por cartilago que permite el movimiento o la articulacion (huesos y Unidades Médica 2.- Formulario de recoleccioén y transporte . N/A Solicitud personal No tiene costo 9 L N/A
. . o L, y Yaguachi 0996859675 de atencion de atencion
tendones) 3.- Formulario donde se identifica que el donante es apto para la donacién
. . - . . . 1.- Llenar el Formulario de consentimiento informado . . . .
2 Membrana amnidtica Membrana fina semitransparente, utl_l|zada para tratamiento de dlferetltgs afecciones Unidades Médica 2.- Formulario de recoleccién y transporte BANTEC, HEE, Av. Gran Colombia S/N y Yaguachi (593) 2 2558 502 N/A Solicitud personal No tiene costo De lunes a V|ernes_ ,e n horarios | De lunes a wernes_ ,e n horarios N/A
oculares, guemaduras y en el tratamiento de enfermedades dermatologicas . . o L 0996859675 de atencion de atencion
3.- Formulario donde se identifica que el donante es apto para la donacion
. . . . . . 1.- Llenar el Formulario de consentimiento informado . . . .
. Teji [tamente diferenci rmite la refraccién y transmisién de la luz, . . . . . . 22 2 - . De lun viern n horari De lun viern n horari
3 |Cérneasy Escleras © do altame teo_| erenc adp que permite a, efraccion y transmision de a.u., S€ Unidades Médica 2.- Formulario de recoleccion y transporte BANTEC, HEE, Av. Gran Colombia S/N y Yaguachi (593) 2 2558 50 N/A Solicitud personal No tiene costo €lunes avie es”e oraros | e lunes a vie es.,e orarios N/A
utiliza para tratamiento de diferentes patologias oculares y problemas de vision . . o L 0996859675 de atencion de atencion
3.- Formulario donde se identifica que el donante es apto para la donacién
1.- Hacer consulta de disponibilidad de tejido al BANTEC personal o
4 !nformacmn para la solicitud de tejidos para Eroveer informacién sobre el trdmite a seguir para la solicitud de tejidos para Ciudadania teIefonlgamente ’ ' BANTEC, HEE, Av. Gran Colombia S/N y Yaguach (593) 2 2558 502 N/A Solicitud personaliacceso por Intermet No tiene costo De lunes a V|erne§ ’en horarios | De lunes a V|erne§ fan horarios N/A
implante implante 2.- Copia de la cédula a color del paciente 0996859675 de atencion de atencién
3.- Solicitud llenada y firmada por el médico tratante y paciente
1.- Formulario de voluntad o confirmar en el registro Civil si es donante o no los
. - . . , . . mismos que deben ser llenados y firmados por los familiares . . . .
5 !nformamon para la donacién de tejidos para _InformaC|on a usuarios sobre el uso de la documentacién tanto para extraccion como Ciudadania 2.- Formulario apto para ser donante BANTEC, HEE, Av. Gran Colombia S/N y Yaguachi (593) 2 2558 502 N/A Solicitud personaliacceso por Intemet No tiene costo De lunes a viemnes gn horarios | De lunes a viernes fen horarios N/A
implante implante de tejidos . . 0996859675 de atencion de atencion
3.- Resultados técnicos de laboratorios
4.- Formulario de compatibilidad
6 Inf_ormauon general sobre la aplicacion de Entrega de informacion general acerca de la aplicacion de los tejidos para implante Profesionales Médicos En proceso BANTEC, HEE, Av. Gran Colombia S/N y Yaguachi (593) 2 2558 502 N/A Solicitud personal/acceso por Internet No tiene costo De lunes a V|ernes_ ’en horarios | De lunes a wernes_ ,en horarios N/A
tejidos 0996859675 de atencion de atencion
1. Plan Estratégico de Comunicacion
Acciones Publicitari r nacion Informacion para institucion abli ri r nacion drgan . . 2. Apr ion de Direccion Ej i . . - . De lun iern n horari De lun iern n horari
7 : cciones _gb icital IE,iS sobre donacién de fo aC|o, para instituciones publicas y privadas sobre donacién de 6rganos, Ciudadania p obac!(? de ireccior jecutiva - , . Av. De la Prensa N44-08 y Carvajal Quito — Ecuador (593) 2 244 7642 101 Solicitud personal No tiene costo e lunes a vie es_,e orarios | De lunes a vie esF orarios N/A
organos, tejidos y células tejidos y células. 3. Aprobacion del Ministerio de Salud Publica y Secretaria Nacional de de atencion de atencion
Comunicacion
Apoyo comunicacional para entrevistas y Autoridades, Medios de L. Aprobacion de la Direccion Ejecutiva De lunes a viernes en horarios | De lunes a viernes en horarios
8 reportajes en medios de comunicacion Segun requerimientos de medios se entrega apoyo comunicacional S 2. Aprobacion del Ministerio de Salud Publica y Secretaria Nacional de Av. De la Prensa N44-08 y Carvajal Quito — Ecuador (593) 2 244 7642 101 Solicitud personal No tiene costo L - N/A
L Comunicacion o de atencion de atencion
sobre donacién y trasplantes Comunicacion
Boletin ren informativ ral . . S . . L , , - . De lun viern n horari De lun viern n horari
9 olet s de prensa e informativos para la Entrega libre a medios de comunicacion y comunidad Medios de Comunicacion |En proceso Av. De la Prensa N44-08 y Carvajal Quito — Ecuador (593) 2 244 7642 101 Solicitud personal/acceso por Internet No tiene costo €lunes avie es”e orarios | e lunes a vie es”e orarios N/A
comunidad de atencion de atencion
10 |Boletines informativos interinstitucionales Circulacién en instituciones hospitalarias Funcionarios En proceso Av. De la Prensa N44-08 y Carvajal Quito — Ecuador (593) 2 244 7642 101 Solicitud personal No tiene costo De lunes :::QE;;? horarios | De lunes E:aetrgr?;éenn horarios N/A
11 Materlal E)ubI|C|tar|o mforr/natlvo para la Entrega gratunq a los ciudadanos en espacios comunitarios, unidades médicas y Ciudadania En proceso Av. De la Prensa N44-08 y Carvajal Quito — Ecuador (593) 2 244 7642 101 Solicitud personal No tiene costo De lunes a viernes ?n horarios | De lunes a viemnes fan horarios N/A
ciudadania sobre donacién y trasplantes centros educativos de atencion de atencion
ion de | lici L . o . . . . . . De lun viern n horari De lun viern n horari
12 Gestion de las so c_tudes de E:a_sos de Gestion de pacientes de seguimiento y trasplante Ciudadania En proceso Av. De la Prensa N44-08 y Carvajal Quito — Ecuador (593) 2 244 7642 101 Solicitud personal No tiene costo e lunes avie es_’e orarios | e funes a vie es_,e orarios N/A
trasplante en las Unidades Médicas de atencion de atencion
Registro de pacientes que cumplen con criterios técnicos enviados por las Unidades De lunes a viemes en horarios | De lunes a viermes en horarios
13 |Administracion de la lista de espera Médicas acreditadas para ser considerados como potenciales receptores activos de Unidades Médica 1.- Llenar el formulario INDOT LE-001 Av. De la Prensa N44-08 y Carvajal Quito — Ecuador (593) 2 244 7642 101 Solicitud personal/acceso por Internet No tiene costo de atencion de atencién N/A
organos o tejidos
Recomendaciones técnicas en casos especiales relacionados con trasplante a De lunes a viernes en horarios | De lunes a viernes en horarios
14 |Asesoramiento técnicos para trasplante través de Comités Técnicos Asesores (hepatico, renal, progenitores Unidades Médica En proceso Av. De la Prensa N44-08 y Carvajal Quito — Ecuador (593) 2 244 7642 101 Solicitud personal No tiene costo de atencion de atencién N/A
hematopoyéticos)
Informes técnicos estadisticos de las tasas [Informacidn técnica sobre la donacion y trasplante en el Pais de drganos, tejidos y Estamentos Técnicos L . . - . . . .
15 ., . . . Ingresar por pagina web Av. De la Prensa N44-08 y Carvajal Quito — Ecuador (593) 2 244 7642 101 Solicitud personal/acceso por Internet No tiene costo Todos los dias A cualquier horaria N/A
de donacidny trasplante células Nacionales e Internacionales
Capacitacion a los profesionales médicos Realizacion de cursos, congresos, talleres, foros, charlas, entre otros para los Unidades Médica De lunes a viernes en horarios | De lunes a viernes en horarios
16 |entemas relacionados a la donaciény . » CONg ' ’ ' | P . . y En proceso Av. De la Prensa N44-08 y Carvajal Quito — Ecuador (593) 2 244 7642 101 Solicitud personal No tiene costo i . N/A
trasplante profesionales de la salud vinculados al proceso de donacién y trasplante Profesionales Médicos de atencion de atencién
., . 1.- Contar con la invitacion proveniente desde el exterior con cronograma del
Gestion de programas de capacitacion y Gestion de programas de formacion, entrenamiento, visitas, entre otros para evento De lunes a viernes en horarios | De lunes a viernes en horarios
17 |formacién internacional en temas . prog o . ' ' ' - P Profesionales Médicos Av. De la Prensa N44-08 y Carvajal Quito — Ecuador (593) 2 244 7642 101 Solicitud personal No tiene costo L, . N/A
. o, profesionales médicos relacionados con los procesos de donacion y trasplante 2.- Tema del evento de atencion de atencion
relacionados con donacidn y trasplante o . . . . .
3.-Autorizacion por parte de Presidencia y Directora Ejecutiva
18 Autonzaq/on paraﬂla importacion y Emsmn del certificado de autorizacion para la importacion bajo la normativa legal Unidades y,P.rofeS|onaIes No implementado Av. De la Prensa N44-08 y Carvajal Quito — Ecuador (593) 2 244 7642 101 Solicitud personal No tiene costo De lunes a viemes fen horarios | De lunes a viermnes ?n horarios N/A
exportacion de tejidos para trasplante vigente Médicos de atencion de atencion
Acreditacion, Reacreditacion y Seguimiento Emision del certificado previo al cumplimiento de la normativa vigente a la fecha para 1.- Solicitud fisica dirigida a la Directora Ejecutiva De lunes a viernes en horarios | De lunes a viernes en horarios
19 |de Unidades Médicas y profesionales para o P P 9 P Unidades Médicas 2.- Cumplir con los formularios y requisitos exigidos en el manual de Av. De la Prensa N44-08 y Carvajal Quito — Ecuador (593) 2 244 7642 101 Solicitud personal No tiene costo . - N/A
N la realizacion de trasplante o de atencion de atencion
la realizacion de trasplantes acreditacion
20 |Provision de 6rganos y tejidos corneales Coordinar toda la Log Istica desc{e que se receptg la alerta de un posible donante Unidades Médicas/Pacientes L- Formular!o HLA e . L, Av. De la Prensa N44-08 y Carvajal Quito — Ecuador (593) 2 244 7642 101 Solicitud personal No tiene costo De lunes a viernes ,e n horarios | De lunes a viernes ,e n horarios N/A
hasta la entrega del 6rgano al médico para el paciente que va a ser transplantado 2.- Formulario de notificacion de la asignacion de atencion de atencion
Coordinar toda la Logistica desde que se recepta la alerta de un posible donante De lunes a viernes en horarios | De lunes a viernes en horarios
21 [Donacion en vida vivo hasta la entrega del 6rgano al médico para el paciente que va a ser Unidades Médicas/Pacientes |1.- Formulario donacion en vida Av. De la Prensa N44-08 y Carvajal Quito — Ecuador (593) 2 244 7642 101 Solicitud personal No tiene costo de atencion de atencién N/A
transplantado
Crear y supervisar todas las normativas y politicas que reguleny controlen el . - . . . . .
22 |Normativay politica correcto funcionamiento de las Unidades Médicas acreditadas, como también el Unldadgs Medlca§/E.nt|dades En proceso Av. De la Prensa N44-08 y Carvajal Quito — Ecuador (593) 2 244 7642 101 Solicitud personal/acceso por Internet No tiene costo De lunes a viernes ,e n horarios | De lunes viernes ,e n horarios N/A
. - i Privadas y publicas de atencion de atencion
manejo de trasplante y donacién de érganos
. - L - Unidades Médicas/Entidades
Apoyo técnico a las unidades médicas para Organizar y planificar con apoyo de la Coordinacion General Tecnica programas Privadas De lunes a viernes en horarios | De lunes a viernes en horarios
23 poy e P relacionados con la donacion y Trasplante que permita tener una vinculacion sociale | ., . : y .|En proceso Av. De la Prensa N44-08 y Carvajal Quito — Ecuador (593) 2 244 7642 101 Solicitud personal No tiene costo L L N/A
la planificacion de programas L Pudblicas/Funcionarios/Usuari de atencion de atencion
interinstitucional os
Unidades Médicas/Entidades
. . Proveer células a Entidades Médicas acreditadas que cumplan con todos los Privadas y . . o . De lunes a viernes en horarios | De lunes a viernes en horarios
24 |Provision de células para trasplante g : o i . . .|En proceso Av. De la Prensa N44-08 y Carvajal Quito — Ecuador (593) 2 244 7642 101 Solicitud personal No tiene costo 9 . N/A
requisitos establecidos en el comité Publicas/Funcionarios/Usuari de atencion de atencién
0s




