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PRESENTACION

Uno de los desafios mas importantes del nuevo Gobierno ecuatoriano es la reactivacién
econdmica, lo que implica que las instituciones del sector publico deben asumir nuevos retos y
responsabilidades, con el objetivo de construir una sociedad orientada hacia un régimen de
desarrollo inclusivo, equitativo y solidario enfocados a la atencidn prioritaria a la salud de la
ciudadania.

En este contexto, la gestién del Instituto Nacional de Donacién de Organos, Tejidos y Células -
INDOT- debe enmarcarse en los principios de transparencia, eficiencia e innovacién, mediante el
desarrollo e implementacion de un modelo de gestién sostenible, el aprovechamiento de
herramientas tecnoldgicas y talento humano de alto nivel que enmarca su accionar en la filosofia
institucional y la atencion a los pacientes que buscan la oportunidad de un trasplante.

La herramienta que establece los elementos fundamentales para que la administracion disponga
de una programacién en el mediano plazo es la planificacion estratégica, instrumento que debe
alinearse con el Plan de Gobierno, el Plan de Creacién de Oportunidades vy las directrices
impartidas por el Ministerio de Salud Publica.

1. INTRODUCCION

En el contexto global, las organizaciones se encuentran en un proceso de cambio permanente, y
la implementacion de herramientas de gestiéon y toma de decisiones como la planificaciéon
estratégica permiten proyectar su gestiéon de forma eficiente para dar respuestas claras y
oportunas, asi como poder satisfacer las necesidades y requerimientos de la ciudadania.

El Plan Estratégico Institucional se constituye en la base formal que orienta el desarrollo y
crecimiento del Instituto Nacional de Donacién de Organos, Tejidos y Células -INDOT-.
Considerando que es una herramienta con enfoque sistematico, apoya la toma de decisiones
entorno a la mision institucional y al camino que debe recorrer para adaptarse a los cambios y
demandas de la ciudadania en temas de salud.

El INDOT desarrolla su gestién, de conformidad a lo establecido en el Estatuto Orgénico de
Gestion Organizacional por Procesos (Resolucion No. 062-INDOT-2014, de 21 de Octubre de 2014
y tiene como objeto Tiene como objeto promover la actividad trasplantoldgica en el pais y
consolidar el Sistema Nacional Integrado de Donacién y Trasplante, en estricta observancia del
marco constitucional y legal de Ecuador, asi como de las disposiciones constantes en los tratados
e instrumentos internacionales vigentes sobre esta tematica y en el marco de los principios de
altruismo, transparencia y de la bioética. Por tal motivo, el Plan Estratégico Institucional del
INDOT esta alineado a los objetivos establecidos en el Plan de Creacion de Oportunidades 2021-
2025, asi como a las politicas del Ministerio de Salud Publica.
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2. DESCRIPCION Y DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL
3.1. DESCRIPCION INSTITUCIONAL

3.1.1. Resefia Historica.

El 26 de junio del 2012, se dictd el Reglamento General a la Ley Orgdnica de Donacion de
Trasplante de Organos, Tejidos y Células, la cual fue publicada en el Registro Oficial No. 745 de
13 de julio de 2012; el mismo que tiene por objeto regular el desarrollo de la actividad de
donaciény trasplante de érganos, tejidos y células. Con la aplicacion del mencionado reglamento,
se crea el Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de érganos, tejidos y células en adelante
denominado INDOT como entidad adscrita a la Autoridad Sanitaria Nacional con autonomia
técnica, administrativa, financieray de gestidn, institucion anteriormente conocida como ONTOT,
en donde se establecen nuevas atribuciones y facultades, de control, regulaciéon coordinacion,
planificacion y promocién de politicas como de programas a nivel nacional de donacién y
trasplante de dérganos, tejidos y células.

El Pleno de la Asamblea Nacional, el miércoles 11 de octubre de 2016, con 98 votos afirmativos
de 102 asambleistas, declard al 14 de octubre como el “Dia Nacional de la Donacion vy el
Trasplante”, con el objetivo de generar conciencia en la poblacién sobre la importancia de
mantener la condicion de donante para salvar vidas.

Paralelamente y a través de una Resolucion el Instituto Nacional de Donacion y Trasplante de
Organos, Tejidos y Células (INDOT), entidad adscrita al Ministerio de Salud Publica, establecid esta
fecha referente con el propdsito de contribuir a la toma de conciencia de la comunidad sobre la
donacién; permitiendo estimular los valores que estan asociados al trasplante: transparencia,
equidad, seguridad, eficiencia, esperanza y solidaridad.

Griaficol: Linea de evolucion

Mireccion: Yaguachl EB-68 v Numa Pompillo Llona Barria “El Dorado”
Codigo postal: 170408 / Oulto-Ecuad



Voo R )
=" REPUBLICA Instituto Nacional de Donacion y Trasplante
<z | DEL ECUADOR de Organes, Tejidos y Células INDOT

E ‘v e oo

- ot

2
% A
Loy Orgénica de Dongcidn
¥ Trasplantos ce Organas,
Tejidos y Calulas. 2001
«Rsgumanta Dparamn .
= iy il I Mir sl du Rartilicaciin i -~
e ARt 1998 hpieacidn Trasplanus du e Ly Crpania P
: _ﬂ:'"“ e s Loy e s Digana, Crwacssn dal du Selud Sl
E-'_'I e ¥ Trasganiue T SMTOT r-In'lhlr:}:'"
i o [Tuntiz] Cibalan L "
g b
; %)
INDOT

Elaboracidn: Direccion de Planificacion y Gestion Estratégica

3.1.2. Marco Normativo.

El disefio e implementacién del Plan Estratégico Institucional del Instituto Nacional de Donacién
de Organos, Tejidos y Células -INDOT- para el periodo 2021 — 2025, estd sustentado en la
normativa que se cita a continuacion:

La Constitucién de la Republica del Ecuador es el marco fundamental que posiciona a la
planificacion del desarrollo como un deber del Estado, asi:

Art. 1. “El Ecuador es un Estado Constitucional de derechos y justicia, social, democratico,
soberano, independiente, unitario, inter-cultural, plurinacional y laico (...)”

Art. 32.- “La salud es un derecho que garantiza el Estado, cuya realizacion se vincula al ejercicio
de otros derechos, entre ellos el derecho al agua, la alimentacion, la educacién, la cultura fisica,
el trabajo, la seguridad social, los ambientes sanos y otros que sustentan el buen vivir. El Estado
garantizard este derecho mediante politicas econdmicas, sociales, culturales, educativas vy
ambientales; y el acceso permanente, oportuno y sin exclusién a programas, acciones y servicios
de promocién y atencién integral de salud, salud sexual y salud reproductiva. La prestacion de los
servicios de salud se regirda por los principios de equidad, universalidad, solidaridad,
interculturalidad, calidad, eficiencia, eficacia, precaucion y bioética, con enfoque de género y
generacional.”

Art. 358.-“El sistema nacional de salud tendra por finalidad el desarrollo, proteccidon vy
recuperacion de las capacidades y potencialidades para una vida saludable e integral, tanto
individual como colectiva, y reconocerd la diversidad social y cultural. El sistema se guiard por los
principios generales del sistema nacional de inclusion y equidad social, y por los de bioética,
suficiencia e interculturalidad, con enfoque de género y generacional.”

Art. 359.-“El sistema nacional de salud comprendera las instituciones, programas, politicas,
recursos, acciones y actores en salud; abarcard todas las dimensiones del derecho a la salud;
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garantizard la promocién, prevencion, recuperacion y rehabilitacion en todos los niveles; y
propiciara la participacién ciudadanay el control social.”

Art. 360.-“El sistema garantizara, a través de las instituciones que lo conforman, la promocién de
la salud, prevencion y atencién integral, familiar y comunitaria, con base en la atencion primaria
de salud; articulara los diferentes niveles de atencidn; y promoverd la complementariedad con
las medicinas ancestrales y alternativas. La red publica integral de salud sera parte del sistema
nacional de salud y estara conformada por el conjunto articulado de establecimientos estatales,
de la seguridad social y con otros proveedores que pertenecen al Estado, con vinculos juridicos,
operativos y de complementariedad.”

Art. 361.-“El Estado ejercera la rectoria del sistema a través de la autoridad sanitaria nacional,
serd responsable de formular la politica nacional de salud, y normard, regulara y controlara todas
las actividades relacionadas con la salud, asi como el funcionamiento de las entidades del sector.”

Art. 362.-“La atencion de salud como servicio publico se prestard a través de las entidades
estatales, privadas, auténomas, comunitarias y aquellas que ejerzan las medicinas ancestrales
alternativas y complementarias. Los servicios de salud seran seguros, de calidad y calidez, y
garantizaran el consentimiento informado, el acceso a la informacién y la confidencialidad de la
informacién de los pacientes. Los servicios publicos estatales de salud seran universales y
gratuitos en todos los niveles de atencién y comprenderan los procedimientos de diagndstico,
tratamiento, medicamentos y rehabilitacidon necesarios.”

Art. 363.-“El Estado sera responsable de:

1. Formular politicas publicas que garanticen la promocién, prevencidn, curacion,
rehabilitacion y atencién integral en salud y fomentar practicas saludables en los dmbitos
familiar, laboral y comunitario.

2. Universalizar la atencién en salud, mejorar permanentemente la calidad y ampliar la
cobertura.

3. Fortalecer los servicios estatales de salud, incorporar el talento humano y proporcionar
la infraestructura fisica y el equipamiento a las instituciones publicas de salud. (...)

7 Garantizar la disponibilidad y acceso a medicamentos de calidad, seguros y eficaces,
regular su comercializacién y promover la produccién nacional y la utilizacién de
medicamentos genéricos que respondan a las necesidades epidemioldgicas de la
poblacién. En el acceso a medicamentos, los intereses de la salud publica prevaleceran
sobre los econdmicos y comerciales.

8 Promover el desarrollo integral del personal de salud.”
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Art. 366.-“El financiamiento publico en salud serd oportuno, regular y suficiente, y deber3
provenir de fuentes permanentes del Presupuesto General del Estado. Los recursos publicos
seran distribuidos con base en criterios de poblacion y en las necesidades de salud.

El Estado financiard a las instituciones estatales de salud y podra apoyar financieramente a las
auténomas vy privadas siempre que no tengan fines de lucro, que garanticen gratuidad en las
prestaciones, cumplan las politicas publicas y aseguren calidad, seguridad y respeto a los
derechos. Estas instituciones estaran sujetas a control y regulacion del Estado.”

Ley Orgénica de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células

Art. 1.- Objeto.- La presente Ley garantiza el derecho a la salud en materia de trasplantes, a través
de la regulacion de las actividades relacionadas con la obtencidn y utilizacion clinica de érganos,
tejidos y células de humanos, ademas de los productos derivados de ellos, incluyendo la
promocién, donacion, extraccion, preparacion, almacenamiento, transporte, distribuciéon vy
trasplante.

Esta Ley tiene por objeto promover la actividad trasplantoldgica en el pais, asi como consolidar el
Sistema Nacional Integrado de Donacion y Trasplantes que fortalezca el sistema publico y actle
bajo la rectoria del Estado, a través de la Autoridad Sanitaria Nacional, garantizando el
cumplimiento de los derechos consagrados en la Constitucién de la Republica y en estricta
observancia con las disposiciones constantes en los tratados e instrumentos internacionales
vigentes sobre el genoma humano, los datos genéticos y la bioética.

Art. 6.- Organos, tejidos y células.- Los érganos, tejidos y células, independientemente del lugar
de su ablacion o extirpacion, una vez obtenidos de acuerdo a las normas de la presente Ley, son
responsabilidad de la Autoridad Sanitaria Nacional, incluyendo su adecuado uso.

Art. 8.- Trato preferencial.- Toda persona, que haya recibido un drgano por trasplante, tendra
trato preferencial en la atencién médica con la finalidad de conservar el érgano trasplantado y
mejorar su calidad de vida. Del mismo modo, toda persona que habiendo recibido un érgano
trasplantado no haya recuperado sus capacidades funcionales, orgédnicas y/o laborales, sera
considerada como persona con discapacidad, a fin de que pueda obtener los beneficios legales
pertinentes.

Se otorgard el mismo trato a toda o todo donante vivo que, por efectos de la donacién, haya
sufrido una alteracion que signifique disminucién o discapacidad en sus funciones organicas y de
salud que, debidamente certificada por una institucion médica calificada, le incapacite al menos
parcialmente para las actividades que realizaba antes de la donacién.

Art. 15.- Sistema Nacional Integrado de Donacién y Trasplantes.- Se crea el Sistema Nacional
Integrado de Donacién y Trasplantes, como parte del Sistema Nacional de Salud que actuara bajo
la rectoria de la Autoridad Sanitaria Nacional.
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El Sistema estard coordinado por el organismo designado, para tal efecto, por la Autoridad
Sanitaria Nacional y serd responsable de ejecutar las politicas publicas en la materia.
Comprenderd las instituciones, programas, politicas, recursos, acciones y actores relacionados
con la actividad trasplantoldgica de érganos, tejidos y células humanos.

El desarrollo del Sistema se basard en el analisis técnico de las potencialidades y capacidades de
las instituciones del Sistema Nacional de Salud Publica, para propender a su especializacion y
fortalecimiento.

Art. 16.- Integrantes del Sistema Nacional Integrado de Donacién y Trasplantes.- Todas las
instituciones, entidades y/o profesionales, que formen parte del Sistema Nacional Integrado de
Donacién y Trasplantes, deberdn contar con la acreditacién respectiva emitida por la Autoridad
Sanitaria Nacional.

Forman parte del Sistema Nacional Integrado de Donacién y Trasplantes:

a) Los hospitales e instituciones del Sistema Nacional de Salud;
b) Los laboratorios clinicos generales de la red de salud y los laboratorios especiales de
genética;
c) Los bancos de tejidos y bancos heterélogos de progenitores hematopoyéticos,
acreditados por la Autoridad Sanitaria Nacional;
d) Los profesionales médicos o equipos médicos especializados en trasplantes;
e) Los centros de investigacion cientifica que desarrollan actividades relacionadas con el
trasplante de érganos, tejidos y/o células;
f) El Sistema aeroportuario del pais, dentro del ambito de su competencia;
g) Lafuncidn judicial, dentro del ambito de su competencia; vy,
h) Los gobiernos auténomos descentralizados provinciales, distritales y municipales, dentro
del dambito de sus respectivas competencias.
Las Fuerzas Armadas, la Policia Nacional, las compafiias de transporte aéreo, terrestre y fluvial; y,
otras instituciones, serdn entidades de apoyo logistico y operativo en los procesos de trasplante
y cumpliran las disposiciones de la presente Ley y su reglamento.

Art. 25.- Lista de Espera Unica Nacional.- Los érganos, tejidos y/o células seran distribuidos
respetando la Lista de Espera Unica Nacional; y, en casos especificos, en base de las escalas
técnicas adoptadas para cada 6rgano y tejido en particular.

La Lista de Espera Unica Nacional se establecerd de acuerdo a los parametros definidos de
conformidad con el reglamento que, para cada organo y/o tejido, establezca la autoridad
competente. La Autoridad Sanitaria Nacional administrard esta base de datos y asignard los
componentes anatémicos respetando principios y criterios universales y constitucionales, en
especial el interés superior de las nifias y nifios y las condiciones de doble vulnerabilidad. Se
reconoce el derecho que tienen las y los ecuatorianos residentes en el exterior, que requieran
algin trasplante, a ser incorporados en la Lista de Espera Unica Nacional de acuerdo al
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reglamento que se dicte para el efecto y de acuerdo a los convenios internacionales referentes a
la materia que suscriba el estado ecuatoriano.

Reglamento general a la Ley Orgénica de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células

Art. 2.- Instituto Nacional de Donacion y Trasplante de drganos, tejidos y células.- Créase el
Instituto Nacional de Donacion y Trasplante de drganos, tejidos y células, en adelante INDOT,
como entidad adscrita a la Autoridad Sanitaria Nacional, con autonomia técnica, administrativa,
financiera y de gestion.

Su domicilio serd la ciudad de Quito y contara con coordinaciones zonales de acuerdo a la division
territorial del Estado y la epidemiologia de cada zona.

3.1.2.1. Competencias, facultades, atribuciones y rol

3.1.2.1.1. Facultades

ElI INDOT cuenta con una estructura organizacional alineada a su misién, que estd integrada por
procesos: gobernantes, sustantivos, adjetivos y desconcentrados

Las facultades que se le atribuye, conforme la matriz de competencias aprobada por la Secretaria
Técnica Planifica Ecuador con Oficio No. SENPLADES-SGDE-2012-0235-0OF del 1 de noviembre de

2012, son:
Tabla 1: Descripcion de Facultades por Nivel de Jurisdiccion
NIVEL FACULTAD |

Central: Regulacion, planificacidn, coordinacién, gestion,
Coordinacion General Técnica y Direcciones evaluacion, control técnico, control.

Zonal -, -, L

o Gestion, evaluacion y control técnico
Coordinaciones Zonales

Fuente: Matriz de Competencias
Elaboracidn: Direccion de Planificacion y Gestion Estratégica

3.1.2.1.2. Competencias

Las competencias que agregan valor a la gestién institucional del INDOT y que consta en la matriz
de competencias son:

e Promocién de la Donacién y Trasplantes de Organos, Tejidos y Células

e Provisién de Organos, Tejidos y Células con fines de Trasplante

e Procesamiento, Mantenimiento de Organos, Tejidos y Células, con fines de Trasplante
e Regulaciény Control de la Actividad Trasplantoldgica en el Pais

3.1.2.1.3. Atribuciones
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En el marco de las competencias del INDOT, establecidas en la matriz de competencias, se
ejecutan las siguientes atribuciones para la consecucion de hitos de gestidn institucional:

e Coordinar el Sistema Nacional Integrado de Donacién y Trasplantes.

e Gestionar la coordinacién y provision de érganos tejidos y células para trasplante.

e Asignary Distribuir érganos, tejidos y células provenientes de la donacién.

e Aprobar el financiamiento del proceso integral de trasplante, la procuracion de donantes
y ablacion de drganos, tejidos y células en las instituciones privadas y/o publicas, cuando
no sean cubiertas por otro financiador.

e Implementar y administrar bancos de tejidos y células con fines de trasplante.

e Recolectar y/u obtener, procesar, transportar, almacenar y distribuir tejidos y/o células
humanas.

e Desarrollar y conocer nuevas técnicas para el procesamiento y almacenamiento de
tejidos y/o células.

e Controlar las acciones relacionadas a la medicina prepagada en lo referente a la oferta
de trasplantes de érganos, tejidos y células.

e  Controlar el origen y destino de érganos, tejidos y células.

e  FEjecutar las politicas publicas de donacién y trasplantes de drganos tejidos y células
dentro del territorio nacional.

e Normar en coordinacién con la Autoridad Sanitaria Nacional, la actividad de donacion y

e trasplante de dérganos, tejidos y células, incluida la terapia celular e ingenieria tisular.

e Regular y controlar a las Instituciones y profesionales que desarrollan actividades
relacionadas con los procesos de donacion y trasplante de érganos, tejidos y células.

e Regular y monitorear la investigacion de todo lo relacionado a la donacion y trasplante
de érganos, tejidos y células, y autorizar el uso y aplicacién de drganos, tejidos y/o células
provenientes de sangre de corddn umbilical de recién nacido, médula ésea o cualquier
otro componente anatémico adulto de donde se obtenga.

3.1.2.1.4. Rol de la institucion:
El Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células -INDOT- es la entidad
adscrita al Ministerio de Salud Publica, encargada de la regulacién y coordinacion de la actividad
de trasplantoldgica en el Ecuador.

3.2. DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

3.2.1. Planificacién

La planificacién es un proceso que orienta estratégicamente a una institucién a conseguir sus
objetivos acordes a su mision y alineados al Plan Nacional de Desarrollo, mediante un modelo de
gestion eficiente que permita mejorar continuamente la calidad e innovacion en la prestacién de
los servicios en funcién de las exigencias de la ciudadania.

Direccidn: Yaguach| EB-68 v Numa Pomplilo Llana Barrio “El Dorado’
Codigo postal G0 Dulto-Ecuade

ol



ﬁlﬁ REPUBLICA Instituto Nacional de Donacidn y Trasplante
\en. | DEL ECUADOR de Organos, Tejidos y Células INDOT

El Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células -INDOT-, en
concordancia con las disposiciones gubernamentales realizé su planificacion correspondiente al
2021, con la finalidad de identificar estrategias y tacticas segun los diferentes niveles de gestién
gue permitan brindar con eficacia y eficiencia los servicios que son de competencia del INDOT a
favor de la ciudadania.

El plan del gobierno actual aborda a la salud con una visién integral, inclusiva y de calidad. En este
sentido se evidencia la necesidad de actualizar los instrumentos de planificacion del INDOT, con
el fin de alinear la estrategia con los objetivos y metas del Plan de Creacion de Oportunidades
2021 - 2025.

3.2.2. Estructura Organizacional

El Instituto Nacional de Trasplantes y Donacién de Organos, Células y Tejidos -INDOT-, ha definido
su estructura organizacional en funcién de su Matriz de Competencias y Modelo de Gestién.

El cuerpo normativo que regula la estructura organizacional y el funcionamiento de la Institucion,
es el Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos del Instituto Nacional de
Trasplantes y Donacién de Organos, Células y Tejidos —INDOT- que fue expedido mediante
Resolucion Nro. INDOT-062-2014 del 21 de octubre de 2014 y publicado mediante Registro Oficial
Suplemento 190 del 21 de octubre de 2014.

A continuacién, se presenta la estructura organizacional del INDOT:

Grafico2: Estructura Organica

] Birezciin de Manificacidn y Gestion
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| Vool |

Direccicm Técnica de Dilrecciin Thcrilcs de Directidn Téomica de Direccldn Técnica de
Pramacite, Infasmacidn y 1 it Augulacidn, Camtral ¥ Banco de T
Prowisin y Logivtica jidos y Céhalay
Participariten Social Gestidn do la Calidad
Li
e gEOnceil e a

Fuente: Estatuto orgdnico de gestion organizacional por procesos del INDOT
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Elaboracién: Direccién de Planificacion y Gestion Estratégica

El nivel central del Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células
-INDOT, ejerce regulacién, planificaciéon, coordinacion, gestion, evaluacién, control técnico,
control a nivel nacional en el ejercicio de sus atribuciones para el cumplimiento de su matriz de
competencias; de esta forma desde este nivel se emiten las politicas, lineamientos y directrices a
las Unidades Desconcentradas y Oficinas Técnicas.

De forma inversa el nivel desconcentrado, retroalimenta el cumplimiento a la ejecucién de los
planes, programas y proyectos, asi como la evaluacién de los servicios, para la atencién de la
ciudadania.

3.2.3. Talento Humano

3.2.3.1. Composicion del Talento Humano

EI INDOT al cierre del mes de noviembre de 2021, cuenta con 47 funcionarios a nivel nacional, de
los cuales el 53.19% son hombres y el 46,81% son mujeres. A continuacion, se detalla la
composicién de la nédmina por jerarquia y género:

Tabla 2: Némina por Jerarquia y Género 2021

Nomina por jerarquia y género - INDOT 2021

Género
Cargo . :
Femenino Masculino Total
Nivel Jerdrquico Superior 4 10 14
Ley de Servicio Civil y Carrera Administrativa 17 13 30
Codigo de Trabajo 1 2 3
 Total 22 25 47

Fuente: Direccién de Administracion de Talento Humano
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Gestion Estratégica

Para el analisis del comparativo de nédmina del personal se tomaron los datos de los dos ultimos
afios de gestién (2020y 2021), en los cuales se puede mostrar que en el INDOT se ha mantenido
el recurso humano. Sin embargo se ha podido determinar que existe la necesidad de aumentar
el niumero de funcionarios para el desarrollo de las actividades del INDOT.

Gréafico3: Comparativo de Némina de Personal 2020 - 2021
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Comparativo nomina INDOT

2020 2021

Fuente: Direccién de Administracion de Talento Humano
Elaboracidn: Direccion de Planificacion y Gestion Estratégica

Con respecto a la estructura por procesos, la distribucién de Talento Humano del INDOT
actualmente se encuentra conformada de la siguiente manera:

Tabla 3: Estructura actual de Talento Humano por procesos.

d e dle O dNO POrIr proceso
Proceso Total Porcentaje
Gobernante 3 6.38%
Sustantivo 26 55,32%
Adjetivo 18 38.30%
Total | 47 | 100% |

Fuente: Direccién de Administracion de Talento Humano
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Gestion Estratégica

3.2.3.2. Enfoque en el Cliente Interno

Dentro de los esfuerzos que ha realizado Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de Organos,
Tejidos y Células-INDOT- en fomentar el desarrollo y participacién del Talento Humano, se
pueden mencionar los siguientes puntos:

3.2.3.2.1. Capacitacién de Personal

En el afilo 2020, se ejecutaron 113 capacitaciones a funcionarios del Instituto Nacional de
Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células -INDOT, de acuerdo al Plan Anual de
Capacitacion enviado al MDT. Al cierre del mes de octubre del afio 2021, se han ejecutado 50
capacitaciones a los funcionarios del INDOT, cumpliendo con el 80%, de acuerdo a lo establecido
en el Plan Anual de Capacitaciones.
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3.2.3.2.2. Evaluacion del Desempefio

En el mes de enero 2021, se realizd la asignacion de responsabilidades a todo el personal
operativo de la institucién en el Sistema Informatico Integrado de Talento Humano para el
periodo febrero — diciembre 2021. Mediante Oficio INDOT-DATH-2021-0008-0, se remiti6 los
resultados de la Evaluacién del Desempefio del afio 2020 al Ministerio del Trabajo, culminando
con el proceso.

3.2.4. Administrativo Financiero

Para una administracion eficaz y eficiente de los recursos materiales, logisticos, bienes y servicios
institucionales demandados se llevan a cabo las siguientes gestiones:

3.2.4.1. Gestion Administrativa

3.2.4.1.1. Detalle de Inventarios

De acuerdo a la gestion realizada por los funcionarios delegados para la constatacién fisica de
bienes, a julio de 2021 el Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y
Células -INDOT- mantiene 671 Bienes Muebles registrados Sistema Ebay del Ministerio de
Finanzas, como se muestra en el siguiente cuadro:

Tabla 4: Detalle de Bienes Muebles a julio 2021

BRIOLo NGNS Total general

Bienes Muebles 671

Fuente: Direccién Administrativa Financiera
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Gestion Estratégica

3.2.4.1.2. Contratacién Publica

En lo que respecta a los procesos de contratacién publica, el Instituto Nacional de Donacién y
Trasplante de Organos, Tejidos y Células -INDOT- ha ejecutado 20 contratos, de los cuales se
encuentran finalizados 15, correspondientes al periodo enero a octubre de 2021, como se
detallan a continuacion:

Tabla 5: Tipos de Contratacidn Publica 2021 a Octubre 2021

Tipo de Contratacién ESTADO
I i
i Adjudicados Finalizados

Mireccion: Yaguachl EB-68 v Numa Pompillo Llona Barria “El Dorado”
Codigo postal: 170408 / Oulto-Ecuad



R . . y
| === | REPUBLICA Instituto Nacional de Donacion y Trasplante
\en. | DEL ECUADOR de Organos, Tejidos y Células INDOT
Numero Valor Total Numero Valor Total
Total Total
infima Cuantia 18 S 31347.87 15 $ 17326
Subasta inversa 1 S 8484.00
Régimen Especial 1 S 9240.00

$49071.87 $17326

Elaboracidn: Direccion de Planificacién y Gestion Estratégica

Fuente: Direccién Administrativa Financiera

A continuacién, se muestra un comparativo de los procesos de contratacion publica gestionados
en los dos Ultimos afios de gestion (2020 y 2021), como se detalla en el siguiente grafico:

Grafico4: Comparativo por tipo de contratacion publica 2020-2021

Comparativo por tipo de contratacion
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Fuente: Direccién Administrativa Financiera
Elaboracidn: Direccion de Planificacion y Gestion Estratégica

3.2.4.2. Gestion Financiera

3.2.4.2.1. Evolucion historica del presupuesto institucional

La ejecucidn histérica del presupuesto institucional ha sido afectada por diversos factores, de ahi
que el Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células -INDOT- recibié
en el afio 2017 una asignacion de $ 1 602 498,13 con un devengo de $ 1574 051,22 mientras que
en el afio 2021 recibid una asignacion de $1 202 944,39 con un devengo a noviembre de S
880,789.94.

A continuacion, se muestra la ejecucion histérica del Presupuesto Institucional correspondiente
al periodo 2017 —2021.
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Gréfico5: Ejecucion histérica del presupuesto institucional del 2017 a noviembre 2021
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Fuente: Direccién Administrativa Financiera
Elaboracidn: Direccion de Planificacion y Gestion Estratégica

De acuerdo a los datos registrados en la ejecucién histérica del presupuesto, a continuacion se
realiza un cuadro comparativo del presupuesto asignado y el devengado:

Grafico6: Evolucion del presupuesto asignado y devengado
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3.2.5. Tecnologias de la Informacién y comunicacién
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Hoy en dia, el desarrollo tecnoldgico es un factor critico en las instituciones que desean lograr
una ventaja competitiva sostenida, una infraestructura sdélida permite a las diferentes
aplicaciones de una organizacién operar de manera eficiente y eficaz durante el tiempo previsto
con niveles altos de servicios y prestaciones, en el caso particular del INDOT la infraestructura
tecnoldgica consta de algunos componentes que se detallan a continuacion:

3.2.5.1. Equipos Informaticos

La Institucion dispone a nivel nacional de equipos informaticos para los funcionarios, entre los
gue constan: monitores, CPU, Teléfonos IP, biométricas, proyectores, impresoras, CPU,
computadoras portatiles, entre otros.

A continuacion, se detalla la cartera de servicios que brinda la unidad de tecnologias de
informacion a la institucion:

Griafico6: Servicios

»Sistema de Video conferencia polycom permite realizar

Sistema de Video reuniones con las zonales del INDOT las cuales pueden ser
Conferencia informativas y legar hasta la toma de desiciones y se

reduce el costo por mevilizaciones del recurse humana

#B INDOT cuenta con uwna red LAM con cableado
estructurado con los mejores estandares los cual permite
comparticr recursos tecnoldgicos como son impresoras,
carpetas compartidas, intercambiar informacion acceso a
internet , aplicaciones y herramientas web

Conectividad sEnlace de Internet medic Fibra Optica para todas las
oficinas del INDOT Quito, Guayaquil, Cuenca, BANTEC
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Aplicaciones #Sistema E-Delphy
Agregadoras de Valor sMatriz de compatibilidad v asignacion renal
sSistema de Consulta de Voluntad

Aplicaciones de Apoyo sula Virtual EducalNDOT

sSistema de Gestion Documental Cuipux

Aplicaciones de Gestion #Correo Electrénico Zimbra
Institucional sSistema de Consulta de Voluntad
s5istema de Help Desk GLPI
GPR
Herramientas *Pagina Web |nstitucional Homologada
Informativas sIntranet SOMOS INDOT
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Fuente: Direccién de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
Elaboracion: Direccion de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

3.2.5.2. Sistemas Internos

En el afio 2014 el INDOT decidié dar un paso mas e incorporar a las TICs como herramienta
fundamental para agilitar los procesos de donacién y trasplante de esta forma se inicia con el
desarrollo del Sistema Informatico de Donacidn y Trasplante SINIDOT.

EI SINIDOT es la aplicacion web que gestiona y centraliza la informacién de pacientes, donantes,
establecimientos de salud acreditados.

En la siguiente imagen se detalla todos los médulos que forman el SINIDOT
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Fuente: Unidad de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién - INDOT (2021)
Elaboracién: Unidad de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién — INDOT (2021)

3.2.6. Gestion por procesos

El INDOT trabaja bajo una estructura orgdnica por procesos, trabajando permanentemente en
mejoras internas a sus respectivas gestiones.

3.2.6.1. Mapa de Procesos:

El Mapa de procesos, se puede definir como la secuencia o grupo de procesos que gestionan vy
dirigen la organizacion, considerando las atribuciones que se encuentran establecidas en el
estatuto vigente, por lo cual, su estructura estd planteada de acuerdo al siguiente grafico:
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Codigo postal: 170408/ Qulto-Ecuadn
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Gréfico7: Mapa de Procesos

MAPA DE PROCESOS INDOT
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Fuente: Estatuto orgdnico de gestion organizacional por procesos del INDOT
Elaboracidn: Direccion de Planificacion y Gestion Estratégica

3.2.6.2. Cadena de valor:

Grafico8: Cadena de Valor
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Instituto Nacional de Donacion y Trasplante
de Organos, Tejidos y Células INDOT

PROCESOS SUSTANTIVOS

NECESIDADES CIUDADANOS
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

Fuente: Estatuto orgdnico de gestion organizacional por procesos del INDOT

Elaboracidn: Direccion de Planificacion y Gestion Estratégica

3.2.6.2.1. Catdlogo de Procesos:

-
PACIENTES EN LISTA DE ESPERA
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD ACREDITADOS

ESTABLECIMIENTOS DE SALUD PROVISTOS DE TEJIDOS
PERSOMAL DE SALUD CAPACITADO EN EL ACTIVIDAD TRASPLANTOLOGICA

EI INDOT busca mantener un enfoque en la satisfaccion del cliente interno/externo por lo que su
arquitectura de Procesos y Servicios ha sido disefiada con ese enfoque, asi como también en
concordancia con el marco legal vigente y en estricta alineacién con sus roles y perspectivas de

largo plazo.

El Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células en la clasificacion del
catadlogo de procesos cuenta con 3 niveles, cuyo detalle se presenta a continuacion:

Tabla 6: NUmero de Macroprocesos, procesos y subprocesos

No. No.
Tipo de Procesos 9, 6L No. de Procesos 2 EE
Macroprocesos Subprocesos
1 2 2
Gobernantes
1 2 2
Sustantivos 4 12 38
Adjetivos 7 24 90

13 40 132

Fuente: Direccidn de Planificacion y Gestidn Estratégica
Elaboracién: Direccion de Planificacion y Gestion Estratégica

3.2.6.3. Gestidn de los Servicios

Mireccion: Yaguachl EB-68 v Numa Pompillo Llona Barria “El Dorado”
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El Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células (INDOT) es la entidad
adscrita al Ministerio de Salud Publica, encargada de la regulaciéon y coordinacion de la actividad
de trasplantoldgica en el Ecuador.
El INDOT a través de sus Direcciones Técnicas y Coordinaciones Zonales realizan las actividades
esenciales que le permiten a la Institucion ejecutar efectivamente su mision y objetivos
estratégicos.
3.2.6.4. Servicio que ofrece el INDOT
3.2.6.4.1 Acreditacion o reacreditacion de establecimientos de la salud y sus
profesionales de la salud para la actividad trasplantoldgica
En el Articulo 13.4 del Estatuto Organico de Gestidn Organizacional por Procesos del Instituto
Nacional de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células — INDOT, detalla que la misién
de la Gestidn Técnica de Regulacién, Control y Gestién de la calidad es: Elaborar la normativa,
protocolos y estandares técnicos necesarios que orienten los criterios, lineamientos y procesos
de donacién y trasplante, garantizando el cumplimiento de los principios calidad, justicia vy
equidad.
Este servicio estd orientado a acreditar o reacreditar a los establecimientos de Salud y sus
profesionales de salud para la actividad trasplantoldgica.
La acreditacidon otorgada es publica por lo que podra ser consultada por los usuarios a través del
sitio web del Instituto Nacional de Donacion y trasplante de érgano, tejidos y células; asi como se
encuentran exhibidas en los establecimientos de salud acreditados.
3.2.6.4.2 Informacién sobre Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células
El servicio que ofrece el INDOT esta orientado a informar de manera oportuna y eficiente a los
usuarios sobre la actividad de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células y su propdsito
es brindar a la ciudadania informacidn relacionada sobre la actividad de Donacién y Trasplante
de Organos de manera oportuna y eficiente, a través del Sistema de Tickets manteniendo el
control, monitoreo a los requerimientos recibidos.
3.2.6.4.3 Provision de Organos Tejidos y Células para trasplante
Fortalecer y garantizar la provisién, organizacion del desplazamiento y transporte agil de érganos
y tejidos para trasplantes, garantizando la distribucién de los mismos, en el marco de criterios
técnicos que se encuentren fundamentados en principios de justicia y equidad, es el objetivo de
este servicio. Ademas de proveer érganos y tejidos a pacientes que requieran y sean posibles
receptores para mejorar su calidad de vida.
Mireccion: Yaguachl EB-68 v Numa Pompillo Llona Barria “El Dorado”
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En este servicio se cubren dos campos fundamentales:
- Eldesarrollo del sistema de informacién de la actividad trasplantolégica (SINIDOT)
- Desarrollo de los operativos de donacion y trasplante.

3.2.6.4.4 Formacion y Capacitaciéon

La capacitacion a la ciudadania y/o profesionales de la salud sobre la actividad de Donacion y
Trasplante de Organos, Tejidos y Células a través de procesos de virtuales y semi presenciales,
para los integrantes del Sistema Nacional Integrado de Donacién y Trasplante. Ademas, se
establecen mecanismo interinstitucionales de motivacion al talento humano que participa en la
actividad trasplantoldgica.

4. ANALISIS SITUACIONAL
4.1 ANALISIS DE CONTEXTO

4.1.1 Politico

El Ecuador es un pais con régimen democratico, su organizacion politico — administrativa esta
fundamentada en la Constitucién aprobada en el afio 2008.

La Constitucion del Ecuador en el articulo 6, reconoce a todos los ecuatorianos y ecuatorianas
como ciudadanos que gozan de “derechos” y consagra a la participacion de la ciudadania como
un “principio fundamental”, al reconocer que la soberania radica en el pueblo y su voluntad “se
ejerce a través de los érganos del poder publico y de las formas de participacion directa previstas
en la Constitucion” segun lo indica el articulo 1.

El 24 de mayo de 2021, el Sefior Guillermo Lasso Mendoza tomd posesién como presidente
constitucional de la Republica del Ecuador, en el Palacio Legislativo, de la Asamblea Nacional.

El articulo 280 de la Constitucion de la Republica sefiala que el Plan Nacional de Desarrollo es el
instrumento al que se sujetaran las politicas, programas y proyectos publicos.

Este instrumento de gestion tiene una vigencia de cuatro afios y deberd alinearse con el programa
de gobierno del presidente electo, en este sentido tiene cinco ejes principales:

1. Eje Econdmico y Generacion de Empleo: en el que se han establecido 4 objetivos, 14
politicas y 38 metas.

Eje Social:en el que se ha planteado 4 objetivos, 20 politicas y 46 metas.

Eje Seguridad Integral:el mismo que contiene 2 objetivos, 5 politicas y 13 metas.

Eje Transicién Ecoldgica:en el que se han establecido 3 objetivos, 9 politicas y 17 metas.

ARl

Eje Institucional: en el que constan 3 objetivos, 7 politicas y 16 metas.

En el eje Econdmico las tematicas abordadas son trabajo, servicios financieros, emprendimiento,
comercio exterior, inversién, modernizacién financiera, turismo, produccién, Ecuador
sustentable, riqueza energética, economia sélida y tributacion agil.
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El eje Social aborda diversas tematicas, como salud, seguridad social, prevencion de drogas,
deporte, vivienda, discriminacién y vulnerabilidad, educacién, economia naranja y cultura.

En el eje de Seguridad Integral se establecen politicas de gobierno enfocadas a enfrentar
problemas que afectan a la sociedad en su dia a dia, como la delincuencia y el crimen organizado.
Ademads, se busca contribuir a la mejora del Sistema de Rehabilitacion Social, a la seguridad vial,
a la reduccion de riesgos de desastres y atencidon oportuna a emergencias, a la seguridad del
Estado, a la soberaniay la integridad del territorio.

En el eje Transicién Ecoldgica se considera a un subsistema de ordenamiento territorial que
inserta la adaptacién y mitigacion al cambio climatico, la preservacién del ambiente y el manejo
de patrimonio natural de forma sostenible. Entre sus fines estd lograr una mayor eficiencia
socioecondmica con un manejo sostenible de los recursos naturales.

El eje Institucional de este plan hace referencia a tematicas relacionadas con la independencia
judicial y seguridad juridica, conectividad y gobierno digital, politica internacional, migracion y
seguridad interna.

4.1.2 Econdmico

De acuerdo a datos oficiales, la economia del pais presentd un resultado negativo de -5.6% en el
primer trimestre del 2021, debido a la caida del consumo del Gobierno (-8,5 %), la reduccion de
la inversion (-6,3 %), asi como del consumo de los hogares que fue de -3 %. Sin embargo, frente
al cuarto trimestre del 2020, se puede observar una leve recuperacién econdmica, con un
crecimiento registrado del 0.7%

En referencia al Presupuesto General del Estado (PGE), la asignacion de 2021 se redujo con
relacion a afios anteriores. En el afio 2020, la asignacion del PGE fue inferior en USD 4.206
millones en comparacion al afio anterior. En términos generales, los sectores Educacion, Salud y
Trabajo registraron en 2020 los presupuestos mas bajos de los Ultimos cuatro aflos, mientras que
Bienestar Social mostrd un incremento. En lo referente al INDOT, en el ejercicio fiscal 2020, la
ejecucion presupuestaria registré un monto codificado de USD $ 1, 281,023.00 mientras que en
el ejercicio fiscal 2021, el presupuesto codificado asciende a $1, 154,139.32.

4.1.3 Social

En el drea de Salud en lo que concierne a donacion vy trasplantes, desde la declaratoria del estado
de Emergencia Sanitaria a nivel nacional existid una caida importante de la identificacion de
potenciales donantes de muerte encefdlica y parada cardiaca asi como de los trasplantes de
organos tejidos y células. Asi mismo, y por la pandemia por COVID-19 los establecimientos de
salud acreditados para los diferentes programas de donacién y trasplantes de érganos a nivel
nacional suspendieron temporalmente su acreditacion, ya que al ser hospitales de referencia
estan enfocados en los pacientes con diagndstico de COVID-19. Es necesario tener en cuenta que
el impacto que la pandemia por el coronavirus SARS-CoV-2 en la actividad de donacion y
trasplante de drganos estd siendo dramatica a nivel mundial, unos de los paises pioneros en esta
actividad, Espafia, desde que se declard el estado de emergencia en dicho pals, disminuyd la
media de donantes diarios a 1,7 partiendo del valor promedio de 7,2.
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Durante el afio 2020, a nivel nacional se realizaron 207 trasplantes, correspondiendo 66
trasplantes de odrganos, 136 trasplantes de tejidos corneales y 5 trasplantes de células
hematopoyeéticas.

De enero a octubre de 2021, a nivel nacional se realizaron 336 trasplantes, correspondiendo 84
trasplantes de organos, 217 trasplantes de tejidos cornealesy 35 trasplantes de células
hematopoyéticas.

Tabla 7: Cuadro comparativo trasplantes 2020 -2021 (enero-octubre)

Cuadro comparativo de trasplantes

| 2020 lEne-octubre2021|

250
200
150
100
. . .
: —
Trasplantes de 6rganos Trasplantes de tejidos Trasplantes de células
corneales hematopoyéticas

Fuente: Direccién Técnica de Provision y Logistica
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Gestion Estratégica

4.1.4 Tecnoldgico

El desarrollo tecnoldgico es un factor importante en las instituciones que desean lograr una
ventaja competitiva sostenida, para ello es necesario gestionar adecuadamente la adquisicién de
conocimiento tecnoldgico en el marco de la transformacion digital a nivel global.

En el INDOT se esta trabajando para mejorar el acceso al internet en la planta central y
coordinaciones zonales. Asi mismo, se esta actualizando el inventario de equipos tecnolégicos
para una futura actualizacion y brindar a los usuarios:

e Servicios Digitales de Confianza y Calidad.
e Procesos internos seguros y eficientes.

e Decisiones basadas en analitica de datos.
4.1.5 Cultural

Direccldn: Yaguachl EB-68 y Numa Pomplillo Llona Barrle “El Dorado”
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El estado ha impulsado la reduccién de las brechas existentes de género, generacionales, étnico-
culturales, sociales y econdmicas, en el Art. 358 de la Constitucion del Ecuador se establece “El
sistema nacional de salud tendra por finalidad el desarrollo, proteccién y recuperacién de las
capacidadesy potencialidades para una vida saludable e integral, tanto individual como colectiva,
y reconocerad la diversidad social y cultural. El sistema se guiara por los principios generales del
sistema nacional de inclusién y equidad social, y por los de bioética, suficiencia e interculturalidad,
con enfoque de género y generacional”.

Es asi, que el INDOT promueve la participacion y relacionamiento de los diferentes actores que
intervienen en los procesos y donacién vy trasplante con un enfoque intercultural de género y
generacional.

4.2 ANALISIS SECTORIAL Y DIAGNOSTICO TERRITORIAL

EI INDOT cuenta con su planta central en la ciudad de Quito; ademas, de conformidad al Estatuto
Organico de Gestidon Organizacional por procesos con tres coordinaciones zonales ubicadas en el
Distrito Metropolitano de Quito, Guayaquil y Cuenca. La distribucién zonal se da por
consideraciones operativas, ya que la mayor capacidad resolutiva se encuentra concentrada en
estas tres ciudades del Ecuador, ademads que da cobertura a dos o mas zonas de planificacién. La
estructura de las tres coordinaciones zonales son sustantivos, estan conformados por personal
en salud, médicos generales con experiencia y experticia en Donacion y Trasplante. Las unidades
desconcentradas zonales cubren varias zonas de planificacidn, es decir la unidad desconcentrada
zonal ubicada en Quito cubre las zonas de planificacion 1, 2, 3y 9; la unidad desconcentrada
zonal ubicada en Guayaquil brinda cobertura a las zonas 4,5 y 8 y finalmente la unidad
desconcentrada zonal ubicada en Cuenca cubre las zonas 6y 7.

Es importante sefialar que el Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y
Células -INDOT-, se encuentra cumpliendo a cabalidad las atribuciones, competencias vy
responsabilidades otorgadas por la Ley Orgénica de Donacién y Trasplantes de Organos, Tejidos
y Células y su Reglamento.

Situacion actual de la presencia institucional en territorio del INDOT- Unidades desconcentradas
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Grafico: Mapa identificacion Coordinaciones zonales

Fuente: INDOT

4.3

MAPA DE ACTORES

Instituto Nacional de Donacion y Trasplante
de Organos, Tejidos y Células INDOT

Frovindias Zonal 1
Pichincha
Emita buis
Carchi
Esmaraldas
Sucambics
Hapa
Drallama
Paitaza
Cotoaan
Turngurabus
Chimboras

Priovincies Zonal 7
Suayas
Bisnabi
Los Rios
Sarita Daeninga e les Taachilas
Santa Elann
Bodivar

Provinciay Zanal 3
Aruay
Caftar
i gro
Borona Santego
Lojs
Tamora Chinchips

Existen actores del sector publico, privado, academia y sociedad civil que se encuentran
relacionados en la gestion y prestacion de los servicios del INDOT, cuyo detalle se presenta a

continuacion:

Tabla 8: Matriz de Relacionamiento Interinstitucional - INDOT

AMBITO |

PLANIFICACION

MATRIZ DE RELACIONAMIENTO INTERINSTITUCIONAL — INDOT

INSTITUCION

Secretaria Nacional de Planificacion

RELACION
Ente rector, es el encargado de emitir las
politicas y normas técnicas

Gabinete Sectorial de lo Social

Generar acciones intersectoriales para la
formulacion de politica publica

Ministerio de Salud Publica

Ente rector, es el encargado de emitir las
politicas y normas técnicas.

VINCULACION,

Ministerio de Educacion, SENESCYT,
Gobiernos Autonomos, Fundaciones,
Personas Naturales

Formacién y capacitacién en actividad
trasplantoldgica

SERVICIOS

Centro de investigacion cientifica publico
o privado

Politicas de investigacion

Laboratorios de la red

Acreditacion en procesos relacionados con la
actividad. Sancién por incumplimiento

Personas naturales

Lista de Espera Unica Nacional (LEUN) se crea
en marzo del 2011, a partir de vigencia de la
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MATRIZ DE RELACIONAMIENTO INTERINSTITUCIONAL — INDOT

AMBITO INSTITUCION RELACION
Ley Orgdnica de Donacion y Trasplantes de
Organos, Tejidos y Células.
Autorizacion de importacion y exportacion de
SENAE organos, tejidos y células destinados
procesos de donacién y trasplante
Regulacion y control en lo referente a la
Superintendencia de Bancos cobertura de trasplante de érganos, tejidos y
células
Administracién (Publicos) o Autorizacion
(Privados) Regulacion y control de las
Bancos de tejidos y células actividades relacionadas con la donacion de y
trasplante de dérganos, tejidos y células.
Sancién por incumplimiento.
o Regulacion y control en lo referente a la
Compafiias de seguros. Empresas . .
) . cobertura de trasplantes de érganos, tejidos
privadas de salud y medicina pre pagadas ,
y células.
Sistemas aeroportuario/Fuerzas
Armadas/Policia Nacional/Compafiias de Coordinacion. Logistica
trasporte terrestre y fluvial
Acreditacion. Asignacion y distribucién de
Organos, Tejidos y Células. Regulacién y
Instituciones y hospitales trasplantadores | control de las actividades relacionadas con la
de dérganos, tejidos y células. Pubicos y/o donacidn y trasplante de érganos, tejidos y
Privados células. Financiamiento cuando no sea
cubierto por otro financiador. Sancion por
incumplimiento.
o ) Regulacion y control de las actividades
Instituciones, hospitales, generadores de , ., ,
i . , o relacionadas con la donacion de érganos,
organos, tejidos y células. Pubicos y/o . , . o
Privad tejidos y células. Financiamiento de
rivados , - . -
procuracion. Sancion por incumplimiento.
indices y estadisticas nacionales.
Coordinacion referente a temas de donacion
Instituciones internacionales y trasplante. Convenios para la formacién y/o
capacitacion para los profesionales del
SINIDOT
) . Voluntad presunta o Voluntad contraria de
Registro Civil )
los ciudadanos
o ) ) Cumplimiento de normativa gubernamental
Ministerio de Finanzas ) ) i
del sistema financiero
FINANCIERO Y S X
Utilizacién del Sistema de pagos
TRIBUTARIO Banco Central del Ecuador : :
interbancarios
Servicio de Rentas Internas -SRI Cumplimiento de obligaciones tributarias
Control externo de los recursos publicos para
CONTROL Contraloria General del Estado p. P
precautelar su uso efectivo
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MATRIZ DE RELACIONAMIENTO INTERINSTITUCIONAL — INDOT ‘

AMBITO | INSTITUCION RELACION |
Consejo de Participacién Ciudadanay Lineamientos para el cumplimiento de la
Control Social — CPCCS obligacion de Redicion de Cuentas
Lineamientos para el cumplimiento de la Ley
Defensoria del Pueblo Organica de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica

Lineamientos y regulacion de la gestion
transparente y efectiva de la contratacion
publica

Servicio Nacional de Contratacién Publica
— SERCOP

JUDICIAL Funcion Judicial Notificacién de donante por muerte violenta

Fuente: Direccidn de Planificacion y Gestidn Estratégica
Elaboracidn: Direccion de Planificacion y Gestion Estratégica

En este sentido, en el siguiente grafico se encuentra el mapa de actores del INDOT:
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Grafico9: Mapa de Actores

MAPA DE RELACIONAMIENTO —3 « [nsumos recibidos

«— =+ Productos entregados

INTERINSTITUCIONAL T beorinasen

Fuente: Modelo de Gestién - INDOT
Elaboracidn: Direccion de Planificacion y Gestion Estratégica
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4.4 ANALIsIS FODA

El proceso de definicion y levantamiento del FODA Institucional, partid del diagndstico
institucional tanto interno como externo.

En esta etapa se definieron las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas en torno a la
gestion institucional, conforme el siguiente procedimiento:

e Paso 1.- Desarrollo del sistema FODA: con el apoyo de una herramienta informatica se
levantd la encuesta abierta

Paso 2.- Elaboracion de conceptos y guia rapida sobre el andlisis FODA

e Paso 3.- Socializacion del levantamiento de encuestas FODA, a través correo electrénico
éSabias que?

e Paso 4.- Levantamiento de informacion por parte de cada direccion de la institucion (Los
funcionarios de las 11 Direcciones Nacionales y 3Coordinaciones zonales respondieron la
encuesta).

e Paso 5.- Priorizacién y definicion de fortalezas y oportunidades a través de reuniones de
trabajo con las maximas autoridades.

e Paso 6.- Priorizacién y definicién de debilidades y a través de reuniones de trabajo con
las mdximas autoridades.

Con este andlisis se pudo elaborar un estudio estratégico sobre la identificacion de los factores
positivos y negativos, internos y externos que tienen efectos sobre la gestion institucional.

4.4.1 Factores Internos

4.4.1.1 Fortalezas

FORTALEZAS |

Institucion creada por la ley organica de donacién siendo la Unica institucion dentro del sistema
F1 nacional de salud responsable de regular, coordinar y promocionar la actividad trasplantoldgica en
las unidades médicas publicas y privadas del pais

F2 Liderazgo y conocimiento técnico por parte de la Maxima Autoridad

Convenios de cooperacion interinstitucional con entidades publicas, privadas, universidades y
F3 | figuras publicas

F4 Disponer de sistemas como SINIDOT y educa INDOT que permiten desarrollar sus actividades

F5 Cuenta con su propio banco de tejidos, encargado de proveer tejidos a nivel nacional

F6 Trabajo en equipo y comunicacion permanente
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F7 La institucién cuenta con una ubicacidn Estratégica

F8 Los procesos del BANTEC son robustos y se actualizan constantemente

Cuenta con normativa propia para la actividad trasplantoldgica, la misma que se mantiene en
F9 | constante revision y validacion.

F10 Personal calificado con compromiso institucional para el logro de objetivos

F11 Mapa de Procesos por cada direccién, levantados, implementados y claramente definidos

4.4.1.2 Debilidades

DEBILIDADES |

Presupuesto limitado para el desarrollo y ejecucion de la actividad trasplantoldgica y procesos

D1 . )
administrativos

D2 Numero de personal insuficiente para el desarrollo de las actividades institucionales

Falta de herramientas y equipos tecnoldgicos para el desarrollo de las actividades y proteccion de la

D3 ) -
informacion

D4 Falta de difusion de los procesos administrativos y actividades institucionales

D5 Falta de capacitacion para el personal del INDOT

Capacidad logistica limitada para identificacién de donantes, procuracion de érganos en el sistema

D6 : L .
nacional de trasplantes y extraccion de tejidos

D7 Infraestructura poco adecuada para cumplir con la Guia de calidad de los tejidos

D8 No contar con profesionales acreditados y falta de coordinacion en quiréfano

D9 No hay oportunidades de crecimiento profesional en la Institucién

D10 | Falta de posicionamiento institucional en el sistema nacional de salud

D11 | Alta rotacion del personal del nivel jerdrquico superior

D12 | Sobrecarga laboral y horas extras no remuneradas, lo que causa agotamiento de los profesionales

D13 | Falta de recursos de transporte e insumos de oficina

4.4.2 Factores Externos

4.4.2.1 Oportunidades

OPORTUNIDADES

El Estado establece a la actividad trasplantoldgica como politica prioritaria en salud, a

1 . . . . L
O través de la Vicepresidencia de la Republica
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Se cuenta con mas de 9 millones de ecuatorianos vacunados contra la COVID-19, lo que ha
02 | disminuido la cantidad de pacientes criticos en UCI, urgencias y emergencias, esto
repercute positivamente en la actividad de donacion y trasplante

Existe apertura de las instituciones publicas y privadas, universidades y figuras publicas

03 o L
para inmiscuirse en esta tematica

04 Que la condicidon de donante esté reflejada en la cédula de identidad, coloca en el debate
publico el tema de la donacion y trasplante

05 Establecimientos de salud con alto nivel de capacidad resolutiva ( publicos y privados),
con Profesionales con experiencia en trasplantes

06 Impulsar una cultura de apoyo a la donacién entre la poblacién a través de estrategias de
comunicacién y promocion

07

Transparentar la lista de espera Unica nacional

08 El proceso de acreditacion y reacreditacién de establecimientos y profesionales es
permanente y tiende a incrementarse

09 | Seguimiento del Glasgow menor a 7 en los hospitales

010 | Centrar una mayor produccién de cérneas y membrana amnidtica

Cuenta con la Red Nacional de Trasplantes (coordinador intrahospitalario) en los

ol establecimientos del MSP a nivel nacional

012 | Aumento paulatino de los operativos de donacion

Buenas relaciones institucionales con entidades dedicadas a la actividad trasplantoldgica a

013 | = . )
nivel internacional.

4.4.2.2 Amenazas

Los hospitales no han cumplido con el abastecimiento de medicamentos para realizar
Al | procesos de trasplante y para pacientes trasplantados o no han realizado estudios de
bioequivalencia

A2 | Posible rebrote de la pandemia de la COVID-19

Numero limitado de especialistas en trasplantes, no contar con infraestructura,

A3 equipamiento, insumos, dispositivos médicos

Las barreras culturales, miedos y desinformacion pueden incidir en la negativa a la
Ad donacion de érganos
AS Falta de Promocion sobre temas de donacion y trasplante, institucién poco conocida

en la sociedad

A6 | En ascenso la NO voluntad de donacion

Deficiente manejo de los procesos de actividad trasplantoldgica por parte de los

A7 o )
establecimientos de salud acreditados

A8 | Derogacion de laley de donacién y trasplante / cédigo orgénico de salud
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A9 | Escasa relacion con las coordinaciones zonales de salud y otras instancias del MSP
A10 Falta de capacidad resolutiva del INDOT, BANTEC y de los hospitales de trasplantes y
HAD
All | Desabastecimiento de tejido osteomuscular ligamentoso
A12 No existen programas de formacién formal de donacién y trasplante en las carreras de
salud
A13 Falta d.e laboratorios publicols que r,ealicen examenes seroldgicos con respuesta
inmediata las 24 horas del dia y 7 dias de la semana
Al4 No tener incidencia en la adquisicion de medicamentos, ni en los estudios de
bioequivalencia
A15 | Falta de cultura de donacion a nivel de pais
4.4.3 Definicion y descripcion de los factores claves de éxito determinados para la
gestion institucional.
Se define a los factores claves de éxito como los aspectos sin los cuales ninguna de las estrategias
planteadas en nuestro Plan Estratégico podra ser llevada a cabo. Para que el Instituto Nacional
de Donacidn y Trasplante de Organos, Tejidos y Células — INDOT- durante el periodo 2021-2025
pueda cumplir con su mision y logre alcanzar su vision de futuro, se debe asegurar la estabilidad
de sus factores clave, que son:
Apoyo y compromiso de las maximas autoridades con la ejecucion del Plan Estratégico.
Mantener las facultades y atribuciones conferidas a la Institucién.
Fortalecimiento de la autonomia técnica, administrativa y financiera, para realizar sus
actividades de manera coordinada con los otros actores de la actividad trasplantoldgica.
Comprometer a su talento humano, para dirigir y lograr los objetivos institucionales.
5. Financiar los recursos para la implementacion de los planes, programas y proyectos del
INDOT.
6. Seguimiento y evaluacion del cumplimiento de los objetivos de manera anual.
4.5 ELEMENTOS ORIENTADORES INSTITUCIONALES
Los Elementos Orientadores de la Institucion (EQI) permiten determinar a dénde queremos ir
como institucién, y hacen posible direccionar la accién del INDOT hacia el cumplimiento de los
objetivos y politicas del Plan de Creacién de Oportunidades 2021 — 2025, las Agendas
Intersectoriales, Sectoriales, Zonales y para la Igualdad.
451 Mision
“Somos la autoridad que regula y ejecuta las politicas publicas de donacion y trasplante de
organos, tejidos y células a nivel nacional, a través de la coordinacidn, planificacion, promocion,
provision y control de la actividad trasplantoldgica, cumpliendo con los mds altos estdndares
Direcclon: Yaguach] E6-68 v Numa Pompillo Liona Barria “El Doradn”
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técnicos acorde a los valores de equidad, solidaridad, altruismo, transparencia y principios
bioéticos, para garantizar el ejercicio del derecho a la salud de los ecuatorianos”.

4.5.2 Vision

“Al 2030, consolidarnos como referente nacional e internacional de la actividad trasplantoldgica,
con altos estdndares técnicos, en el marco de una cultura de donacion a través de procesos
sostenibles, que garanticen el acceso equitativo a los trasplantes de organos, tejidos y células,
mejorando la calidad de vida de las personas y contribuyendo al fortalecimiento del Sistema

Nacional de Salud”.

4.5.3 Valores
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OBIETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES — OEI

OBJETIVO DESCRIPCION

La promocion de la donacién voluntaria y altruista mediante

_.'_::ﬁREPUBLIﬂEA

‘=—'| DEL ECUADOR
4.6
4.6.1 Formulacion de OEI (N1)
1. Incrementar el
posicionamiento del INDOT a

través de la promocion de la
donacién voluntaria y el acceso
equitativo al trasplante de
organos, tejidos y células en los
establecimientos del Sistema
Nacional de Salud

estrategias de efectividad probada que incluyan la aceptabilidad
cultural es uno de los factores determinantes del aumento de la
disponibilidad de material de trasplante. La identificacion precoz de
los potenciales receptores, la elaboracion de listas de espera y el
establecimiento de criterios de asignacién mejoran la equidad y el
acceso oportuno a los trasplantes.

2. Incrementar la disponibilidad
de drganos, tejidos y células con
base en la donacion voluntaria no
remunerada

La creacion y el fortalecimiento de una estructura nacional de
coordinacion de trasplantes y una red organizada a nivel nacional,
regional (si procede) y hospitalaria posibilitarad la donacion y el acceso
oportuno permitiendo la disponibilidad oportuna de érganos, tejidos
y células.

3. Incrementar el cumplimiento
de la gestion de la informacion, de
la normativa vigente, marcos
legales en particular su capacidad
de fiscalizacién para la donaciény
el trasplante de drganos, tejidos y
células.

El seguimiento de los resultados de la donacion vy el trasplante es
esencial para asegurar el acceso a trasplantes de calidad. Conocer y
analizar la informacién disponible sobre la gestion de la donacion vy el
trasplante permite prevenir efectos negativos mediante el desarrollo
de protocolos y guias para analizar y evaluar estos riesgos, asi como
poner en
marcha medidas para controlarlos y vigilarlos. La supervisién delos
servicios permite asegurar que se cumplen las normativas y que se
avanza en la mejora de su calidad.

4. Fortalecer las

institucionales

capacidades

Este objetivo busca la mejora continua de los procesos
institucionales, lograr la excelencia organizacional. Su fundamento
tiene los siguientes pilares:

- Enfoque en gestién por resultados

- Articulacion sistémica de los equipos de trabajo.

- Ejecucion de planes y programas de mejora personal y profesional
de los funcionarios

- Desarrollar un plan de eficiencia financiera y, promover la efectiva
asignacién del presupuesto para la operacidn y prestacion de los
servicios que brinda el INDOT.
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4.6.2 Alineacion de OEl al PND
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Grafico10: Alineacién de los OEl al PND

Estrategia Territorial Nacional para las oportunidades

Objetivos

Metas del Objetivo

Directrices

Lineamientos Territoriales

Alineacién al Plan de Creac|

de Oportunidades

Ejes, Objetivos y Politicas para Crear Oportunidades

Objetivo

Politicas

Planificacién Institucional

Objetivos Estratégicos Institucionales

3. Garantizar una vida sana
y promover el bienestar
de todos a todas las edades

3.4 De aqui a 2030,
reducir en un

tercio la mortalidad
prematura por
enfermedades no
transmisibles

mediante su prevencién
v

tratamiento, y promover
la salud

mental y el bienestar

1. Soporte territorial
para la garantia de
derechos-

A. Acceso equitativo
a servicios y
reduccion de brechas|
territoriales

Al. Garantizar la atencién integral de
salud con énfasis en el sector rural

Eje Social

C. Atencion integral
a la poblacion,
priorizando la
primera infancia

C1. Promover servicios de atencion
integral a los grupos de atencion
prioritaria, con enfoque de igualdad

Objetivo 6: Garantizar el derecho a la salud integral, gratuita y de calidad

6.1. Mejorar las condiciones para el ejercicio del derecho a la

salud de manera integral, abarcando la prevencion y
promocion, enfatizando la atencion a mujeres, nifiez y

adolescencia, adultos mayores, personas con discapacidad,

personas LGBTI+ y todos aquellos en situacién de
vulnerabilidad.

No aplica a la meta
del PND

1. Incrementar el posicionamiento del INDOT a
través de la promocion de la donacién voluntaria y
el acceso equitativo al trasplante de drganos, tejidos
y células en los establecimientos del Sistema
Nacional de Salud

2. Incrementar la disponibilidad de 6rganos, tejidos

6.5. Modernizar el sistema de salud publica para garantizar

servicios de calidad con eficiencia y transparencia.

No aplica a la meta
del PND

y células con base en |a donacion voluntaria no
remunerada

3. Incrementar el cumplimiento de la gestion de la
informacion, de la normativa vigente, marcos
legales en particular su capacidad de fiscalizacion
para la donacion y el trasplante de érganos, tejidos y
células

2.- Articulacion
territorial para el
aprovechamiento de
las potencialidades
locales

|. Lineamientos para
la Gobernanza
colaborativa

13. Promover la Cooperacién
internacional y alianzas publico privadas
con instituciones publicas en territorio

H. Desconcentracién
y descentralizacion

H4. Fortalecer capacidades técnicas e
institucionales de los diferentes niveles de
gobierno para ejercer las competencias
desconcentradas y descentralizadas.

Objetivo 14: Potenciar las capacidades de la ciudadania y promover una
educacion innovadora, inclusiva y de calidad en todos los niveles.

14.3 Fortalecer la implementacion de las buenas précticas
regulatorias que garanticen la transparencia, eficiencia y

competitividad del Estado.

No aplica a la meta
del PND

Eje Institucional

14.2 Potenciar las capacidades de los distintos niveles de
gobierno para el cumplimiento de los objetivos nacionales y la

prestacion de servicios con calidad.

No aplica a la meta
del PND

4. Fortalecer las capacidades institucionales

Fuente: Plan de creacidn de oportunidades 2021-2025
Elaboracidn: Direccion de Planificaciéon y Gestion Estratégica
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4.6.3 Alineacion de OEl al MSP

Objetivos Estratégicos MSP
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Graficoll: Alineacion de los OEl al MSP

Alineacién Estratégica con el Ministerio de Salud Publica

Objetivos Estratégicos y Estratégicas MSP alineadas al Plan de Creacién de Oportunidades

Estratégias MSP

Objetivos Estratégicos INDOT

ingtituto Naclonal de
Bomacidn v Trasplante de

Crganos, Telidos v Células INDOT

Estratégias INDOT

Objetivo OE3: Incrementar la promocion de la salud en la
poblacién

OE3-E2: Generar politicas, lineamientos y directrices que
permitan a la poblacién acceder a una atencidn de salud sin
discriminacidn, y asi garantizar la equidad, reconocimiento y
respeto del individuo en cada ciclo de su vida con enfoque de
derechos, género e interculturalidad

OE3-E1: Promover las practicas o habitos de vida saludables y
espacios seguros para la poblacion

Objetivo 1: Incrementar el posicionamiento del INDOT a través
de la promocidn de la donacidn voluntaria y el acceso equitativo
al trasplante de dérganos, tejidos y células en los
establecimientos del Sistema Nacional de Saluds

1.3. Fortalecer la estrategia del Proyecto STEM para crear la
cultura de donacion desde las unidades educativas

1.4. Elaborar un proyecto para la creacién de un albergue
para las personas trasplantadas y sus familiares de provincias

Objetivo OE5: Incrementar la cobertura de las prestaciones
de servicios de salud

OE5-E1: Garantizar una adecuada cartera de servicios de
acuerdo a los niveles de atencion con base a la normativa legal
vigente

OES5-E3: Incrementar la provisidn y uso racional de
medicamentos y dispositivos médicos bajo pardmetros de
efectividad

Objetivo 2: Incrementar la disponibilidad de 6rganos, tejidos y
células con base en la donacion voluntaria no remunerada

2.6. Gestionar el acercamiento con instituciones y
laboratorios que puedan generar resultados de exdmenes de
histocompatibilidad, inmunogenética y seroldgica las 24 horas
los 7 de la semana.

2.7. Implementar el proyecto de creacion del laboratorio
para inmunogenética, histocompatibilidad y el banco de
tejidos para realizar las pruebas necesarias para el correcto
funcionamiento.

2.8. Gestionar la aprobacion del tarifario para tejidos
humanos

2.3. Promover la inclusién y articulacion interinstitucional
para que los medicamentos inmunosupresores requieran de
estudios de bioequivalencia y biodisponibilidad y que sean
adquiridos como prioridad en las unidades acreditadas

OE1: Incrementar la efectividad de la Gobernanza en el Sistema
Nacional de Salud

OE1-E1: Regular y controlar el Sistema Nacional de Salud con
la aplicacion e implementacion de las politicas sanitarias

OE2: Incrementar la calidad de la vigilancia, prevenciony
control sanitario en el Sistema Nacional de Salud

OE2-E1: Vigilar el cumplimiento de la normativa nacional e
internacional sanitaria en el Sistema Nacional de Salud.

Objetivo 3: Incrementar el cumplimiento de la gestion de la
informacion, de la normativa vigente, marcos legales en
particular su capacidad de fiscalizacién para la donaciény el
trasplante de dérganos, tejidos y células.

3.3. Fomentar la articulacion interinstitucional para contar
con normativa especifica que garantice la adquisicion y
continuidad de medicamentos para pacientes trasplantados

3.1. Desarrollar un programa de calidad en la actividad de
Donacion y Trasplante

3.4. Controlar la calidad de los establecimientos de salud que
ofrecen servicios de trasplante

Fuente: Plan de Estratégico Ministerio de Salud Publica 2021-2025
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Gestion Estratégica
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4.6.4 Formulacién de Estrategias

PERSPECT
IVA

OBJETIVO Nro. ESTRATEGIAS

Fortalecer la promocion de la actividad trasplantoldgica en
1 |instituciones publicas y privadas con el apoyo de la
1. Incrementar el Vicepresidencia

posicionamiento del 2 | Acercamiento con los lideres de movimientos religiosos

INDOT a traves de la nacionales para la sensibilizacién en pro donacién
promocion de la

donacion voluntariayel | 3

acceso equitativo al —
trasplante de érganos, 4 Elaborar un proyecto para la creacién de un albergue para

tejidos y células en los las personas trasplantadas y sus familiares de provincias
establecimientos del Fortalecer la red de coordinadores intrahospitalarios con la
Sistema Nacional de 5 |permanente capacitacion en las actividades de Donacion y
Salud Trasplante

Creacion de post grados para profesionales, relacionadas y
enfocadas a la actividad trasplantoldgica

Generar un plan para cobro de tejidos y servicios de
laboratorio del INDOT

Generar un plan para obtener recursos con apoyo de
Vicepresidencia para tener presupuesto para
infraestructura, personal, insumos, equipamiento vy
dispositivos médicos

Promover la inclusién y articulacion interinstitucional para
que los medicamentos inmunosupresores requieran de
estudios de bioequivalencia y biodisponibilidad y que sean
adquiridos como prioridad en las unidades acreditadas

2. Incrementar la Crear y mantener las unidades No Covid para
disponibilidad de 4 | mantenimiento de donantes en hospitales identificados
organos, tejidos y como donantes, acreditados y no acreditados

células con base en la Actualizar el proyecto de construccién BANTEC e incluir
donacién voluntaria no 5 |laboratorios para serologia, inmunologia e
remunerada histocompatibilidad

Gestionar el acercamiento con instituciones y laboratorios
qgue puedan generar resultados de examenes de
histocompatibilidad, inmunogenética y seroldgica las 24
horas los 7 de la semana.

Implementar el proyecto de creacién del laboratorio para
inmunogenética, histocompatibilidad y el banco de tejidos
para realizar las pruebas necesarias para el correcto
funcionamiento.

Fortalecer la estrategia del Proyecto STEM para crear la
cultura de donacion desde las unidades educativas

e

CIUDADANIA

Gestionar la aprobacién del tarifario para tejidos humanos y
se debe crear un tarifario para todos los érganos
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PERI?/;ECT OBJETIVO Nro. ESTRATEGIAS
g Trabajar con el MSP, MDT para el presupuesto institucional
para mejorar la remuneracion de los trabajadores
Gestionar el aumento del presupuesto con las autoridades
10 | nacionales con la finalidad de cumplir y mejorar las metas
nacionales
3. Incrementar el 1 Desarrollar un programa de calidad en la actividad de
cumplimiento de la Donaciény Trasplante
gestion de la ) Actualizar toda la normativa del INDOT con cooperacion
informacion, de la internacional, interinstitucional y académica
normativa vigente, Fomentar la articulacién interinstitucional para contar con
marcos legales en 3 |normativa especifica que garantice la adquisicion vy
particular su capacidad continuidad de medicamentos para pacientes trasplantados
de fiscalizacién para la
donacion vy el trasplante 4 Controlar la calidad de los establecimientos de salud que
de drganos, tejidos y ofrecen servicios de trasplante
células.
1 Promover una cultura de planificacion y gestion por
n resultados.
@ 2 | Optimizar la gestién por procesos institucionales.
Q Evaluar continuamente el impacto de los servicios que
e 3 |brinda el INDOT a los usuarios, como medida de mejora de
la gestion institucional.
> 5 4 | Fortalecer el modelo de gestion de talento humano.
E E 4 Fortalecer las 5 Fortalgcgr los procesos de desarrollo. y .de .glestién del
as . conocimiento del talento humano de la institucion.
Zz 5 capacidades
o @ |institucionales ' ' ‘ '
< © 6 |Adoptar medidas tendientes a mejorar el clima laboral
Z Mejorar los niveles de eficiencia operativa en la generacion
< de recursos.
—
O
<Z): 8 Asegurar el uso racional y eficiente de los recursos en todas
% las areas de la institucion.

4.6.5 Mapa Estratégico

MISION  “Somos la autoridad que regula y ejecuta las politicas publicas de donacion y trasplante de érganos,

tejidos y células a nivel nacional, a través de la coordinacion, planificacién, promocion, provisién y
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A

control de la actividad trasplantolégica, cumpliendo con los mds altos estdndares técnicos acorde a
los valores de equidad, solidaridad, altruismo, transparencia y principios bioéticos, para garantizar el
ejercicio del derecho a la salud de los ecuatorianos”.

“Al 2030, consolidarnos como referente nacional e internacional de la actividad trasplantoldgica, con
altos estdndares técnicos, en el marco de una cultura de donacion a través de procesos sostenibles,
que garanticen el acceso equitativo a los trasplantes de drganos, tejidos y células, mejorando la
calidad de vida de las personas y contribuyendo al fortalecimiento del Sistema Nacional de Salud”.

VISION

Incrementar el cumplimiento de la gestion

Incrementar la promocién de la Incrementar la disponibilidad de B — de la informacion, de la normativa vigente,
donacién voluntaria y el acceso é - g — ) 6rganos, tejidos y células con base 1 marcos legales en particular su capacidad de.
equitativo al trasplan[e de I . |!:‘_m_v_=,;__‘ vimbiimbarina na I fiscalizacion para la donacion y el trasplante
1 1
.......... O m i —— i R S
/ \ 1 Red eficiente g ox 1 / B N -
Y I de servicios / I \ , i .
< 1 / 1 \ Guias asitenciales
= 1 ) 1 Iy
= 1 / 1 I
<QE Retomar la A : / Fortalecer el : y
campafia {
<C p___:__ Desarrollar un plan : / BANTEC : Generacion y
D -2 :" . .
= de promocion y 1 1 actualizacion de
i 1 e 1 -
O 1 Identificacion de 1 normativa
1 potenciales ]
] ]
: : Visitas de control y
1 1 seguimiento
——————— oy T — ————

Fortalecer las capacidades institucionales

PROCESOS

Gestionar por Evaluar Impacto VN T
Procesos de Servicios Gestionar por
Resultados
> {
w 2 \
= \
< =
N & i 4 \
s Fortalecer el Modelo 4 4
Z0 de Gestién TH i y |
L H y i
T x i ‘ . _
< Fortalecer la Gestion ' Mejorar Clima
del Conocimiento \ Laboral

Eficiencia ‘l
Financiera Uso Racional y

Eficiente de

<
o
—
O
zZ
<
pd
o
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4.6.6 Formulacion de Indicadores y metas de OEl

# NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA DE CALCULO UE/:EDQDDEE FRECUENCIA | RESPONSABLE
Numero de actividades Direccién
Porcentaje de cumplimiento | de sensibilizacién Técnica de
de actividades de | ejecutadas/Nimero  de ) ) Promocion,

1.1 S . Porcentaje Trimestral -,
sensibilizacion para la cultura | actividades de Informacion vy
de la donacion sensibilizacion Participacion

planificadas. Social
. Direccién
. . Numero de .
Porcentaje de cumplimiento o . Técnica de
- capacitaciones realizadas .
de actividades de| . , ) Promocion,
1.2 o . ejecutadas /Numero de | Porcentaje Semestral L,
capacitacion de la actividad o Informacion vy
. capacitaciones o
trasplantoldgica e Participacion
planificadas. .
Social

OElI 2.Incrementar la disponibilidad de érganos, tejidos y células con base en |la donacién voluntaria no

remunerada.
# NOMBRE FORMULA DE CALCULO U::l/:EDSDDADE FRECUENCIA RESPONSABLE
(Numero de donantes de . . L
. . Direccion Teécnica
21 Tasa de donantes de 6rganos | érganos/ Total de la NGmero Anual de Provision
> | por millén de habitantes | Poblacién)*  1.000.000 e Y
de habitantes. &
NG . ,
umero de corneas prgwstas Sumatoria de tejido Direccion Técnica
para trasplantes al Sistema . , .
2.2 , corneal provisto para|Numero Trimestral de Banco de
Nacional Integrado  de . )
- trasplante. Tejidos y Células
Donacién y Trasplantes
Tasa de trasplante de (Num}ero de tra/splantes Direccién Técnica
, L o de drganos solidos /|,
2.3 | érganos soélidos por millén de -, NuUmero Anual de Provision vy
habitantes Total de la Poblacion)* Logistica
1.000.000 de habitantes. &

Direcelon: Yaguach| EB-68 ¥ Numa Pomplillo Liona Barrlo “El Dorado”
Codigo postal: T/I040S / Dultn-Ecuade
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OEI 3. Incrementar el cumplimiento de la gestion de la informacidn, de la normativa vigente, marcos legales en

particular su capacidad de fiscalizacidn para la donacidn y el trasplante de érganos, tejidos y células.

UNIDAD DE
# NOMBRE FORMULA DE CALCULO MEDIDA FRECUENCIA RESPONSABLE
Porcentaje de satisfaccion de | Calificacién obtenida Direccion Técnica
3.1 |la calidad de tejido | (implantdlogo)/ Porcentaje Mensual de Banco de
implantado Calificacion esperada. Tejidos y Células
Numero de documentos
normativos elaborados . ., L.
. ) Direccion Teécnica
Porcentaje de documentos |y/o actualizados -
) , . . de Regulacion,
3.2 | normativos elaborados y/o |elaborados/ Niumero de | Porcentaje Trimestral ,
. : Control y Gestidn
actualizados documentos normativos .
de la Calidad
elaborados y/o
actualizados planificados
Numero de auditorias
realizadas a los
establecimientos de
salud y coordinaciones
) .., | zonales INDOT sobre el
Porcentaje de auditorias o
, cumplimiento de . . L
realizadas a los Direccion Técnica
. documentos -,
establecimientos de salud vy ) . . de Regulacion,
3.3 o normativos/ Numero de | Porcentaje Mensual -,
coordinaciones zonales o ) Control y Gestidn
. auditorias realizadas a .
INDOT sobre el cumplimiento o de la Calidad
. los establecimientos de
de documentos normativos o
salud y coordinaciones
zonales INDOT sobre el
cumplimiento de
documentos normativos
planificadas.
Numero de visitas
sorpresa in situ de
. . operativos de donaciény Direccion Técnica
Porcentaje de visitas . L,
. i trasplante realizadas/ . ) de Regulacion,
3.4 |sorpresain situ de operativos | L Porcentaje Cuatrimestral g
-, Numero  de  visitas Control y Gestién
de donacién y trasplante . . .
sorpresa in situ de de la Calidad
operativos de donaciéony
trasplante planificadas.
. - Numero visitas de . ., L.
Porcentaje de visitas de . . Direccion Tecnica
3.5 control a los | Porcentaje Trimestral L
control a los e de Regulacion,
establecimientos de
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OEI 3. Incrementar el cumplimiento de la gestion de la informacidn, de la normativa vigente, marcos legales en

particular su capacidad de fiscalizacidn para la donacidn y el trasplante de érganos, tejidos y células.

# NOMBRE FORMULA DE CALCULO U::I/:EDS%ADE FRECUENCIA RESPONSABLE
establecimientos de salud |salud acreditados Control y Gestion
acreditados realizadas/ Numero de de la Calidad

visitas de control a los
establecimientos de
salud acreditados
planificadas.

4.7 IDENTIFICACION DE PROGRAMAS Y PROYECTOS

Para el PAl 2022, no se ha postulado programas ni proyectos de inversién, por lo cual este
apartado no aplica.

4.8 PRESUPUESTO DE GASTO CORRIENTE

Consumo

$$
83,915.55.4

PRESUPUESTO PLANIFICADO 2022
$1,118,874.00

Direccion: Yaguach| E6-68 y Numa Pompillo Liona Barrio “El Dorado”
Codigo postal: 1704008 / Qulto-Ecuad
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En el afio 2022 el INDOT tiene planificado la asignacion de 1, 118,874.00 conforme lo indicado en
la proforma presupuestaria 2022 alineado a tres componentes fundamentales que se identifican
a continuacion:

El 92%.- Gastos en Egreso de Personal (Remuneraciones Unificadas, Décimo Tercer Sueldo,
Décimo Cuarto Sueldo, Servicios Personales por Contrato, Subrogacion, Encargos, Aporte
Patronal, Fondos de Reserva entre otros.

El 7.5%.- Gastos para Bienes y Servicios de Consumo que sirven para el funcionamiento
operacional de la institucién (Investigaciones Profesionales y Andlisis de Laboratorio, Dispositivos
Médicos para Laboratorio Clinico y de Patologia, Medicamentos, Insumos Meédicos,
Telecomunicaciones, Equipos Sistemas y Paquetes Informaticos, Materiales de Oficina,
Materiales de Aseo, Maquinarias y Equipos, entre otros.

El 0.5%.- Gasto por otros egresos corrientes como son Tasas Generales, Impuestos,
Contribuciones, Permisos, Licencias y Patentes., Seguros, Costas Judiciales, Tramites Notariales,
Legalizacion de Documentos y Arreglos Extrajudiciales, entre otros.

4.9 IMPLEMENTACION DE LA POLITICA PUBLICA CON ENFOQUE TERRITORIAL

EI INDOT con el fin de servir a los ciudadanos ecuatorianos que requieren acceder a un trasplante,
busca coordinar las acciones estratégicas necesarias para que las 1821 personas que se
encuentran en la lista de espera Unica nacional LEUN puedan ser atendidas, cabe mencionar que
todo este esfuerzo se da en conjunto con la misma ciudadania al mantener su condicién de
donante, si en el pais no existe un donante no se puede dar un trasplante, por lo tanto la atencién
a cada paciente depende mucho de que exista algun fallecimiento sea este por muerte encefélica
o parada cardiaca para realizar el procedimiento.

La Lista de Espera Unica Nacional es el registro dindmico, ordenado de las y los pacientes que
requieren un trasplante de donante fallecido; estas personas han sido evaluadas previamente
por un especialista y en una unidad médica acreditada por el INDOT para realizar estos
procedimientos.

La asignacién de drganos y tejidos se realiza bajo escalas técnicas y éticas exclusivas para cada
organo y tejido de los pacientes que se encuentran en la “Lista de Espera Unica Nacional”,
independientemente de su condicion econdmica, social y étnica.

A través del Sistema Informatico Nacional de Donacion y Trasplante SINIDOT se puede establecer
a nivel territorial el nimero de personas que estan a la espera de un trasplante conforme el
siguiente detalle por programa:

Pacientes en Lista de Espera — Trasplante cardiaco

Mireccion: Yaguachl EB-68 y Numa Pomplllo Llona Barrio “El Dorado’
Codigo postal: 170405 ¢ Duito-Ecuad
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Pacientes en Lista de Espera
Trasplante cardiaco

120%
100%
80%
60%
40%
20%

0%
Zona 1 Zona 2 Zona 3

Graficol23: Lista de Espera - Trasplante cardiaco

Zonal 1 (Pichincha, Imbabura, Carchi, Esmeraldas, Sucumbios, Napo, 0
Orellana, Pastaza, Cotopaxi, Tungurahua, Chimborazo)

Zonal 2 (Guayas, Manabi, Los Rios, Santo Domingo de los Tsachilas) 2
Zonal 3 (Azuay, Cafiar, El Oro, Morona Santiago, Loja, Zamora 0
Chinchipe)

Total 2

Pacientes en Lista de Espera — Trasplante de cérneas

Uirecclon: Yaguach| E6-68 y Numa Pomplilo Liona Barrio “El Dorado”
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Gréficol34: Lista de Espera - Trasplante de corneas

Pacientes en Lista de Espera
Trasplante de corneas

B Zona 1l

B Zona 2

M Zona 3

Zonal 1 (Pichincha, Imbabura, Carchi, Esmeraldas, Sucumbios, 678
Napo, Orellana, Pastaza, Cotopaxi, Tungurahua, Chimborazo)
Zonal 2 (Guayas, Manabi, Los Rios, Santo Domingo de los 184
Tsachilas)
Zonal 3 (Azuay, Cafiar, El Oro, Morona Santiago, Loja, Zamora 110
Chinchipe)

Total 972

Pacientes en Lista de Espera — Trasplante hepético

Zonal 1 (Pichincha, Imbabura, Carchi, Esmeraldas, Sucumbios, 17
Napo, Orellana, Pastaza, Cotopaxi, Tungurahua, Chimborazo)
Zonal 2 (Guayas, Manabi, Los Rios, Santo Domingo de los 17
Tsachilas)
Zonal 3 (Azuay, Cafiar, El Oro, Morona Santiago, Loja, Zamora 4
Chinchipe)

Total 38

Uirecclon: Yaguach| E6-68 y Numa Pomplilo Liona Barrio “El Dorado”
Codigo postal: 170408 / Qulto-Ecuadn
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Graficol45: Lista de Espera - Trasplante hepdtico

Pacientes en Lista de Espera
Trasplante hepatico

18
16
14
12
10

SO N A O @©

Zona 1 Zona 2 Zona 3

Pacientes en Lista de Espera — Trasplante renal

Zonal 1 (Pichincha, Imbabura, Carchi, Esmeraldas, Sucumbios, Napo, 433
Orellana, Pastaza, Cotopaxi, Tungurahua, Chimborazo)
Zonal 2 (Guayas, Manabi, Los Rios, Santo Domingo de los Tsachilas) 349
Zonal 3 (Azuay, Cafiar, El Oro, Morona Santiago, Loja, Zamora 27
Chinchipe)

Total 809

Direccldn: Yaguachl E6-68 y Numa Pompillo Liona Barrio “El Doradn”
Codigo postal: 170408 / Qulto-Ecuador
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Graficol56: Lista de Espera - Trasplante renal

Pacientes en Lista de Espera
Trasplante renal

Zonal 3
3%

El INDOT trabaja en conjunto con todo el Sistema Nacional de Salud, en donde se cuenta con
Coordinadores Intrahospitalarios identificados en cada hospital acreditado lo que permite la
identificacion de potenciales donantes y la coordinacién de operativos de donacion y trasplante
que permiten a los pacientes acceder a un trasplante.

4.10 PROGRAMACION PLURIANUAL Y ANUAL DE LA POLITICA PUBLICA

4.10.1 MATRIZ DE LA PROGRAMACION PLURIANUAL DE LA POLITICA PUBLICA — ALINEACION

MATRIZ DE LA PROGRAMACION PLURIANUAL DE LA POLITICA PUBLICA

ALINEACION
1. Objetivo 6: Garantizar el derecho a la salud integral, gratuita y de

Incrementar el calidad
posicionamiento Politica 6.1. Mejorar las condiciones para el ejercicio del derecho a
del INDOT. 3 Plan la salud de manera integral, abarcando la prevencion y promocion,
través de la Nacional de enfatizando la atencion a mujeres, nifiez y adolescencia, adultos
promocién de la Desarrollo mayores, personas con discapacidad, personas LGBTI+y todos
donacién aquellos en situacion de vulnerabilidad.
voluntaria y el Meta: No aplica a la meta del PND
acceso Indicador: No aplica al indicador del PND
equitativo al Plan Nota:* Lineamientos pendientes de definicién por parte de la
trasplante de Sectorial SNP.
organos, tejidos Prioridad del OEI: 1

Direccion: Yaguach| E6-68 y Numa Pompillo Liona Barrio “El Dorado”
Codigo postal: 1704008 / Qulto-Ecuad
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y células en los
establecimientos
del Sistema
Nacional de
Salud
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1. Incrementar el posicionamiento del INDOT a través de la
promocion de la donacion voluntaria y el acceso equitativo al
trasplante de drganos, tejidos y células en los establecimientos del
Sistema Nacional de Salud.

1.1 Porcentaje de cumplimiento de actividades de sensibilizacion
para la cultura de la donacion

Linea Base Indicador 1 0%
Meta del Indicador 1 (2022) 100%
Meta del Indicador 1 (2023) 100%
Planificacion - -
Institucional Meta del Indicador 1 (2024) 100%
Meta del Indicador 1 (2025) 100%
1.2 Porcentaje de cumplimiento de actividades de capacitacion
de la actividad trasplantoldgica
Linea Base Indicador 2 0%
Meta del Indicador 2 (2022) 100%
Meta del Indicador 2 (2023) 100%
Meta del Indicador 2 (2024) 100%
Meta del Indicador 2 (2025) 100%
Objetivo 6: Garantizar el derecho a la salud integral, gratuita y de
Plan calidad
) Politica 6.1. Modernizar el sistema de salud publica para garantizar
Nacional de - i o )
Desarrollo servicios de calidad con eficiencia y transparencia
Meta: No aplica a la meta del PND
Indicador: No aplica al indicador del PND
Plan Nota:* Lineamientos pendientes de definicién por parte de la
Sectorial SNP.
Prioridad del OEl: 2
2. Incrementar 2. Incrementar la disponibilidad de érganos, tejidos y células con
la disponibilidad base en la donacién voluntaria no remunerada.
de 6rganos,
tejidos y células 2.1 Tasa de donantes de érganos por millén de habitantes
con base en la
donaC|.on Linea Base Indicador 1
voluntaria no 1,80
remunerada. ificacid
PIamﬁcguon Meta del Indicador 1 (2022)
Institucional 2,05
Meta del Indicador 1 (2023) 230
Meta del Indicador 1 (2024) 255
Meta del Indicador 1 (2025) 280

2.2 Numero de corneas provistas para trasplantes al Sistema
Nacional Integrado de Donacién y Trasplantes

Direccion: Yaguach| E6-68 y Numa Pompillo Liona Barrio “El Dorado”
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Linea Base Indicador 2 184
Meta del Indicador 2 (2022) 210
Meta del Indicador 2 (2023) 236
Meta del Indicador 2 (2024) 262
Meta del Indicador 2 (2025) 288
2.3 Tasa de trasplante de drganos, solidos por millon de

habitantes

Linea Base Indicador 3 3,70
Meta del Indicador 3 (2022) 3,75
Meta del Indicador 3 (2023) 3,80
Meta del Indicador 3 (2024) 3,85
Meta del Indicador 3 (2025) 3,90

3. Incrementar
el cumplimiento
de la gestion de
la informacion,
de la normativa
vigente, marcos
legales en
particular su
capacidad de
fiscalizacion
para la donacién
y el trasplante
de 6rganos,
tejidos y células.

Objetivo 6: Garantizar el derecho a la salud integral, gratuita y de
calidad

P!an Politica 6.1. Modernizar el sistema de salud publica para garantizar
Nacional de - i o )
Desarrollo servicios de calidad con eficiencia y transparencia
Meta: No aplica a la meta del PND
Indicador: No aplica al indicador del PND
Plan Nota:* Lineamientos pendientes de definicién por parte de la
Sectorial SNP.
Prioridad del OEl: 3
3. Incrementar el cumplimiento de la gestion de la informacion,
de la normativa vigente, marcos legales en particular su capacidad
de fiscalizacion para la donacion y el trasplante de érganos, tejidos
y células.
3.1 Porcentaje de satisfaccion de la calidad de tejido implantado
Linea Base Indicador 1 0%
Meta del Indicador 1 (2022) 100%
T Meta del Indicador 1 (2023) 100%
Planificacion
Institucional | Meta del Indicador 1 (2024) 100%
Meta del Indicador 1 (2025) 100%
3.2 Porcentaje de documentos normativos elaborados y/o
actualizados
Linea Base Indicador 2 0%
Meta del Indicador 2 (2022) 80%
Meta del Indicador 2 (2023) 80%
Meta del Indicador 2 (2024) 80%
Meta del Indicador 2 (2025) 80%
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3.3 Porcentaje de auditorias realizadas a los establecimientos de
salud y coordinaciones zonales INDOT sobre el cumplimiento de
documentos normativos

Linea Base Indicador 3 0%

Meta del Indicador 3 (2022) 100%
Meta del Indicador 3 (2023) 100%
Meta del Indicador 3 (2024) 100%
Meta del Indicador 3 (2025) 100%

3.4 Porcentaje de visitas sorpresa in situ a operativos de
donacién y trasplante

Linea Base Indicador 4 0%

Meta del Indicador 4 (2022) 100%
Meta del Indicador 4 (2023) 100%
Meta del Indicador 4 (2024) 100%
Meta del Indicador 4 (2025) 100%

3.5 Porcentaje de visitas de control a los establecimientos de
salud acreditados

Linea Base Indicador 5 0%

Meta del Indicador 5 (2022) 100%
Meta del Indicador 5 (2023) 100%
Meta del Indicador 5 (2024) 100%
Meta del Indicador 5 (2025) 100%

4.10.2 MATRIZ DE LA PROGRAMACION PLURIANUAL DE LA POLITICA PUBLICA

PROGRAMACION PLURIANUAL DE LA POLITICA PUBLICA

1. .|| 1.2 Porcentaje
1.1 Porcentaje J
Incrementar de de
el L cumplimiento
- . | Desglo || cumplimiento .
posicionami . de actividades
se de actividades
ento del anual de de
INDOT, a W g capacitacién
. meta | sensibilizacion ..
través de la de la actividad
- para la cultura .
promocion ., | trasplantoldgi
de la donacién
dela ca
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donacion Linea Linea
09 09
voluntariay Base 7 Base 7
el acceso Meta Meta
equitativo al cuatrian 130 cuatrian 130
trasplante ual ° lual °
de 6rganos
’ Valor Valor
i 100 100
te'deOS y absolut ||~ [ absolut ||,
células en o % o %
los Met
establecimie | o2 100% 100%
Afo 1:
ntos del
Sistema Meta 100% 100%
Nacional de [LAfi0 2:
salud Meta 100% 100%
Afo 3:
Meta
- 1009 1009
Afo 4. % 7
2.2 Nimero
de cérneas
. 23T
2.1Tasade | provistas para 3 Tasa de
trasplante de
donantes de | trasplantes al .
. . érganos,
érganos por Sistema .
- . solidos por
millén de Nacional millén de
habitantes Integrado de .
D e habitantes
2. Desglo onaciény
Incrementar | se Trasplantes
la anual ||, . )
Linea Linea Linea
disponibilida || meta 1,8 3,7
d de Base 0 Base 184 || Base 0
organos, Meta Meta Meta
tejidos y cuatrian || 2,8 | cuatrian 288 cuatrian | 3,9
células con ual 0 | ual ual 0
Zase e'rl la Valor Valor Valor
onaC|or‘1 absolut | 1,0 | absolut absolut | 0,2
voluntaria o o lo 104 o 0
no v
remunerada. Neta 2,05 210 3,75
Ano 1:
Meta
2,30 236 3,80
Afio 2: ’ ’
Meta
2 262
Afo 3: ,55 6 3,85
Meta
o 2,8 288 3,90
Afho 4:
3 3.1 Porcentaje 3.2 Porcentaje || 3.3 Port?ent,aje 34 Por.c.entaje 3.5 Porcentaje
Incrementar de de auditorias de visitas .
Desglo de . . de visitas de
el . L documentos realizadas a sorpresa in
- se satisfaccion . . control a los
cumplimient . normativos los situ a _
anual | dela calidad . . establecimien
odela . elaborados | establecimien | operativos de
L meta de tejido < tos de salud
gestién de la . y/o tosdesaludy || donaciény .
. . implantado . L acreditados
informacién, actualizados | coordinacione | trasplante
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dela s zonales

normativa INDOT sobre

vigente, el

marcos cumplimiento

legales en de

particular su documentos

capacidad normativos

de , , , , ,

: o Linea o, || Lin€ea o, |ILin€ea o, |ILin€ea o, |ILinea o

f|scaI:zaC|on Base 0% | gase 0% | gase 0% | gase 0% |l gase 0%

parala

donacién y Meta g | Meta | gq [Meta g |Meta g Meta g,

el trasplante cuatrian o cuatrian % cuatrian o cuatrian % cuatrian %

de 6rganos ual ual ual ual ual

tejidos y Valor 100 Valor 80 Valor 100 Valor 100 Valor 100

células. absolut % absolut % absolut % absolut % absolut %

o) o) o) o) 0

A'\:',]zt:_ 100% 80% 100% 100% 100%
A'\rflzt;_ 100% 80% 100% 100% 100%
A'\rflzt;_ 100% 80% 100% 100% 100%
A'\rflztz_ 100% 80% 100% 100% 100%
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4.10.3 PLAN ANUAL DE LA PoLITICA PUBLICA — PAPP (METAS)

Incrementar el
posicionamiento
del INDOT,

1.1 Porcentaje de cumplimiento
de actividades de sensibilizacién
para la cultura de la donacién

PROGRAMACION ANUAL DE LA POLITICA PUBLICA

1.2 Porcentaje de cumplimiento
de actividades de capacitacién de la
actividad trasplantoldgica

através de la - -
< Linea Base 0% Linea Base 0%
promocién de la Desglose
donacién anual meta | Meta 100% Meta 100%
voluntariay el cuatrianual cuatrianual
acceso Valor Valor
i . 1009 1009
equitativo al absoluto 00% absoluto 00%
transplante de Meta Meta
organos, tejidos anual 100% anual 100%
/ CEE:aS-er? °° Meta 50,00% 50,00%
esta . ecimientos | ¢, acire 1 ,00% ,00%
del Sistema
Nacional de Meta 50,00% 50,00%
Salud Semestre 2:
2. . 2.2 Numero de cérneas provistas 2.3 Tasa de trasplante de
Incrementar la 2.1 Tasa de donantes de dérganos . . . . -
. ent or millén de habitantes para trasplantes al Sistema Nacional || érganos, solidos por millén de
disponibilidad Desglose P Integrado de Donacidn y Trasplantes || habitantes
de 6rganos,
. ; anual meta - - -
tejidos y células Linea Base 1,80 || Linea Base 184,00 || Linea Base 3,70
Zon bafsle enla Meta 5 20 Meta 588 00 Meta 390
onacion cuatrianual "%l cuatrianual " | cuatrianual '
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voluntaria no Valor Valor Valor
1 104 2
remunerada. absoluto 00 absoluto 04,00 absoluto 0,20
M M M
eta 2,05 | Meta 210,00 | Vet 3,75
anual anual anual
Meta
Semestre 1: 1,03 105,00 1,88
Meta
Semestre 2: 1,03 105,00 1,88
3.3 Porcentaje de auditorias . .
. ) o 4P 5P
. . ., 3.2 Porcentaje de documentos realizadas a los establecimientos de | . 3 orcentajg dg . 3 > Porcentaje de
3. 3.1 Porcentaje de satisfaccion de . L visitas sorpresa in situ | visitas de control a los
la calidad de tejido implantado normativos elaborados y/o salud y coordinaciones zonales a operativos de establecimientos de
Increni\erlltar el ) P actualizados INDOT sobre el cumplimiento de do:acién trasplante | salud acreditados
Icump:‘n,me(;]tol de documentos normativos y P
agestionde la
informacién, de Desglose Linea Base 0% Linea Base 0% Linea Base 0% Linea Base 0% Linea Base 0%
la normativa
anual meta
i Met Met Met Met Met
vigente, marcos ea 100% ea 80% ea 100% e 100% | @ 100%
legales en cuatrianual cuatrianual cuatrianual cuatrianual cuatrianual
articular su
EaIf’acidad de ZSL?)rluto 100% ;/Slscc))rluto 80% ;/Slsc;rluto 100% \a/slszrluto 100% \a/slszrluto 100%
fiscalizacién
Meta Meta Meta Meta Meta
i 4 1009 809 1009 1009 1009
parla la dTnauon anual % anual % anual % anual & anual %
y el trasplante
de 6rganos, Sem'\g‘::fe . 50,00% 40,00% 50% 50% 50,00%
tejidos y células. " .
eta 50,00% 40,00% 50% 50% 50,00%
Semestre 2:
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4.10.4 PLAN ANUAL DE LA PoLITICA PUBLICA - PAPP (PRESUPUESTO)

PROGRAMACION ANUAL DE LA POLITICA PUBLICA

Presupuesto Inversién (PI)

Planificacién
o Desglose anual meta
Institucional
CUP Programa | Programa Inversién | Proyectos de Inversidon | Presupuesto | Alineacién PND | Zona | Provincia | Cantdon | Parroquia
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Total Pl del OEl - Semestre 1

Total Pl del OEl - Semestre 2

TOTAL PRESUPUESTO INVERSION ANUAL DE LA INSTITUCION 0,00
TOTAL PRESUPUESTO ANUAL DE GASTO CORRIENTE 1,118,874.00
TOTAL PRESUPUESTO ANUAL INSTITUCION 1,118,874.00

Mirecclon: Yaguach| E6-68 y Numa Pompille Liona Barrio *El Dorado”
Codigo postal: 170408/ Qulto-Ecuad
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5. GLOSARIO DE TERMINOLOGIA

5.1.1. Términos y Definiciones

> Estrategia: Son lineamientos generales de accidn, que establecen una direccion e indican
“como” lograr el objetivo.

> FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas): El andlisis FODA, es una
metodologia de estudio de la situacion de una empresa o un proyecto, analizando sus
caracteristicas internas (Debilidades y Fortalezas) y su situacion externa (Amenazas y
Oportunidades) en una matriz cuadrada.

» Indicadores: Es un instrumento para monitorear, predecir, y administrar el desempefio
necesario para alcanzar una meta determinada. Los indicadores deben cumplir con los
siguientes atributos:

o Alcance. - Deben cubrir los aspectos principales de la funcion de la institucion.
o Confiabilidad. - Deben medir de manera precisa los resultados esperados.
o Efecto. - Deben medir el efecto o resultado deseado.

o Utilidad. - Deben apoyar la toma de decisiones para, en caso de ser necesario,
realinear procesos internos.

o Relevancia. - Deben reflejar y evaluar el rendimiento esperado y permiten
compararlo con el comportamiento actual.

» Meta. - Es un valor numérico que se desea alcanzar en un tiempo determinado, aplicado
a un indicador.

» Misién. - Propdsito de una institucion, es la razén fundamental de su existencia. Esta
indica en términos generales, los limites de las actividades de la institucién. Identifica los
clientes a los que quiere servir y los productos que ofrece.

» Obijetivos. - Es un estado deseado a alcanzar. Es un enunciado breve que define los
resultados de la institucion y establece las bases para la medicion de los logros obtenidos.

> Plan Estratégico Institucional (PEI). - Recoge y analiza informacién interna y externa de la
institucion, contiene direccionamientos y disefios de planes para alcanzar objetivos
estratégicos.

» Plan Especifico. - Recoge y analiza informacién interna y externa de cada unidad de la
institucion, contiene direccionamientos y disefios de planes para alcanzar objetivos de
cada Unidad de la Empresa.

Mireccion: Yaguachl EB-68 y Numa Pomplllo Llona Barrio “El Dorado’
Codigo postal: 170405 ¢ Duito-Ecuad

ol



Ve R )
= REPUBLICA Instituto Nacional de Donacion y Trasplante
“=—"'| DEL ECUADOR de Organos, Tejidos y Células INDOT

» Presupuesto. - Asignacion de recursos monetarios para la ejecucion de las actividades
planificadas, que se clasifican por partidas presupuestarias.

» Proyecto. - Es un conjunto de actividades que se encuentran interrelacionadas y
coordinadas, para alcanzar objetivos especificos dentro de los limites que impone un
presupuesto, un alcance y un lapso de tiempo previamente definido.

> Vision. - El camino al cual se dirige la empresa a largo plazo y sirve de rumbo vy aliciente
para orientar las decisiones estratégicas de crecimiento junto a las de competitividad.

5.1.2. Abreviaturas

FODA: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas
MSP: Ministerio de Salud

PAPP: Programacion Anual de la Politica Publica

PPPP: Programacion Plurianual de la Politica Publica
PND: Plan Nacional de Desarrollo

5.1.3. Bibliografia / Fuentes de Consulta

a) Constitucién de la republica del Ecuador. (2008). http://www.lexis.com.ec/

b) Cddigo Organico de Planificaciéon y Finanzas Publicas, COPLAFIP, promulgado mediante
Registro  Oficial Suplemento No. 306 de 22 de octubre de 2010.
http://www.lexis.com.ec/

c) Guia metodoldgica de Planificacion institucional. Secretaria Nacional de Planificacion.

d) Plan Nacional de Desarrollo — Plan de Creacién de Oportunidades 2021-2025, Secretaria
Nacional de Planificacidn. https://www.planificacion.gob.ec/

e) Directrices Programaticas para la elaboracién de la Programacién Anual de la Politica
Publica 2022.

f) Informacidn historia interna INDOT www.indot.gob.ec
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