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1. PRESENTACION

Uno de los desafios mas urgentes del nuevo Gobierno ecuatoriano es fortalecer la cohesién social
mediante una reactivacion econémica que priorice el bienestar de |la poblacion. En este contexto,
las instituciones del sector publico deben asumir un rol protagénico en la garantia del acceso
equitativo a la salud, la proteccion social y la atencidn integral a los grupos mas vulnerables. La
construccién de un modelo de desarrollo inclusivo, solidario y centrado en la salud publica es
esencial para mejorar la calidad de vida de la ciudadania y consolidar un Estado que responda con
eficiencia, transparencia y sensibilidad a las necesidades sociales del pais

En este sentido, la gestion del Instituto Nacional de Donacién de Organos, Tejidos y Células -
INDOT- debe enmarcarse en los principios de transparencia, eficiencia e innovacién, mediante el
desarrollo e implementacion de un modelo de gestién sostenible, el aprovechamiento de
herramientas tecnoldgicas y talento humano de alto nivel que enmarca su accionar en la filosofia
institucional y la atencidn a los pacientes que buscan la oportunidad de un trasplante.

2. INTRODUCCION

En el contexto global actual, las organizaciones enfrentan un proceso constante de
transformacién, en el cual la adopcién de herramientas de gestién y toma de decisiones, como la
planificacion estratégica, se vuelve esencial para proyectar su accionar de manera eficiente,
brindar respuestas oportunas y satisfacer las necesidades de la ciudadania.

El Plan Estratégico Institucional constituye el instrumento fundamental que orienta el desarrollo
y fortalecimiento del Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células
(INDQOT). Esta herramienta, concebida con un enfoque sistémico, respalda la toma de decisiones
en torno a la mision institucional y define la ruta que la entidad debe seguir para adaptarse a los
cambios y demandas sociales en materia de salud publica.

El INDOT ejecuta su gestién conforme a lo establecido en el Estatuto Organico de Gestidn
Organizacional por Procesos (Resolucion No. 062-INDOT-2014, de 21 de octubre de 2014), y tiene
como proposito promover la actividad trasplantoldgica en el pais, consolidando el Sistema
Nacional Integrado de Donacién y Trasplante. Su accionar se enmarca en los principios
constitucionalesy legales del Ecuador, asi como en los compromisos asumidos mediante tratados
e instrumentos internacionales vigentes, bajo los principios de altruismo, transparencia y
bioética.

En coherencia con ello, el Plan Estratégico Institucional del INDOT se articula con los objetivos del
Plan Nacional de Desarrollo 2025 - 2029 y con las politicas del Ministerio de Salud Publica,
garantizando una gestidn alineada a las prioridades nacionales en salud y al bienestar integral de
la poblacién.

Direccion: Yaguachi E6-68 y Numa Pompillo Llona Barrio “El Dorado
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3. DESCRIPCION Y DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL
3.1.  DESCRIPCION DE LA INSTITUCION

3.1.1. Resefia Historica.

El 26 de junio del 2012, se dictd el Reglamento General a la Ley Orgdnica de Donacion de
Trasplante de Organos, Tejidos y Células, la cual fue publicada en el Registro Oficial No. 745 de
13 de julio de 2012; el mismo que tiene por objeto regular el desarrollo de la actividad de
donaciény trasplante de érganos, tejidos y células. Con la aplicacion del mencionado reglamento,
se crea el Instituto Nacional de Donacion y Trasplante de érganos, tejidos y células en adelante
denominado INDOT como entidad adscrita a la Autoridad Sanitaria Nacional con autonomia
técnica, administrativa, financiera y de gestidn, institucion anteriormente conocida como ONTOT,
en donde se establecen nuevas atribuciones y facultades, de control, regulacién coordinacion,
planificacion y promociéon de politicas como de programas a nivel nacional de donaciéon vy
trasplante de érganos, tejidos y células.

El Pleno de la Asamblea Nacional, el miércoles 11 de octubre de 2016, con 98 votos afirmativos
de 102 asambleistas, declaré al 14 de octubre como el “Dia Nacional de la Donacién y el
Trasplante”, con el objetivo de generar conciencia en la poblacion sobre la importancia de
mantener la condicidon de donante para salvar vidas.

Paralelamente y a través de resolucion el Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de Organos,
Tejidos y Células (INDQOT), entidad adscrita al Ministerio de Salud Publica, establecio esta fecha
referente con el propdsito de contribuir a la toma de conciencia de la comunidad sobre la
donacion; permitiendo estimular los valores que estan asociados al trasplante: transparencia,
equidad, seguridad, eficiencia, esperanza y solidaridad.

llustracion 1. Linea histdrica de la descripcion de la institucidn
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3.1.2. Marco Normativo

El disefio e implementacién del Plan Estratégico Institucional del Instituto Nacional de Donacién
de Organos, Tejidos y Células -INDOT- para el periodo 2025 — 2029, estd sustentado en la
normativa que se cita a continuacion:

Constitucidn de la Republica del Ecuador

Articulo. 1. “El Ecuador es un Estado Constitucional de derechos v justicia, social, democratico,
soberano, independiente, unitario, inter - cultural, plurinacional y laico (...)”

Articulo. 32.- La salud es un derecho que garantiza el Estado, cuya realizacion se vincula al
ejercicio de otros derechos, entre ellos el derecho al agua, la alimentacion, la educacioén, la cultura
fisica, el trabajo, la seguridad social, los ambientes sanos y otros que sustentan el buen vivir. El
Estado garantizara este derecho mediante politicas econdmicas, sociales, culturales, educativas
y ambientales; y el acceso permanente, oportuno y sin exclusién a programas, acciones y servicios
de promocién y atencién integral de salud, salud sexual y salud reproductiva. La prestacién de los
servicios de salud se regirda por los principios de equidad, universalidad, solidaridad,
interculturalidad, calidad, eficiencia, eficacia, precaucion y bioética, con enfoque de género y
generacional.

Articulo. 358.- El sistema nacional de salud tendrd por finalidad el desarrollo, proteccién y
recuperacion de las capacidades y potencialidades para una vida saludable e integral, tanto
individual como colectiva, y reconocera la diversidad social y cultural. El sistema se guiard por los
principios generales del sistema nacional de inclusion y equidad social, y por los de bioética,
suficiencia e interculturalidad, con enfoque de género y generacional.

Articulo. 359.- El sistema nacional de salud comprendera las instituciones, programas, politicas,
recursos, acciones y actores en salud; abarcard todas las dimensiones del derecho a la salud;
garantizard la promocién, prevencion, recuperacion y rehabilitacion en todos los niveles; y
propiciara la participacién ciudadana y el control social.

Articulo. 360.- El sistema garantizara, a través de las instituciones que lo conforman, la promocion
de la salud, prevencién y atencion integral, familiar y comunitaria, con base en la atencion
primaria de salud; articulard los diferentes niveles de atencién; y promoverd la
complementariedad con las medicinas ancestrales y alternativas. La red publica integral de salud
serd parte del sistema nacional de salud y estarad conformada por el conjunto articulado de
establecimientos estatales, de la seguridad social y con otros proveedores que pertenecen al
Estado, con vinculos juridicos, operativos y de complementariedad.

Articulo. 361.- El Estado ejercera la rectoria del sistema a través de la autoridad sanitaria nacional,
serd responsable de formular la politica nacional de salud, y normara, regulard y controlara todas
las actividades relacionadas con la salud, asi como el funcionamiento de las entidades del sector.
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Articulo. 362.- La atencidén de salud como servicio publico se prestard a través de las entidades
estatales, privadas, autonomas, comunitarias y aquellas que ejerzan las medicinas ancestrales
alternativas y complementarias. Los servicios de salud serdn seguros, de calidad y calidez, y
garantizaran el consentimiento informado, el acceso a la informacién y la confidencialidad de la
informacién de los pacientes. Los servicios publicos estatales de salud serdan universales y
gratuitos en todos los niveles de atencion y comprenderdn los procedimientos de diagndstico,
tratamiento, medicamentos y rehabilitacion necesarios.

Articulo. 363.- El Estado serd responsable de:

1. Formular politicas publicas que garanticen la promocién, prevencidon, curacion,
rehabilitacion y atencion integral en salud y fomentar practicas saludables en los ambitos
familiar, laboral y comunitario.

2. Universalizar la atencién en salud, mejorar permanentemente la calidad y ampliar la
cobertura.

3. Fortalecer los servicios estatales de salud, incorporar el talento humano y proporcionar
la infraestructura fisica y el equipamiento a las instituciones publicas de salud. (...)

7 Garantizar la disponibilidad y acceso a medicamentos de calidad, seguros y eficaces,
regular su comercializacién y promover la producciéon nacional y la utilizacién de
medicamentos genéricos que respondan a las necesidades epidemioldgicas de la
poblacién. En el acceso a medicamentos, los intereses de la salud publica prevaleceran
sobre los econdmicos y comerciales.

8 Promover el desarrollo integral del personal de salud.

Articulo. 366.- El financiamiento publico en salud sera oportuno, regular y suficiente, y debera
provenir de fuentes permanentes del Presupuesto General del Estado. Los recursos publicos
seran distribuidos con base en criterios de poblacion y en las necesidades de salud.

El Estado financiara a las instituciones estatales de salud y podra apoyar financieramente a las
auténomas vy privadas siempre que no tengan fines de lucro, que garanticen gratuidad en las
prestaciones, cumplan las politicas publicas y aseguren calidad, seguridad y respeto a los
derechos. Estas instituciones estardn sujetas a control y regulacién del Estado.

Ley Orgénica de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células

Articulo. 1.- Objeto. - La presente Ley garantiza el derecho a la salud en materia de trasplantes, a
través de la regulacién de las actividades relacionadas con la obtencion y utilizacidon clinica de
organos, tejidos y células de humanos, ademas de los productos derivados de ellos, incluyendo
la promocién, donacidn, extraccion, preparacion, almacenamiento, transporte, distribucién y
trasplante.

Esta Ley tiene por objeto promover la actividad trasplantoldgica en el pais, asi como consolidar el
Sistema Nacional Integrado de Donacion y Trasplantes que fortalezca el sistema publico y actle
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bajo la rectoria del Estado, a través de la Autoridad Sanitaria Nacional, garantizando el
cumplimiento de los derechos consagrados en la Constituciéon de la Republica y en estricta
observancia con las disposiciones constantes en los tratados e instrumentos internacionales
vigentes sobre el genoma humano, los datos genéticos y la bioética.

Articulo. 6.- Organos, tejidos y células. - Los érganos, tejidos y células, independientemente del
lugar de su ablacién o extirpacion, una vez obtenidos de acuerdo a las normas de la presente Ley,
son responsabilidad de la Autoridad Sanitaria Nacional, incluyendo su adecuado uso.

Articulo. 8.- Trato preferencial. - Toda persona, que haya recibido un dérgano por trasplante,
tendra trato preferencial en la atencién médica con la finalidad de conservar el dérgano
trasplantado y mejorar su calidad de vida. Del mismo modo, toda persona que habiendo recibido
un dérgano trasplantado no haya recuperado sus capacidades funcionales, orgéanicas y/o laborales,
serd considerada como persona con discapacidad, a fin de que pueda obtener los beneficios
legales pertinentes.

Se otorgard el mismo trato a toda o todo donante vivo que, por efectos de la donacién, haya
sufrido una alteracion que signifique disminucion o discapacidad en sus funciones organicas y de
salud que, debidamente certificada por una institucion médica calificada, le incapacite al menos
parcialmente para las actividades que realizaba antes de la donacién.

Articulo. 15.- Sistema Nacional Integrado de Donacidn y Trasplantes. - Se crea el Sistema Nacional
Integrado de Donacién y Trasplantes, como parte del Sistema Nacional de Salud que actuara bajo
la rectoria de la Autoridad Sanitaria Nacional.

El Sistema estara coordinado por el organismo designado, para tal efecto, por la Autoridad
Sanitaria Nacional y serd responsable de ejecutar las politicas publicas en la materia.
Comprenderad las instituciones, programas, politicas, recursos, acciones y actores relacionados
con la actividad trasplantoldgica de érganos, tejidos y células humanos.

El desarrollo del Sistema se basara en el analisis técnico de las potencialidades y capacidades de
las instituciones del Sistema Nacional de Salud Publica, para propender a su especializacion y
fortalecimiento.

Articulo. 16.- Integrantes del Sistema Nacional Integrado de Donacion y Trasplantes. - Todas las
instituciones, entidades y/o profesionales, que formen parte del Sistema Nacional Integrado de
Donacién y Trasplantes, deberdn contar con la acreditacién respectiva emitida por la Autoridad
Sanitaria Nacional.

Forman parte del Sistema Nacional Integrado de Donacién y Trasplantes:
a) Los hospitales e instituciones del Sistema Nacional de Salud;
b) Los laboratorios clinicos generales de la red de salud y los laboratorios especiales de
genética;
c) Los bancos de tejidos y bancos heterélogos de progenitores hematopoyéticos,
acreditados por la Autoridad Sanitaria Nacional,
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d) Los profesionales médicos o equipos médicos especializados en trasplantes;
e) Los centros de investigacion cientifica que desarrollan actividades relacionadas con el
trasplante de érganos, tejidos y/o células;
f) El Sistema aeroportuario del pais, dentro del ambito de su competencia;
g) Lafuncidn judicial, dentro del dmbito de su competencia; v,
h) Los gobiernos auténomos descentralizados provinciales, distritales y municipales, dentro
del ambito de sus respectivas competencias.
Las Fuerzas Armadas, la Policia Nacional, las compafiias de transporte aéreo, terrestre y fluvial; vy,
otras instituciones, serdn entidades de apoyo logistico y operativo en los procesos de trasplante
y cumpliran las disposiciones de la presente Ley y su reglamento.

Articulo. 25.- Lista de Espera Unica Nacional. - Los 6rganos, tejidos y/o células serdn distribuidos
respetando la Lista de Espera Unica Nacional; y, en casos especificos, en base de las escalas
técnicas adoptadas para cada drgano y tejido en particular.

La Lista de Espera Unica Nacional se establecerd de acuerdo a los pardmetros definidos de
conformidad con el reglamento que, para cada organo y/o tejido, establezca la autoridad
competente. La Autoridad Sanitaria Nacional administrard esta base de datos y asignarad los
componentes anatémicos respetando principios y criterios universales y constitucionales, en
especial el interés superior de las nifias y nifios y las condiciones de doble vulnerabilidad. Se
reconoce el derecho que tienen las y los ecuatorianos residentes en el exterior, que requieran
algin trasplante, a ser incorporados en la Lista de Espera Unica Nacional de acuerdo al
reglamento que se dicte para el efecto y de acuerdo a los convenios internacionales referentes a
la materia que suscriba el estado ecuatoriano.

Reglamento general a la Ley Organica de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células
Articulo. 2.- Instituto Nacional de Donacidon y Trasplante de 6rganos, tejidos y células. - Créase el
Instituto Nacional de Donacidon y Trasplante de drganos, tejidos y células, en adelante INDOT,
como entidad adscrita a la Autoridad Sanitaria Nacional, con autonomia técnica, administrativa,
financiera y de gestién.

Su domicilio sera la ciudad de Quito y contard con coordinaciones zonales de acuerdo a la divisién
territorial del Estado y la epidemiologia de cada zona.

3.2. COMPETENCIAS, ATRIBUCIONES Y FACULTADES

3.2.1. Facultades

El Reglamento general a la Ley Orgénica de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células,
en su articulo 3 establece como atribuciones del EI INDOT las siguientes:

Direccion: Yaguachi E6-68 y Numa Pompillo Llona Barrio “El Dorado”

Codigo postal: 170403 / Quito-Ecuador H NIEVO
Teléfono: +593-2 255 0505 [Z'Mﬂm
www.donaciontrasplante.gob.ec/indot/



Instituto Nacional de Donacidn y Trasplante
de Organos, Tejidos y Celulas INDOT

1. Ser el ejecutor de las politicas publicas de donacién y trasplantes de érganos, tejidos y
células, dentro del territorio nacional;

2. Coordinar y gestionar la provision de érganos, tejidos y células para trasplante;

3. Coordinar y gestionar el Sistema Nacional Integrado de Donacién y Trasplantes;

4. Planificar todo lo relacionado con la actividad de donacion y trasplante de drganos, tejidos
y células;

5. Controlar y regular a las instituciones, hospitales, bancos de tejidos y/o células y a los
profesionales que desarrollan actividades relacionadas con los procesos de donacién vy
trasplantes de drganos, tejidos y células;

6. Promocionar y difundir la donacion de érganos, tejidos y células para trasplantes;

7. Desarrollar y coordinar programas de capacitaciéon de los profesionales que forman parte
del Sistema Nacional Integrado de Donacidn y Trasplantes;

8. Acreditar a las instituciones y equipos médicos relacionados con la actividad de donacién
y trasplante de érganos, tejidos y células;

9. Administrar la Lista de Espera Unica Nacional de érganos, tejidos y células;

10. Asignar y distribuir los érganos, tejidos y células provenientes de la donacién;

11. Conocer, aplicar y ejecutar las disposiciones previstas en la ley, este reglamento y las
resoluciones que emita la Autoridad Sanitaria Nacional, y sancionar administrativamente su
incumplimiento;

12. Normar la actividad de donacion y trasplante de érganos, tejidos y células, incluida la
terapia celular e ingenieria tisular;

13. Financiar la procuracion de donantes y ablacién de 6rganos, tejidos y células en las
instituciones privadas y/o publicas, independientemente del lugar donde sean identificados
los donantes, siempre y cuando no sea cubierta por otro financiador;

14. Organizar un sistema logistico informativo agil e integrado de manera progresiva en todo
el territorio nacional.

15. Realizar proyectos de investigacion en todo lo referente a donacién y trasplante de
organos, tejidos y células, incluida la terapia celular e ingenieria tisular;

16. Autorizar y monitorear los procesos de investigacion clinica referente a donacion vy
trasplante de érganos, tejidos y células, incluida la terapia celular e ingenieria tisular;

17. Controlar, regular y autorizar el uso, investigacién y aplicacién de células madre
provenientes de sangre de corddn umbilical del recién nacido, médula dsea o cualquier otro
componente anatdmico adulto de donde se obtenga;

18. Implementar y administrar bancos publicos de tejidos y/o células con fines de trasplante;
19. Autorizar la donacion en vida de érganos para trasplante;

20. Autorizar la importacién y exportacién de érganos, tejidos y/o células, destinados a
procedimientos de donacién y trasplante, una vez cumplidos los requisitos establecidos para
el efecto;

21. Regular y controlar a las empresas privadas de salud y medicina pre pagada en lo
referente a la oferta de trasplante de érganos, tejidos y/o células;

22. Controlar el origen y destino de érganos, tejidos y células y su trazabilidad.

23. Otras que la Autoridad Sanitaria Nacional le delegue.
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En apego a la normativa legal vigente el INDOT trabajé en el levantamiento de la Matriz de
Competencias, y con Oficio Nro. MDT-VSP-2025-0004-O del 1 de enero de 2025 la Secretaria
Técnica Planifica Ecuador emitio su validacidn técnica.

A continuacion, se presenta la Matriz de Competencias del INDOT:

Competencia

Tabla 1. Descripcién Matriz de Competencias

Atribucién

Facultades

Actividad de
donaciény
trasplante de
érganos, tejidos y
células, incluida la
terapia celular o
regenerativa, la

ingenierfa tisulary

el xenotrasplante.

Regular a las instituciones, hospitales, bancos de tejidos y/o células y a los
profesionales que desarrollan actividades relacionadas con los procesos de
donacién y trasplantes de érganos, tejidos y células
Normar la actividad de donacion y trasplante de érganos, tejidos y células,
incluida la terapia celular e ingenieria tisular
Regular la investigacion y aplicacién de células madre provenientes de sangre de
corddén umbilical del recién nacido, médula dsea o cualquier otro componente
anatdémico adulto de donde se obtenga
Regular a las empresas privadas de salud y medicina pre pagada en lo referente a
la oferta de trasplante de 6rganos, tejidos y/o células
Planificar todo lo relacionado con la actividad de donacién y trasplante de
organos, tejidos y células.

Desarrollar programas de capacitacion de los profesionales que forman parte del
Sistema Nacional Integrado de Donacidn y Trasplantes
Realizar proyectos de investigacion en todo lo referente a donacién y trasplante
de dérganos, tejidos y células, incluida la terapia celular e ingenieria tisular
Coordinar la provision de érganos, tejidos y células para trasplante

Coordinar el Sistema Nacional Integrado de Donacién y Trasplantes

Promocionar la donacién de 6rganos, tejidos y células para trasplantes
Coordinar programas de capacitacion de los profesionales que forman parte del
Sistema Nacional Integrado de Donacidén y Trasplantes
Asignar los érganos, tejidos y células provenientes de la donacion
Ejecutar las politicas publicas de donacion y trasplantes de érganos, tejidos y
células, dentro del territorio nacional
Financiar la procuracion de donantes y ablacion de érganos, tejidos y células en
las instituciones privadas y/o publicas, independientemente del lugar donde sean
identificados los donantes, siempre y cuando no sea cubierta por otro financiador
Implementar los bancos publicos de tejidos y/o células con fines de trasplante
Gestionar la provision de érganos, tejidos y células para trasplante
Gestionar el Sistema Nacional Integrado de Donacién y Trasplantes
Difundir la informacion sobre la donacion de 6rganos, tejidos y células para
trasplantes
Acreditar a las instituciones y equipos médicos relacionados con la actividad de
donacién y trasplante de érganos, tejidos y células
Administrar la Lista de Espera Unica Nacional de érganos, tejidos y células
Distribuir los érganos, tejidos y células provenientes de la donacion
Organizar un sistema logistico informativo agil e integrado de manera progresiva
en todo el territorio nacional.

Autorizar los procesos de investigacion clinica referente a donacién y trasplante
de dérganos, tejidos y células, incluida la terapia celular e ingenieria tisular
Autorizar el uso, investigacion y aplicacion de células madre provenientes de
sangre de cordén umbilical del recién nacido, médula ésea o cualquier otro
componente anatémico adulto de donde se obtenga

Direccion: Yaguachi E6-68 y Numa Pompillo Llona Barrio “El Dorado”

Cadigo postal: 170403 / Quito-Ecuador
Teléfono: +533-2 255 0505
www.donaciontrasplante.gob.ec/indot/

Regulacion

Regulaciéon

Regulacion

Regulaciéon
Planificacion
Planificacién

Planificacion
Coordinacion
Coordinacién
Coordinacién
Coordinacién
Coordinacion

Gestion
Gestion
Gestion

Gestion
Gestion

Gestidon

Gestion
Gestion
Gestion

Gestidon

Gestion

Gestion

£ WEVD

ECUADOR

/4



Competencia

Instituto Nacional de Donacion y Trasplante
de Organos, Tejidos y Celulas INDOT

Atribucién

Administrar los bancos publicos de tejidos y/o células con fines de trasplante
Autorizar la donacién en vida de érganos para trasplante
Autorizar la importacion y exportacion de érganos, tejidos y/o células, destinados
a procedimientos de donacién y trasplante, una vez cumplidos los requisitos
establecidos para el efecto

Controlar a las instituciones, hospitales, bancos de tejidos y/o célulasy a los
profesionales que desarrollan actividades relacionadas con los procesos de
donacioén y trasplantes de drganos, tejidos y células
Conocer, aplicar y ejecutar las disposiciones previstas en la ley, este reglamento y
las resoluciones que emita la Autoridad Sanitaria Nacional, y sancionar
administrativamente su incumplimiento
Monitorear los procesos de investigacion clinica referente a donacién y trasplante
de dérganos, tejidos y células, incluida la terapia celular e ingenieria tisular
Controlar la investigacidn y aplicacion de células madre provenientes de sangre
de corddn umbilical del recién nacido, médula ésea o cualquier otro componente
anatdémico adulto de donde se obtenga
Controlar a las empresas privadas de salud y medicina pre pagada en lo referente
a la oferta de trasplante de drganos, tejidos y/o células
Controlar el origen y destino de érganos, tejidos y células y su trazabilidad

Fuente: Matriz de Competencias aprobada con Oficio Nro. MDT-VSP-2025-0004-0.
Elaboracién: Direccidn de Planificacion y Gestion Estratégica

3.3. DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

3.3.1. Planificacién

Facultades

Gestion
Gestion

Gestion

Control

Control

Control

Control

Control

Control

La planificacidén es un proceso que orienta estratégicamente a una institucién a conseguir sus
objetivos acordes a su mision y alineados al Plan Nacional de Desarrollo, mediante un modelo de
gestion eficiente que permita mejorar continuamente la calidad e innovacion en la prestacién de
los servicios en funcidn de las exigencias de la ciudadania.

El Instituto Nacional de Donacidén y Trasplante de Organos, Tejidos y Células (INDOT), en
concordancia con las disposiciones gubernamentales realizé su planificacion correspondiente al
2025, con la finalidad de identificar estrategias y tacticas segln los diferentes niveles de gestion
que permitan brindar con eficacia y eficiencia los servicios que son de competencia del INDOT a
favor de la ciudadania.

El plan del gobierno actual aborda a la salud con una visién integral, inclusiva y de calidad. En este
sentido se evidencia la necesidad de actualizar los instrumentos de planificacion del INDOT, con
el fin de alinear la estrategia con los objetivos y metas al Plan Nacional de Desarrollo 2025 - 2029.

El Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células (INDOT) cuenta con
instrumentos formales de planificacion institucional que se encuentran alineados a las
metodologias y directrices emitidas por el ente rector de la planificacién nacional.
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En este sentido, la entidad dispone del Plan Estratégico Institucional (PEIl) 2021-2025, el cual fue
aprobado por la Secretaria Nacional de Planificacién y registrado mediante Oficio Nro. SNP-SPN-
2022-0220-0OF el 21 de febrero de 2022, constituyéndose en el principal instrumento orientador
de la gestion estratégica institucional.

De manera complementaria, el INDOT formula anualmente su Plan Operativo Anual (POA), en el
cual se programan las actividades correspondientes a cada ejercicio fiscal. Para el periodo fiscal
2025, el POA fue elaborado considerando la asignacién presupuestaria efectuada por el
Ministerio de Economia y Finanzas (MEF), y aprobado por la Maxima Autoridad Institucional
mediante memorando Nro. INDOT-INDOT-2025-0008-M de fecha 10 de enero de 2025.

Adicionalmente, la entidad cuenta con el Plan Anual Comprometido (PAC), el cual constituye el
desagregado estratégico del PEl y se encuentra registrado en la herramienta Gobierno por
Resultados (GPR). Dicho instrumento fue validado por la Secretaria Nacional de Planificacion
mediante correo electronico de fecha 05 de marzo de 2025, permitiendo el seguimiento
sistematico del cumplimiento de los objetivos y metas institucionales.

El Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células (INDOT) realiza el
seguimiento sistematico de las metas institucionales a través de la herramienta Gobierno por
Resultados (GPR), mediante la cual se reporta el avance de los indicadores alineados a los
objetivos operativos y estratégicos. Esta herramienta constituye el principal mecanismo de
control y monitoreo para la evaluacién del cumplimiento del Plan Estratégico Institucional.

En concordancia con la normativa, lineamientos y directrices emitidas por el ente rector de la
planificacion nacional, la entidad efectla reportes trimestrales de seguimiento de los indicadores
estratégicos, los cuales permiten evaluar la eficacia y eficiencia de la gestion institucional.
Adicionalmente, al cierre de cada ejercicio fiscal se lleva a cabo la evaluacion integral del Plan
Estratégico Institucional, proceso a través del cual se identifican brechas, limitaciones operativas
y nudos criticos que inciden en la ejecucion de los planes, programas y proyectos institucionales.

De manera complementaria, durante los afios 2024 y 2025, el INDOT ha desarrollado reuniones
periddicas de articulacién técnica con el Ministerio de Salud Publica (MSP), en su calidad de ente
rector del INDOT. En estos espacios se han identificado observaciones y oportunidades de mejora
en la gestién institucional, las cuales han sido debidamente analizadas y acogidas por la entidad.

Como resultado de estos procesos de seguimiento y retroalimentacion técnica, se trabajé en el
ajuste de la periodicidad de medicion de los indicadores “Tasa de trasplante de drganos sélidos
por millén de habitantes” y “Tasa de donantes de érganos por millén de habitantes”, los cuales
pasaron de una periodicidad anual a semestral. Esta modificacién permitira fortalecer la
capacidad institucional para la adopcion oportuna de medidas preventivas y correctivas durante
cada ejercicio fiscal, optimizando la toma de decisiones y contribuyendo al cumplimiento
progresivo de las metas estratégicas.
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3.3.2. Estructura Organizacional
El Instituto Nacional de Trasplantes y Donacién de Organos, Células y Tejidos -INDOT-, ha definido
su estructura organizacional en funcién de su Matriz de Competencias y Modelo de Gestién.

El cuerpo normativo que regula la estructura organizacional y el funcionamiento de la Institucion,
es el Estatuto Organico de Gestidon Organizacional por Procesos del Instituto Nacional de
Trasplantes y Donacién de Organos, Células y Tejidos —INDOT- que fue expedido mediante
Resolucion Nro. INDOT-062-2014 del 21 de octubre de 2014 y publicado mediante Registro Oficial
Suplemento 190 del 21 de octubre de 2014.

A continuacién, se presenta la estructura organizacional del INDOT:

[lustracidn 2. Estructura Organica

Direccidn Ejecutiva

[ —— st Direccién de P!g_riﬁ:_al:-idn_v Gestion
Direccion de Administracion de
Recursos Humanos
Direccidn Administrativa Financiera o
———————+  Direccién de Asesoria Juridica

¥

Coordinacion General Técnica de
Donacidn y Trasplante

1 i 4 . 3

Direccion Técnica de Dirsecidn Técricade Direccibn Técnica de Direccion Técnica de
Promocién, Informacidn y Provisién y Loglstica Regulacion, Control y Banco de Tejidos y Células
Participacién Social Gestion de la Calidad

' S& desconcentra a
nivel Zonal

Fuente: Estatuto organico de gestion organizacional por procesos del INDOT
Elaboracién: Direccion de Planificacion y Gestion Estratégica

El nivel central del Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células
-INDQT, ejerce regulacién, planificacion, coordinacion, gestién, y control a nivel nacional en el
ejercicio de sus atribuciones para el cumplimiento de su matriz de competencias; de esta forma
desde este nivel se emiten las politicas, lineamientos y directrices a las Unidades
Desconcentradas. De forma inversa el nivel desconcentrado, retroalimenta el cumplimiento a la
ejecucién de los planes, programas y proyectos, asi como la evaluacion de los servicios, para la
atencion de la ciudadania.

T ——————
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3.3.3. Talento Humano

3.3.3.1. Composicion del Talento Humano

EI INDOT al cierre del mes de septiembre de 2025, cuenta con 54 funcionarios a nivel nacional. A
continuacion, se detalla la composicion de la ndmina por nivel ocupacional:

Tabla 2. Némina por nivel ocupacional

Nivel Ocupacional Total

Nivel Jerdrquico Superior 14
Nivel Operativo 36
Cadigo de Trabajo 4
Total 54

Fuente: Direccion de Administracion de Talento Humano
Elaboracién: Direccidn de Planificacion y Gestion Estratégica

Para el analisis del comparativo de ndémina del personal se tomaron los datos de los dos ultimos
afios de gestién (2023 y 2025), en los cuales se puede mostrar que en el INDOT se ha mantenido
el recurso humano; Sin embargo, se puede evidenciar que existe la necesidad de aumentar el
numero de funcionarios para el desarrollo optimo de las actividades del INDOT.

llustracion 3. Comparativo de Némina de Personal (2023 — 2025)

54 54
52 I .

2023 M2024 =2025

Fuente: Direccidon de Administracion de Talento Humano
Elaboracién: Direccion de Planificacion y Gestion Estratégica

Con respecto a la estructura por procesos, la distribucién de Talento Humano del INDOT
actualmente se encuentra conformada de la siguiente manera:
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Tabla 3. Estructura actual de Talento Humano por procesos

Proceso Total Porcentaje
Gobernante 2 3.70%
Sustantivo 30 55.56%
Adjetivo 22 40.74%
Total 54 100%

Fuente: Direccién de Administraciéon de Talento Humano
Elaboracién: Direccidn de Planificacion y Gestion Estratégica

3.3.3.2. Enfoque en el Cliente Interno

Dentro de los esfuerzos que ha realizado Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de Organos,
Tejidos y Células-INDOT- en fomentar el desarrollo y participacién del Talento Humano, se
pueden mencionar los siguientes puntos:

Capacitacion de Personal: En el afio 2024, se ejecutaron 52 capacitaciones a funcionarios del
Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células -INDOT, de acuerdo al
Plan Anual de Capacitacién enviado al MDT. Al cierre del mes de septiembre del afio 2025, se
han ejecutado 37 capacitaciones a los funcionarios del INDOT, cumpliendo con el 68.51%, de
acuerdo a lo establecido en el Plan Anual de Capacitaciones para el 2025.

Clima Laboral 2025: Respecto al Clima Laboral institucional, el Ministerio del Trabajo (MDT) con
fecha 07 de octubre de 2025 emitié el informe del Clima Laboral para el afio 2025, en el cual
expone en su parte textual:

“La valoracion general realizada por los servidores en lo que se refiere a Clima Laboral en la
institucion es de 95%, equivalente a Excelente; existe una percepcion generalizada de que el
ambiente de trabajo en la institucion es el adecuado.

El resultado del componente Liderazgo es de 97%, que corresponde a Excelente. El resultado del
componente Compromiso es de 94%, es decir, Excelente. El resultado del componente Entorno de
Trabajo es de 93%, equivalente a Excelente”

Direccion: Yaguachi E6-68 y Numa Pompillo Llona Barrio “El Dorado”
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llustracion 4. Clima Laboral 2025
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3.3.4. Tecnologias de la Informacion y comunicacién

Hoy en dia, el desarrollo tecnoldgico es un factor critico en las instituciones que desean lograr
una ventaja competitiva sostenida, una infraestructura sdélida permite a las diferentes
aplicaciones de una organizacién operar de manera eficiente y eficaz durante el tiempo previsto
con niveles altos de servicios y prestaciones, en el caso particular del INDOT la infraestructura
tecnoldgica consta de algunos componentes que se detallan a continuacion:

3.3.4.1. Equipos Informaticos

La Institucion dispone a nivel nacional de equipos informaticos para los funcionarios, entre los
gue constan: monitores, CPU, Teléfonos IP, biométricos, proyectores, impresoras, computadoras
portatiles, entre otros.

A continuacién, se detalla la cartera de servicios que brinda la unidad de tecnologias de
informacion a la institucién:
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Instituto Nacional de Donacion y Trasplante
de Organos, Tejidos y Células INDOT

Ilustracion 5. Servicios de TICs

Control y monitoreo permanente del trafico web mediante firewall
perimetral.

Proteccién de equipos y servidores @ través de soluciones antivirus
corporativas actualizadas.

Enlace de Internet mediante Fibra éptica para todas ias oficinas de
INDOT Quito, Guayaquil, Cuenca y BANTEC

Servicio IAAS Y PAAS pars el Sistema Nacional Informatico de Donacion
y Trasplante — SINIDOT

SINIDOT
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Fuente: Direccion de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
Elaboracion: Direccidn de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

3.3.4.2. Sistemas Internos
En el afio 2014 el INDOT decidié dar un paso mas e incorporar a las TICs como herramienta
fundamental para agilizar los procesos de donacién y trasplante de esta forma se inicia con el
desarrollo del Sistema Informatico de Donacidn y Trasplante SINIDOT.

El SINIDOT es la aplicacidon web que gestiona y centraliza la informacién de pacientes, donantes,
establecimientos de salud acreditados.

En la siguiente imagen se detalla todos los mddulos que forman el SINIDOT
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llustracidon 6. Mdédulos Sistema Nacional Informatico de Donacién y Trasplantes (SINIDOT)
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El Sistema Nacional Informatico de Donacién y
Trasplante (SINIDOT) es una plataforma tecnolégica
integral disefada para gestionar, administrar y
controlar de forma centralizada, estandarizada y segura
toda la informacién relacionada con el proceso de
donacion y trasplante de drganos, tejidos y células en el
Ecuador.

Opera en tiempo real, permitiendo el registro,
trazabilidad y supervision de cada etapa del proceso
desde la identificacion del donante hasta el
seguimiento postrasplante, garantizando la
integridad, disponibilidad,
confidencialidad y transparencia de

los datos.
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Elaboracién: SINIDOT
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Sistema Nacional Informético de Donacién y Trasplantes - SINIDOT

El Sistema Nacional Informatico de Donacién y Trasplante (SINIDOT) es una aplicacién tecnolégica
disefiada para gestionar y administrar de forma centralizada y segura la informacion relacionada
con el proceso de donacién y trasplante de érganos y tejidos en Ecuador. Este sistema permite
manejar la informacidn en tiempo real, garantizando la integridad y transparencia en la actividad
trasplantoldgica del pais. Al centralizar los datos, SINIDOT asegura un control eficiente y preciso
de los procesos sustantivos involucrados en la donacién y trasplante, desde la identificacion de
donantes hasta la asignacién de drganos a los receptores.

El desarrollo de SINIDOT estd alineado con los objetivos estratégicos del Plan de Gobierno
Electrénico, que promueve un gobierno cercano, abierto, eficiente y eficaz. Esta iniciativa es
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impulsada por profesionales ecuatorianos que trabajan como funcionarios del Instituto Nacional
de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células (INDOT), lo que representa un avance
significativo en la creacién de herramientas tecnolégicas nacionales. Desde su implementacion
en 2015, SINIDOT utiliza una base de datos ORACLE, un sistema de gestién de base de datos
relacional que permite manejar grandes cantidades de datos estructurados en un Unico
repositorio. Esto no solo reduce los costos, sino que también minimiza los riesgos asociados a la
pérdida de informacion.

Modulos implementados

Actualmente el Sistema Nacional Informatico de Donacion y Trasplantes — SINIDOT contiene los
siguientes médulos funcionales:
Tabla 4. Médulos Funcionales

MODULOS CARACTERIZACION \

Médulo de El médulo de Gestién de Usuarios del Sistema Nacional Informatico de Donacién y
administracion de Trasplante (SINIDOT) administra de forma centralizada los perfiles y niveles de acceso de
usuarios todos los actores involucrados en el proceso nacional de donacién y trasplante de 6rganos,

tejidos y células.

Permite asignar y controlar los roles de usuario segin su ambito de accion —como
Administrador SINIDOT, Coordinador Zonal, Banco de Tejidos, Laboratorio de
Histocompatibilidad, Procurador, Equipo de Trasplante, Operador REDT o Analista de
Provision y Logistica, entre otros— garantizando que cada uno acceda Unicamente a la
informacién y funcionalidades correspondientes a sus competencias.

Este modulo fortalece la seguridad y gobernanza de la informacion, asegurando la
confidencialidad, integridad, disponibilidad y trazabilidad de los datos gestionados en la
plataforma. Ademas, se integra con el médulo de Auditoria, permitiendo registrar todas
las acciones realizadas por los usuarios, y con los mddulos operativos del SINIDOT,
facilitando la administracion técnica, la supervision zonal y la interoperabilidad entre las
distintas areas del sistema.

Registra cada una de las acciones realizadas por los usuarios, sean estas crear y actualizar
registros de cualquier tipo de entidad. También, permite guardar los datos de origen del
mdédulo, sub-mddulo, IP, puerto e ID desde donde el usuario realizé tal accién.

En la plataforma SINIDOT se registran las unidades médicas que conforman el Sistema
Nacional de Donacién y Trasplante, junto con sus servicios, areas de atencién vy
profesionales vinculados a los programas de trasplante. Estas unidades incluyen
establecimientos de salud acreditados, asi como servicios de apoyo pertenecientes tanto
ala Red Publica Integral de Salud como a la Red Complementaria, lo que permite optimizar
y agilizar la gestion de la informacién generada en los distintos niveles del sistema.

Médulo de Auditoria

Establecimientos de
salud acreditados y
servicios de apoyo

Gestidon de pacientes
en Lista de Espera

Unica Nacional -
LEUN:
LEUN Renal

LEUN Hepético

LEUN Pulmonar

LEUN Cardiaco

LEUN Cérneas
Registro Ecuatoriano
de Dialisis y
Trasplantes — REDT

El mddulo de Lista de Espera Unica Nacional (LEUN) automatiza integralmente la gestién
de pacientes inscritos en los programas de trasplante a nivel nacional. Permite el registro
en linea de pacientes, la emision de certificados de inscripcidn, el control de estados y
prioridades, la gestion de cddigos cero y urgencias, y la verificacién automatica de
examenes y actualizaciones de pacientes fallecidos. Ademds, incluye funcionalidades de
desactivacién temporal, generacidn de reportes y estadisticas, y la publicacion de reportes
de acceso ciudadano, optimizando asi la transparencia y eficiencia del proceso de
asignacion de érganos y tejidos en el pafs.

El modulo del Registro Ecuatoriano de Dialisis y Trasplantes (REDT) permite disponer de
informacién actualizada y unificada a nivel nacional sobre los pacientes con enfermedad
renal cronica en estadio 5 que reciben terapia sustitutiva renal (hemodialisis o didlisis
peritoneal). Incluye el registro de centros y servicios de didlisis acreditados, asi como de

Direccion: Yaguachi E6-68 y Numa Pompillo Llona Barrio “El Dorado”
Cadigo postal: 170403 / Quito-Ecuador

Teléfono: +533-2 255 0505

www.donaciontrasplante.gob.ec/indot/

£ NUEVO

FCUADOR

Instituto Nacional de Donacidn y Trasplante
de Organos, Tejidos y Celulas INDOT

/4



REPUBLICA
DEL ECUADOR

MODULOS CARACTERIZACION \

Médulo Donante
Cadavérico

Oferta y asignacién
Renal

Oferta y asignacion
corneal

Médulo de Ablacién
de Organos y Tejidos

Instituto Nacional de Donacidn y Trasplante
de Organos, Tejidos y Celulas INDOT

pacientes con insuficiencia renal cronica o aguda, facilitando el monitoreo epidemioldgico,
la planificacion sanitaria y la toma de decisiones en el ambito del tratamiento y trasplante
renal.

El modulo de Donante Cadavérico gestiona de forma integral las etapas de identificacion,
evaluacion y procuracion de donantes en muerte encefélica o parada cardiaca, abarcando
todo el proceso desde la notificacion familiar, la solicitud de examenes seroldgicos, la
evaluacion médica del potencial donante y la notificaciéon automatizada a los
establecimientos de salud acreditados por programa de trasplante.

Este moddulo permite el registro centralizado del donante, la verificacion de
contraindicaciones médicas, la coordinacion interinstitucional con los equipos de
trasplante y las Coordinaciones Zonales del INDOT, y la gestidén operativa de los procesos
de donacién a nivel nacional.

Asimismo, garantiza la trazabilidad completa del proceso mediante el registro electréonico
en el Sistema Nacional Informético de Donacién y Trasplante (SINIDOT), asegurando la
transparencia, oportunidad y eficiencia en la comunicacidon entre las unidades
identificadoras, los bancos de tejidos y los establecimientos acreditados en los diferentes
programas de trasplante.

El médulo de Oferta y Asignacion Renal automatiza el proceso de priorizacion y
preseleccion de receptores para trasplante renal a partir de donantes cadavéricos,
conforme a los criterios técnicos y éticos establecidos en el Instructivo de Asignacion
Renal.

Permite la verificacion automatica del estado y prioridad del paciente (urgente, por
donacién en vida o electiva), la evaluacion de compatibilidad inmunoldgica (HLA vy
Crossmatch) y la seleccion preliminar del receptor idéneo en funcién del puntaje, grupo
sanguineo, edad y antigliedad en la Lista de Espera Unica Nacional (LEUN).

El médulo contempla ademas la gestion de donantes con criterios expandidos y el
tratamiento de situaciones especiales de los receptores, como pacientes
hipersensibilizados, multiorganicos o con antecedentes de Crossmatch positivo,
garantizando una asignacion justa, equitativa y basada en parametros clinicos verificables.
El médulo de Oferta y Asignacién Corneal automatiza el proceso de distribucién y
asignacion de tejido corneal proveniente de donantes cadavéricos a los pacientes
registrados en la Lista de Espera Unica Nacional (LEUN). Integra todas las etapas
establecidas en el Instructivo de Asignacion Corneal, incluyendo la verificacion del estado
del paciente, la priorizacidn (urgente, emergente o electiva), y la seleccién del receptor
idoneo segun criterios médicos, antigiiedad en la lista y tipo de trasplante (penetrante,
lamelar o tectdnico).

El modulo permite a las Coordinaciones Zonales del INDOT y a los establecimientos
acreditados gestionar en linea la oferta, aceptacion, asignacion, garantizando la equidad,
transparencia y trazabilidad en la asignacién de tejidos a nivel nacional. Ademas, incluye
la generacidn automatica de reportes y certificaciones (como el Certificado de Implante
de Cdrnea), contribuyendo a la mejora continua del proceso de donacion y trasplante
corneal en el Ecuador.

El médulo de Ablacién de Organos y Tejidos registra de forma estructurada y trazable todo
el proceso de extraccién (ablacion) de drganos y tejidos provenientes de donantes
cadavéricos, permitiendo identificar con precision los érganos y tejidos ablacionados, el
establecimiento y equipo responsable, asi como las caracteristicas clinicas y operativas del
procedimiento.
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MODULOS CARACTERIZACION \

Médulo
Actualizacién
Sueros

Trasplante
seguimiento
trasplante

Mddulo
Procesamiento
Tejido Corneal

de
de

pos

de
de

Instituto Nacional de Donacidn y Trasplante
de Organos, Tejidos y Celulas INDOT

Incluye el registro del lugar y fecha de ablacién, coordinadores de trasplante, tiempos
quirdrgicos (inicio, fin y clampeo adrtico), y programas de trasplante asociados (renal,
hepatico, pulmonar, cardiaco, pancreético o corneal).

Este modulo garantiza la integridad y trazabilidad del proceso de procuracién, asegurando
la correcta vinculacion entre el donante, los érganos extraidos y los establecimientos
receptores, contribuyendo asi al control y transparencia en la gestion nacional de
donacién y trasplante.

El modulo de Laboratorios — Actualizacion de Sueros permite a los laboratorios de
histocompatibilidad acreditados mantener actualizada en el SINIDOT la informacion de las
muestras de suero de los pacientes registrados en la Lista de Espera Unica Nacional (LEUN)

Este modulo automatiza el registro, control y carga masiva de datos sobre las muestras de
suero, permitiendo su actualizacion manual o por archivo plano (.txt o .csv). Garantiza la
integridad y disponibilidad en tiempo real de la informacién utilizada para las pruebas de
compatibilidad inmunolégica (HLA y Crossmatch) durante los procesos de preseleccion y
asignacion de érganos.

Ademas, incorpora validaciones automaticas de consistencia, notificaciones de errores o
novedades y controles de acceso seguros para cada laboratorio, fortaleciendo la
trazabilidad y calidad de los datos inmunolégicos en el sistema nacional de donacion y
trasplante.

El médulo de Trasplante y Seguimiento Postrasplante permite el registro, monitoreo y
control clinico periddico de los pacientes trasplantados, consolidando en un entorno tnico
la ficha médica e histérica de cada paciente para el analisis de sobrevida y evolucion
postrasplante.

Actualmente, la funcionalidad se encuentra disponible para el programa de trasplante
renal, permitiendo el registro de medicamentos inmunosupresores, el seguimiento clinico
postrasplante y la evaluacion continua de resultados.

El mddulo estd habilitado para usuarios internos y externos, y constituye una herramienta
clave para garantizar la trazabilidad del tratamiento, la evaluacion de la eficacia
terapéutica y la toma de decisiones clinicas y administrativas dentro del Sistema Nacional
de Donacidn y Trasplante.

El médulo de Procesamiento y Liberacion de Tejido Corneal registra y controla de forma
automatizada toda la informacién generada por los bancos de tejidos durante el
procesamiento, evaluacion y liberacién de cérneas

Permite registrar resultados de examenes seroldgicos, inmunolégicos y de biologia
molecular, garantizando la trazabilidad y descartando automaticamente los tejidos no
aptos. Incluye el registro del lugar y fecha de procesamiento, lugar de conservacion,
evaluacion oftalmoldgica y control microbiolégico, asi como la adjunta de imdagenes
microscopicas y documentos de soporte.

Ademds, el médulo gestiona la liberacidn, cuarentena o descarte del tejido, la notificacion
automatica del estado de las cérneas y el registro del despacho y disponibilidad del tejido
corneal procesado, fortaleciendo la transparencia, trazabilidad y seguridad bioldgica en
todo el proceso de donacion y trasplante corneal a nivel nacional.
Fuente: SINIDOT
Elaboracién: SINIDOT
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3.3.5. Gestion por procesos
El INDOT trabaja bajo una estructura organica por procesos, trabajando permanentemente en
mejoras internas a sus respectivas gestiones.

3.3.5.1. Mapa de Procesos:

El Mapa de procesos, se puede definir como la secuencia o grupo de procesos que gestionany
dirigen la organizacion, considerando las atribuciones que se encuentran establecidas en el
estatuto vigente, por lo cual, su estructura esta planteada de acuerdo al siguiente grafico:

llustracién 7. Mapa de Procesos
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Fuente: Estatuto orgdnico de gestion organizacional por procesos del INDOT
Elaboracién: Direccidn de Planificacion y Gestion Estratégica

3.3.5.2.  Cadena de valor:
llustracion 8. Cadena de Valor

CADENA DE VALOR - INDOT

GESTION TECNICA ESTRATEGICA

PROCESOS SUSTANTIVDS

Fuente: Estatuto organico de gestion organizacional por procesos del INDOT
Elaboracién: Direccion de Planificacion y Gestion Estratégica
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3.3.5.3. Catdlogo de Procesos:

EI INDOT busca mantener un enfoque en la satisfaccién del cliente interno/externo por lo que su
arquitectura de Procesos y Servicios ha sido diseflada con esa visidn, asi como también en
concordancia con el marco legal vigente y en estricta alineacién con sus roles y perspectivas de
largo plazo.

El Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células en la clasificacién del
catalogo de procesos cuenta con 3 niveles, cuyo detalle se presenta a continuacion:

Tabla 5. Nimero de Macroprocesos, procesos y subprocesos

Tipo de Procesos No. de Macroprocesos No. de Procesos No. de Subprocesos
Gobernantes 1 2 2
1 2 2
Sustantivos 4 13 38
Adjetivos 7 24 89
Total 13 41 131

Fuente: Direccion de Planificacidn y Gestidn Estratégica
Elaboracién: Direccidn de Planificacion y Gestion Estratégica

3.3.5.4. Gestion de los Servicios

El Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células (INDOT) es la entidad
adscrita al Ministerio de Salud Publica, encargada de la regulacidon y coordinacion de la actividad
de trasplantoldgica en el Ecuador.

El INDOT a través de sus Direcciones Técnicas y Coordinaciones Zonales realizan las actividades
esenciales que le permiten a la Institucion ejecutar efectivamente su mision y objetivos
estratégicos.

A continuacion, se presentan los servicios que ofrece el INDOT:

a. Acreditacién y autorizacion de establecimientos de la salud, servicios de apoyo,
profesionales de la salud y/o técnicos para la actividad trasplantolégica

Este servicio esta orientado a orientado a acreditar a los establecimientos de Salud, servicios de
apoyo y sus profesionales de salud para la actividad trasplantoldgica. La acreditacién de los
establecimientos de salud, servicios de apoyo y profesionales de salud serd otorgada por
programas de trasplante de érganos, tejidos y células.

La acreditacién otorgada es publica por lo que podra ser consultada por los usuarios a través del
sitio web del Instituto Nacional de Donacion y trasplante de érgano, tejidos y células; asi como se
encuentran exhibidas en los establecimientos de salud acreditados.

La acreditacién otorgada es publica por lo que podra ser consultada por los usuarios a través del

sitio web del Instituto Nacional de Donacidn y trasplante de drgano, tejidos y células; asi como se
encuentran exhibidas en los establecimientos de salud acreditados.

b. Atencién ainquietudes de la ciudadania sobre Donacién y Trasplante de Organos,

Direccion: Yaguachi E6-68 y Numa Pompillo Llona Barrio “El Dorado”
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Tejidos y Células
El servicio que ofrece el INDOT estda orientado a informar de manera oportuna y eficiente a los
usuarios sobre la actividad de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células y su propdsito
es brindar a la ciudadania informacion relacionada sobre la actividad de Donacion y Trasplante
de Organos de manera oportuna y eficiente, a través del Sistema de Tickets manteniendo el
control, monitoreo a los requerimientos recibidos.

c. Provisién de Organos Tejidos y Células para trasplante
Fortalecer y garantizar la provision, organizacién del desplazamiento y transporte agil de 6rganos
y tejidos para trasplantes, garantizando la distribucién de los mismos, en el marco de criterios
técnicos que se encuentren fundamentados en principios de justicia y equidad, es el objetivo de
este servicio. Ademas de proveer drganos y tejidos a pacientes que requieran y sean posibles
receptores para mejorar su calidad de vida.

d. Formacion a profesionales de salud y capacitacién a la ciudadania sobre la
actividad trasplantoldgica
La capacitacion a la ciudadania y/o profesionales de la salud sobre la actividad de Donacién y
Trasplante de Organos, Tejidos y Células a través de procesos de virtuales y semi presenciales,
para los integrantes del Sistema Nacional Integrado de Donacion y Trasplante. Ademas, se
establecen mecanismos interinstitucionales de motivacion al talento humano que participa en la
actividad trasplantoldgica.

e. Atencidn de solicitudes de acceso a la informacion publica

Este servicio, homologado para las instituciones del sector publico, tiene como objetivo brindar
a los usuarios externos informacién publica generada por el Instituto Nacional de Donacién y
Trasplante de Organos, Tejidos y Células, que resulte pertinente y de interés para la ciudadania.

3.3.6. Presupuesto
Para una administracion eficaz y eficiente de los recursos econémicos materiales, logisticos,
bienes y servicios institucionales demandados se llevan a cabo las siguientes gestiones:

3.3.6.1. Gestidn Administrativa

3.3.6.1.1. Detalle de Inventarios

De acuerdo a la gestion realizada por los funcionarios delegados para la constatacién fisica de
bienes, a diciembre de 2024 el Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y
Células -INDOT- mantiene 611 Bienes Muebles registrados Sistema eSBEY del Ministerio de
Finanzas, como se muestra en el siguiente cuadro:

Direccion: Yaguachi E6-68 y Numa Pompillo Llona Barrio “El Dorado”
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Tabla 6. Detalle de Bienes Muebles a julio 2025

Tipo de Bienes

Bienes Muebles 611
Fuente: Direccién Administrativa Financiera
Elaboracién: Direccidn de Planificacion y Gestion Estratégica

3.3.6.1.2. Contratacion Publica

Instituto Nacional de Donacion y Trasplante

de Organos, Tejidos y Celulas INDOT

En lo que respecta a los procesos de contratacidon publica, el Instituto Nacional de Donacién y
Trasplante de Organos, Tejidos y Células -INDOT- ha ejecutado 68 contratos, de los cuales se
encuentran finalizados, correspondientes al periodo enero a septiembre de 2025, como se

detallan a continuacion:

Tabla 7. Procesos de compras por tipo de contratacién 2025

ESTADO

Tipo de contratacién Adjudicados

NUmero Total Valor Total NUmero Total
{nfima Cuantfa 29 S 52.684,19 20
Subasta Inversa 1 S 14.400,00 1
Régimen Especial 3 S 36.802,54 2
Catélogo Electrénico 8 S 51.266,03 4
TOTAL 41 $155.152,76 27

Fuente: Direccion Administrativa Financiera
Elaboracién: Direccion de Planificacion y Gestidn Estratégica

Finalizados

Valor Total
$39.369,66
$12.050,00
$21.084,60
$ 9.129,55
$81.633,81

A continuacién, se muestra un comparativo de los procesos de contratacion publica gestionados

a septiembre de 2025:

llustracion 9. Comparativo de los procesos de contratacion por estado de los procesos
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Fuente: Direccion Administrativa Financiera
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Elaboracién: Direccion de Planificacion y Gestion Estratégica

3.3.6.2. Gestion Financiera

3.3.6.2.1. Evolucion historica del presupuesto institucional

La ejecucién histérica del presupuesto institucional ha sido afectada por diversos factores, de ahi
que el Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células -INDOT- recibié
como asignacion inicial para el presente periodo fiscal 2025 el valor de $ 1.500.373,37.

A continuacion, se muestra la ejecucion histdrica del Presupuesto Institucional correspondiente
al periodo 2022 al 2025.

Tabla 8. Ejecucion Presupuestaria (2022-2025)

2022 1.338.754,88 1.310.435,28 97,88%
2023 1.563.876,57 1.552.260,95 99,26%
2024 1.475.235,39 1.450.029,38 98,29%
2025 1.509.642,86 1.094.078,56 72,47%

Fuente: e-SIGEF 2022 al 2024 y el 2025 con corte al 08-10-2025
Elaboracién: Direccidn de Planificacion y Gestion Estratégica

llustracién 10. Evolucién del presupuesto institucional del 2022 a octubre 2025
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Fuente: e-SIGEF 2022 al 2024 y el 2025 con corte al 08-10-2025
Elaboracién: Direccion de Planificacion y Gestion Estratégica

De acuerdo a los datos registrados en la ejecucion histdrica del presupuesto, a continuacion, se
realiza un cuadro comparativo del presupuesto asignado y el devengado:
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llustracién 11. Ejecucion del presupuesto (2022-2025)
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Fuente: e-SIGEF 2022 al 2024 y el 2025 con corte al 08-10-2025
Elaboracién: Direccidn de Planificacion y Gestion Estratégica

INSUMOS

mos utilizados para la descripcidn y diagndstico institucional son los siguientes:

El Reglamento General a la Ley Organica de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y
Células, publicado en el Registro Oficial No. 745 del 13 de julio de 2012. Con este
reglamento se cred el Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y
Células (INDOT) como entidad adscrita a la Autoridad Sanitaria Nacional.

El 11 de octubre de 2016, la Asamblea Nacional declard oficialmente el 14 de octubre
como el Dia Nacional de la Donacién y el Trasplante. Esta fecha fue institucionalizada por
el INDOT, reafirmando los valores de transparencia, equidad, seguridad, eficiencia,
esperanza y solidaridad.

La Constitucion de la Republica del Ecuador en sus articulos 1, 32, 358, 359, 360, 361,
362, 363 y 366 ampara la creacion del INDOT

La Ley Organica de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células regula la
obtencion, uso clinico y distribucién de dérganos, tejidos y células, y crea el Sistema
Nacional Integrado de Donacion y Trasplantes bajo la rectoria de la Autoridad Sanitaria
Nacional.

Con el Reglamento General a la Ley Organica de Donacién y Trasplante de Organos,
Tejidos y Células crea formalmente el INDOT como entidad con autonomia técnica y
administrativa, estableciendo su estructura, funciones y facultades para garantizar la
trazabilidad, seguridad y equidad en la actividad trasplantolégica.
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e |a Matriz de Competencias fue validada por la Secretaria Técnica Planifica Ecuador
mediante Oficio Nro. MDT-VSP-2025-0004-0, y clasifica las facultades institucionales en
cinco ambitos: Regulacidn, Planificacion, Coordinacion, Gestién y Control.

3.5. PROCEDIMIENTO

El diagndstico institucional del INDOT se desarrolld mediante un proceso estructurado vy
participativo, orientado a identificar la situacion actual de la institucion, sus capacidades
operativas, regulatorias y estratégicas. Para ello, se aplicaron las siguientes etapas metodoldgicas:

1. Revisién normativa y documental:
o Andlisis de la Constitucién, leyes, normas y reglamentos que sustentan la
creacién y funcionamiento del INDOT.
o Revisién de estatutos, instrumentos de planificacién institucional y documentos
historicos.

2. Levantamiento de informacion institucional:
o Compilaciéon de datos estructurales
o Revisién de registros administrativos, bases de datos y sistemas institucionales.
o Andlisis de recursos humanos, tecnolégicos y de gestion por procesos.

3. Caracterizacidn organizacional:
o lIdentificacién de las funciones, niveles operativos y capacidades institucionales.
o lIdentificacion de competencias y facultades validadas por instancias técnicas.

4. Sintesis del diagndstico:
o Integracion de la informacion obtenida en un documento técnico estructurado.

4. ANALISIS SITUACIONAL

4.1 ANALISIS EXTERNO MACRO O GENERAL

El analisis externo del macroambiente institucional se desarrollé mediante la aplicacion del
modelo PESTEL, que permitid identificar los factores Politicos, Econdmicos, Sociales,
Tecnoldgicos, Ecoldgicos y Legales que inciden directa o indirectamente en el desempefio del
Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células (INDOT).

Este andlisis facilita comprender las condiciones del entorno nacional e internacional que influyen
en la gestion de la donacion y el trasplante, asi como las oportunidades y amenazas que pueden
afectar la planificacidon y ejecucion de las politicas publicas en salud.

Los resultados reflejan un contexto caracterizado por avances normativos, tecnoldgicos y de
cooperacién internacional, pero también por limitaciones presupuestarias, brechas
institucionales y desafios socioculturales que inciden en la consolidacién del Sistema Nacional
Integrado de Donacidn y Trasplante.

A continuacién, se presenta el analisis PESTEL:
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FACTORES POLITICOS

1. Politicas y normativa de gobierno respecto a la donacion y trasplante

2. Prioridad del Gobierno en fortalecer el sistema de salud y su articulacién con politicas
sectoriales.

3. Dependencia de la estabilidad politica y continuidad de autoridades para mantener
politicas publicas sobre donacion y trasplantes.

4. Impulso a la integracién regional (UNASUR, OPS, OMS) que abre puertas para cooperacion
internacional en trasplantes.

5. Implementacién de politicas econdmicas impuestas por el gobierno

6. Compromiso del Estado con politicas de salud publica que incluyen la donacion y
trasplante como prioridad nacional.

7. Burocracia en procesos relacionados con la actividad trasplantolégica en los
establecimientos de salud

8. Falta de apoyo de los integrantes del Sistema Nacional de Salud.

9. Relaciones Internacionales para crear acuerdos que faciliten la capacitacion de
profesionales en la actividad trasplantolégica

10. Poco conocimiento de las autoridades sobre el impacto de la Actividad Trasplantoldgica
en la Salud Publica

FACTORES ECONOMICOS

1. Austeridad, restricciones y reducciones del presupuesto limita la capacidad de inversidon 'y
operatividad respecto a la actividad trasplantoldgica.

2. Oportunidad de gestionar cooperacién internacional y financiamiento externo para
investigacion e innovacion.

3. Impacto de la inflacién o crisis econdmica en la sostenibilidad de programas de trasplantes.

4. Crecimiento de la demanda de servicios de salud como motor de inversién en trasplantes.
5. Falta de incentivos econémicos para investigacion y desarrollo.

6. La gratuidad en los trasplantes representa un ahorro econdmico para los ciudadanos
garantizando el acceso equitativo al servicio integral de trasplante.

7. Incremento del coste de los suministros, materiales, insumos y medicamentos para la
actividad trasplantoldgica.

8. Falta de recursos para la capacitacion y formacion del personal médico en dreas criticas de
los Establecimientos de Salud

FACTORES SOCIALES

1. Falta de un estilo de vida saludable y ausencia de buenos habitos de salud

2. Mitos, creencias y desinformacién que generan disminucion en la voluntad de la poblacién
respecto a la donacion de érganos, tejidos y células.

3. Creciente sensibilizacion y aceptacién ciudadana gracias a campafias y testimonios de
pacientes trasplantados.

4. Acceso equitativo y oportuno a servicios de salud de calidad.

5. La diversidad cultural como determinante en la aceptacion de la cultura de la donacion.

6. Falta de formacién académica y capacitacion en la actividad trasplantoldgica.
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FACTORES TECNOLOGICOS

1. Insuficiente parque tecnoldgico

2. Falta de ciberseguridad y privacidad para datos sensibles

3. Avances en plataformas digitales para trazabilidad, lista de espera y gestién clinica.

4. Posibilidad de incorporar inteligencia artificial, robdtica y telemedicina en procesos de
donacion y trasplante.

5. Brechas tecnoldgicas entre hospitales acreditados y no acreditados que generan inequidad
en el acceso.

6. Oportunidad de modernizar sistemas de comunicacion institucional y campafias digitales
segmentadas.

7. Dificultades para implementar o actualizar tecnologias debido a restricciones
presupuestarias.

8. Desarrollo de nuevas tecnologias médicas y sistemas de informacién que facilitan la
procuracion, preservacion y trasplante de érganos.

FACTORES ECOLOGICOS

1. Manejo de desechos bioldgicos

2. Creciente conciencia ambiental, social y ecoldgica en el sector publico y la ciudadania que
impulsa practicas sostenibles.

3. Posible impacto del cambio climatico en la logistica (traslados, conservacion de érganos y
tejidos durante un operativo).

4. Requerimientos de infraestructura hospitalaria sostenible y gestién adecuada de residuos y
desechos hospitalarios.

5. Uso eficiente de recursos para minimizar impacto ambiental.

6. El aumento de enfermedades relacionadas con factores ambientales (renales, hepaticas o
cardiovasculares) incrementa la demanda de trasplantes.

7. Aprovechamiento de un tejido previo a su desecho.

8. Politicas de cero papeles dentro de la Institucién

9. Situacion geografica para el acceso a los servicios basicos

10. Ahorro de energia sensible

FACTORES LEGALES

1. Ley Orgdnica y reglamento de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células que
requiere temas de actualizacién

2. Falta de definicion de competencias interinstitucionales del MSP

3. Necesidad de actualizar la normativa para adaptarse a nuevas tecnologias y practicas
internacionales.

4. Riesgo de interpretaciones legales que frenen procesos de acreditacion de hospitales o la
agilidad de trasplantes.

5. Obligacion de transparencia y rendicidon de cuentas frente a la ciudadania.

6. Cumplimiento de leyes y regulaciones especificas de la actividad trasplantologica.

7. Manejo de confidencialidad de los pacientes
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8. Creacion de nuevos protocolos a favor a de la donacion
9. Instructivos de centros forenses que dificultan la donacién
10. Falta de sanciones administrativas y coherentes en la Actividad Trasplantoldgica

4.2 ANALISIS SECTORIAL Y DIAGNOSTICO TERRITORIAL Y MAPEO DE ACTORES

ElI INDOT cuenta con su planta central en la ciudad de Quito; ademas, de conformidad al Estatuto
Organico de Gestion Organizacional por procesos con tres unidades desconcentradas zonales
ubicadas en el Distrito Metropolitano de Quito, Guayaquil y Cuenca. La distribucion zonal se da
por consideraciones operativas, ya que la mayor capacidad resolutiva se encuentra concentrada
en estas tres ciudades del Ecuador. La estructura de las unidades desconcentradas zonales son
sustantivos, estan conformados por personal en salud, médicos generales con experiencia y
experticia en Donacidn y Trasplante.

Es importante sefialar que el Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y
Células -INDOT-, se encuentra cumpliendo a cabalidad las atribuciones, competencias vy
responsabilidades otorgadas por la Ley Organica de Donacién y Trasplantes de Organos, Tejidos
y Células y su Reglamento.

llustracién 12. Situacion actual de la presencia institucional en territorio del INDOT- Unidades
desconcentradas

Unidad Desconcentrada Zonal 1 O
Unidad DesconcentradaZonal 2 @)

Unidad Desconcentrada Zonal 3 .

Elaboracién: Direccidn de Planificacion y Gestion Estratégica — INDOT
Fuente: Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células
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El INDOT fortalece el Sistema Nacional Integrado de Donacidn y Trasplantes, donde la
contribucién de todas las instituciones y actores que lo integran ha constituido un aporte muy
valioso para cumplir con la misiéon de proveer de dérganos, tejidos y células a la poblacién
ecuatoriana.

Si bien este trabajo se ha consolidado en un importante nimero de trasplantes, la creciente
indicacién terapéutica de este procedimiento, para algunas enfermedades catastroficas o
enfermedades crénicas metabdlicas, constituyen en un problema de salud publica que se ve
reflejado en el creciente registro de personas en la Lista de Espera Unica Nacional. Ante esta
problematica, se evidencia la necesidad de incrementar la identificacién oportuna de donantes
de 6rganos y tejidos en establecimientos de salud publicos y privados de todo el pals, e incorporar
sus cuidados y atencién especial como parte del cuidado al final de la vida de todo individuo.

El trasplante de dérganos, tejidos y células se ha convertido en una practica mundial que puede
prolongar y mejorar la calidad de vida de las personas. Los avances en técnicas de ablacion,
conservacion y preservacion, trasplante y protocolos de inmunosupresion mas especificos han
mejorado el resultado, costo-efectividad y aceptabilidad cultural del trasplante con el
consecuente aumento de la demanda de esta terapia.

Sin embargo, las capacidades para efectuar trasplantes aun no son accesibles para toda la
poblacidn que los necesita, lo que responde a una oferta y disponibilidad de células, tejidos y, en
especial, de érganos de donacién, muy por debajo de la demanda.

Entre las barreras para el acceso equitativo se identifican: la falta de financiacion y proteccién
financiera para la actividad trasplantoldgica, el no reconocimiento del trasplante como una
alternativa costo efectiva, la escasez de recursos humanos formados, la falta de cultura de la
donacidn a nivel nacional y el no tener mayor presencia en territorio.

La principal limitante identificada corresponde a la insuficiencia de recursos financieros asignados
al Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células (INDOT). El
presupuesto actual Unicamente cubre el financiamiento del talento humano permanente y
adquisiciones basicas destinadas al funcionamiento del Banco de Tejidos y Células, sin contemplar
los requerimientos para la implementacion de estrategias técnicas y operativas que han
demostrado eficacia a nivel internacional.

Esta restriccidn presupuestaria afecta directamente la capacidad institucional para incorporar
personal altamente calificado, adquirir tecnologia de ultima generacién e implementar
programas y proyectos orientados al fortalecimiento del Sistema Nacional de Trasplantes. De
igual forma, la carencia de recursos impide ampliar la cobertura operativa mediante la
contratacion de personal técnico en territorio, lo cual limita las acciones de sensibilizacion
ciudadana, capacitacién y formacion continua de los profesionales de la salud.

Adicionalmente, la limitada presencia territorial del INDOT responde a la falta de aprobacién
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presupuestaria por parte del Ministerio de Economia y Finanzas para la creacién de nuevas
unidades desconcentradas. Esta situacién reduce significativamente la capacidad institucional de
regulacién, control, provision y promocién de la actividad trasplantolégica a nivel nacional,
restringiendo el cumplimiento de los objetivos estratégicos y afectando el desarrollo integral del
sistema de donacion y trasplante en el pais.

Por otro lado, si bien en los Ultimos afios se ha consolidado un avance significativo en la
identificacion de donantes y en la ejecucidn de trasplantes, aun persiste una brecha considerable
entre la oferta y la demanda de drganos vy tejidos. Esta situacion se evidencia en el elevado
numero de pacientes registrados en la Lista de Espera Unica Nacional (LEUN) y en la baja tasa de
notificacion de posibles donantes desde los establecimientos de salud.

La principal limitante radica en que muchos establecimientos no reportan de manera oportuna
los casos con diagndstico de muerte encefélica o patologias susceptibles de donacion, lo que
restringe la capacidad del INDOT para activar el proceso de procuracion y trasplante. Esta
deficiencia en la notificacién institucional afecta directamente la eficiencia del Sistema Nacional
de Donacion y Trasplante, reduciendo las oportunidades de acceso a trasplantes para los
pacientes que los requieren.

Referencias estadisticas:

Durante el periodo 1 de enero del 2020 al 31 de agosto del 2025, en el Ecuador se han realizado
3385 trasplantes, sin embargo, por la pandemia por COVID-19 en el afio 2020, se realizaron 207
trasplantes, aumentando a 415 en el 2021, y hasta el 31 de agosto del 2025 se realizaron 492
trasplantes.

[lustracidn 13. Trasplantes realizados por afio

877

1000 797
597 492
415 o
500 207
0
2020 2021 2022 2023 2024 2025
TOTAL

Fuente: Registros INDOT 2025
Elaborador por: Direccién Técnica de Provision y Logistica

De los 3385 trasplantes realizados, 904 corresponden a trasplantes de drganos, 730 de células y
6095 de tejidos especificamente cérneas nacionales e importadas.
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Tabla 9. Trasplantes Realizados

TRASPLANTES DESDE EL 2007 HASTA AGOSTO 2025

ORGANOS Trasplante Renal con donante vivo 55 904
Trasplante Renal con donante cadavérico 655
Trasplante Hepatico con donante cadavérico 127
Trasplante Hepatico con donante vivo 0
Trasplante Hepatorrenal 0
Trasplante Pulmonar 0
Trasplante Cardiaco 67
Trasplante Pancreatico 0
Trasplante Renopancreatico 0

CELULAS Trasplante de Progenitores hematopoyéticos 382 382

TEJIDOS Trasplantes con Cérneas nacionales 1185 2099
Trasplantes Con Cérneas importadas 914

TOTAL 3385

Fuente: Archivos Institucionales INDOT; 31 de agosto de 2025
Elaborado por: Direccion Técnica de Provisién y Logistica

Los trasplantes se realizan en la medida en que se dispone de un donante; en el grafico siguiente
se detalla el nUmero de donantes reales y efectivos logrados por cada afio, durante el periodo
2020 a 2024.

llustracion 14. Donantes Validos de Muerte Encefalica

100 83 89
% 7
60 4
40 2
20
0
2020 2021 2022 2023 2024 2025

Fuente: Archivos Institucionales INDOT; 31 de agosto 2025
Elaborado por: Direccién Técnica de Provisidn y Logistica

Si comparamos el nimero de donantes reales y efectivos con la poblacidn total, se obtiene la tasa
de donantes por milléon de habitantes. Para el afio 2020 se registra una tasa del 1.64 decayendo
por las medidas sanitarias establecidas por la emergencia sanitaria del COVID 19 vivida a nivel

mundial, sin embargo, para el afio 2024 el Ecuador alcanzé una tasa del 4.25, superando mas del
50% alcanzado en los anteriores afios.
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llustracién 15. Tasa de donantes por millédn de habitantes

2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: Archivos Institucionales INDOT; 31 de diciembre 2024
Elaborado por: Direccion Técnica de Provisién y Logistica

Todo esfuerzo que se realice para incrementar la identificacion y notificacién de potenciales
donantes, incide directamente en dar respuesta a las personas que se encuentran en la Lista de
Espera Unica Nacional. Segun datos obtenidos del Sistema Nacional Informético de Donacién y
Trasplantes (SINIDOT), la Lista de Espera Unica Nacional - LEUN para trasplantes renal, hepatico
y tejidos, especificamente cdrneas se va incrementando cada afio.

Tabla 10. Lista de espera Unica nacional

LISTA DE ESPERA UNICA NACIONAL - LEUN

Programas ACTIVOS INACTIVOS TEMPORALES TOTAL
Automatico SINIDOT = Otras causas
Renal 676 363 152 1191
Hepatico 6 1 19 26
Pulmonar 0 0 1 1
Corazén 3 0 3 6
Corneal 386 339 262 987
TOTAL 1071 703 437 2211

Fuente: SINIDOT
Fecha de actualizacién: 01/9/2025
Elaborado por: Direccion Técnica de Provisidn y Logistica

En los ultimos afios, la condicién de donante en la poblacidon ecuatoriana ha mostrado una
tendencia creciente, reflejando un avance gradual en los procesos de sensibilizacidn y registro
ciudadano. No obstante, de acuerdo con los datos emitidos por la Direccién General de Registro
Civil, Identificacion y Cedulacién, el 58,74 % de la poblacién mayor de 18 afios consta como
donantey el 41,26 % como no donante, lo que evidencia que, pese al incremento progresivo, aun
persiste una débil consolidacién de la cultura de donacién en el pais. Este contexto justifica la
necesidad de analizar las principales problematicas que limitan el fortalecimiento de la voluntad
social hacia la donacién de érganos vy tejidos.
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Tabla 11. Condicidn de donantes de pacientes fallidos notificados al INDOT

VOLUNTAD
%

# PERSONAS

# PERSONAS

%

SI Donante por voluntad 9.158.265 66,07% 8.351.216 58,74%
NO Donante 4.703.149 33,93% 5.865.302 41,26%
TOTAL 13.861.414 100,00% 14.216.518 100,00%

Fuente: Estadisticas de Condicién de donante; Direccion General de Registro Civil, Identificacion y Cedulacion; 23-10-2025.
Elaborado por: Direccion Técnica de Provisidn y Logistica

llustracién 16. Comparativo de la condicién de donantes 2024-2025
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Fuente: Estadisticas de Condicién de donante; Direccion General de Registro Civil, Identificacion y Cedulacion; 23-10-2025.
Elaborado por: Direccién Técnica de Provisidn y Logistica

llustracidon 17. Condicién de donantes 2024
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Fuente: Estadisticas de Condicion de donante; Direccién General de Registro Civil, Identificacion y Cedulacion; 23-10-2025.
Elaborado por: Direccion Técnica de Provisién y Logistica
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llustracion 18. Condicion de donantes 2024

2025

NO Donante
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Fuente: Estadisticas de Condicion de donante; Direccién General de Registro Civil, Identificacién y Cedulacion; 23-10-2025.
Elaborado por: Direccion Técnica de Provisién y Logistica

Al comparar 2024 con 2025, se observa una disminucién en el porcentaje de personas que
expresaron ser donantes, esto se traduce en un aumento en el porcentaje de no donantes,
pasando del 33.96% al 41.26%.

Por otro lado, es importante considerar el tema de sensibilizacién y capacitacién respecto a la
actividad trasplantoldgica, ya que pese al incremento progresivo de actividades de capacitacion
virtual entre 2021 y 2024, la gestidén formativa enfrenta limitaciones estructurales que impiden
la sostenibilidad y el cumplimiento eficiente de las metas planificadas. La principal problematica
radica en la alta rotacién del personal técnico y operativo, consecuencia de desvinculaciones
frecuentes, lo que provoca la pérdida de conocimientos y experiencia especializada en materia
trasplantoldgica, afectando la continuidad de los procesos de capacitacién y la calidad de la
transmision del conocimiento.

Asimismo, la presencia institucional restringida en el territorio nacional limita el alcance vy la
difusion de los programas formativos, reduciendo la participacion de los establecimientos de
salud y de los equipos técnicos en zonas alejadas de los principales centros urbanos. Por otro
lado, la escasa conciencia social sobre laimportancia de la donacidn de érganos y tejidos se refleja
también en la baja participacion y compromiso en los procesos educativos y comunicacionales.
Esta carencia de sensibilizacién no solo limita la formacidn técnica, sino que debilita la cultura de
la donacion en la poblacidn y entre los profesionales de salud, reduciendo la identificacién de
potenciales donantes y la promocién activa de la donacién como un acto altruista y solidario.

En conjunto, estas brechas sumadas a las restricciones presupuestarias han provocado
fluctuaciones en la ejecucién del plan anual de capacitacién y en la cobertura de participantes. Es
asi que se evidencia una disminucion proyectada para 2025, lo cual confirma la necesidad de
fortalecer la planificacidn y el enfoque de capacitacién con componente de sensibilizacion, como
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herramienta estratégica para consolidar una red de profesionales comprometidos con la
donacion y el trasplante a nivel nacional.

Tabla 12. Participantes y actividades de sensibilizacidn respecto a la actividad trasplantoldgica

DETALLE 2021 2022 2023 2004 OB ‘
(ENE-SEP)

Numero de actividades de

Qe 111 85 143 175 108
sensibilizacién

NuUmero de Participantes 4.626 26.048 22.197 43.258 10.301

Fuente: GPR 2021, 2022, 2023, 2024, 2025 (27 octubre)
Elaborado por: Direccion Técnica de Provisién y Logistica

llustracion 19. Participantes de las actividades de sensibilizacién
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Fuente: GPR 2021, 2022, 2023, 2024, 2025 (27 octubre)
Elaborado por: Direccion Técnica de Provisidn y Logistica

Numero de Participantes

llustracién 20. Nimero de actividades de sensibilizacion
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Fuente: GPR 2021, 2022, 2023, 2024, 2025 (27 octubre)
Elaborado por: Direccion Técnica de Provisién y Logistica
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Tabla 13. Participantes y actividades de capacitacidn respecto a la actividad trasplantolégica

Numero de actividades de
capacitacion

Numero de Participantes

llustracién 21. Participantes de las capacitaciones

60
50
40
30
20
10

2020

23 35 40
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Fuente: GPR 2021, 2022, 2023, 2024, 2025 (27 octubre)
Elaborado por: Direccion Técnica de Provisién y Logistica
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Elaborado por: Direccion Técnica de Provisidn y Logistica

llustracion 22. Nimero de capacitaciones
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Fuente: GPR 2021, 2022, 2023, 2024, 2025 (27 octubre)
Elaborado por: Direccion Técnica de Provisién y Logistica
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En sintesis, el sistema nacional de donacidn y trasplante enfrenta una problematica multifactorial
que limita su consolidacién y sostenibilidad. La insuficiencia de recursos financieros y humanos
restringe la expansién de programas, la contratacién de personal especializado y la ejecucion de
estrategias edu-comunicacionales. Paralelamente, la limitada sensibilizacién y educacion a la
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ciudadania mantiene una baja percepcion social sobre la importancia de la donacién, lo que
reduce la manifestacion voluntaria de ser donante y dificulta la consolidacién de una cultura
solidaria y altruista en torno al trasplante.

Asimismo, la formacion insuficiente del talento humano en salud y la escasa continuidad en los
procesos de capacitacidon afectan la identificacion oportuna de donantes vy la calidad técnica de
la gestidn trasplantoldgica. Esta limitacidn repercute directamente en la baja tasa de donantes y
de trasplantes efectivos, evidenciando una brecha significativa entre la demanda creciente y la
limitada oferta de érganos vy tejidos disponibles.

En conjunto, estos factores interrelacionados generan un circulo de limitaciones institucionales,
operativas y culturales que impiden alcanzar niveles sostenibles de donacién, trasplante y
formacion, afectando el cumplimiento de los objetivos estratégicos del INDOT y el acceso
equitativo a terapias de trasplante en el pais.

4.2.1 Mapa de actores

Existen actores del sector publico, privado, academia y sociedad civil que se encuentran
relacionados en la gestion y prestacion de los servicios del INDOT, cuyo detalle se presenta a
continuacion:

Tabla 14. Matriz de Relacionamiento Interinstitucional — INDOT

MATRIZ DE RELACIONAMIENTO INTERINSTITUCIONAL — INDOT

AMBITO INSTITUCION | RELACION

Ente rector, encargado de emitir las politicas
y normas técnicas
Generar acciones intersectoriales para la
formulacion de politica publica
Ente rector, encargado de emitir las politicas
y normas técnicas.

Secretaria General de Planificacion
PLANIFICACION

Gabinete Sectorial de lo Social

Ministerio de Salud Publica

Ministerio de Educacién, Deporte y
Cultura, Gobiernos Auténomos
Descentralizados, Fundaciones, Personas
Naturales (poblacién)

Promocidn, formacion, coordinacion,
capacitacion y sensibilizacion en actividad
trasplantoldgica

Proyectos de investigacion referente a
procesos de donacién y trasplante de
6rganos tejidos y células
Promocién de la donacion de érganos, tejidos
y células.

Programas de capacitacion y formacion,
proyectos de investigacion.
Acreditacion regulacion y control de las
actividades relacionadas con la donacion y
trasplante de érganos tejidos y células.
Sancion por incumplimiento

Centro de investigacion cientifica publico
y privado

Universidades

VINCULACION,
SERVICIOS
Laboratorios de la red
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S

AMBITO INSTITUCION RELACION

Autorizacion de importacion y exportaciéon de
SENAE organos, tejidos y células destinados
procesos de donacién y trasplante

Acreditacion, regulacion y control de las
actividades relacionadas con la donacion y
Bancos de tejidos y células trasplante de érganos, tejidos y células de
Bancos Publicos y/o Privados.
Sancién por incumplimiento.

Sistema de atencion médica privada en el
que se paga una cuota mensual o anual fija
para tener acceso a un conjunto de servicios

médicos previamente establecidos
(consultas, urgencias, hospitalizacién, etc.).

Compaifiias de seguros. Empresas
privadas de salud y medicina pre pagadas

Direccién General de Aviacién Civil/
Sistemas aeroportuarios/Fuerzas
Armadas/Policia Nacional/Compafiias de
trasporte terrestre y fluvial

Coordinacion Logistica

Acreditacion, regulacion y control de las
actividades relacionadas con la donacion y

trasplante de dérganos, tejidos y celulas.
Instituciones y hospitales trasplantadores | Asignacion y distribucién de érganos tejidos y
de drganos, tejidos y células. Pubicos y/o células.

Privados Financiamiento cuando no sea cubierto por
otro financiador.

Sancion por incumplimiento.

Acreditacion, regulacion y control de las

Instituciones, hospitales, generadores de actividades relacionadas con la donacion y
organos, tejidos y células. Pubicos y/o trasplante de dérganos, tejidos y células.
Privados Financiamiento de procuracion.

Sancion por incumplimiento
fndices y estadisticas nacionales.
Coordinacion referente a temas de donacién

Instituciones internacionales y trasplante. Convenios para la formacién y/o
capacitacion para los profesionales del
SINIDOT
Registro de voluntad con respecto a la
Registro Civil condicién de donante de dérganos, tejidos y

células de la poblacién
Cumplimiento de normativa gubernamental
del sistema financiero

FINANCIERO Y Ministerio de Finanzas
TRIBUTARIO

Servicio de Rentas Internas -SRI Cumplimiento de obligaciones tributarias

Direccion: Yaguachi E6-68 y Numa Pompillo Llona Barrio “El Dorado”
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de Organos, Tejidos y Celulas INDOT

COORDINACION

ACESS, ARCSA, INSPI

Entidades adscritas al Ministerio de Salud que
cumplen funciones especializadas de
regulacion, vigilancia, investigacion,
aseguramiento o prestacion de servicios en el
sector salud, bajo la coordinacion del
Ministerio de Salud.

Contraloria General del Estado

Control externo de los recursos publicos para
precautelar su uso efectivo

Consejo de Participacién Ciudadanay

Control Social — CPCCS

Lineamientos para el cumplimiento de la
obligacion de Redicion de Cuentas

Lineamientos para el cumplimiento de la Ley

CONTROL , L :
Defensoria del Pueblo Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica
Lineamientos y regulacion de la gestidn
Servicio Nacional de Contratacién Publica Y g' 8 .,
transparente y efectiva de la contratacion
— SERCOP S
publica

JUDICIAL Funcion Judicial Notificacién de donante por muerte violenta

Fuente: Direccion de Planificacion y Gestidn Estratégica
Elaboracién: Direccion de Planificacion y Gestidn Estratégica

En este sentido, en el siguiente grafico se encuentra el mapa de actores del INDOT:

Direccion: Yaguachi E6-68 y Numa Pompillo Llona Barrio “El Dorado”

Cadigo postal: 170403 / Quito-Ecuador
Teléfono: +533-2 255 0505
www.donaciontrasplante.gob.ec/indot/

£ WEVD

ECUADOR

/4



' REPUBLICA
DEL ECUADOR

LEVENDAS:
Inumac Rechides

Preductos Entregacos:

Coardination:

N _
-

=3
[y |

Entaracsor,
encargada de
wrtin las
pelieas v
normes tenies

Fromandn de s
donacin de Srggunos
weiices v células 3 vaves
0 CAMPAAIG

¥

[ ———
contraiy delos
cududsnos

Instituto Nacional de Donacion y Trasplante
de Organos, Tejidos y Células INDOT

llustraciéon 23. Mapa de Actores

| Uneaméentos para of
cumplimientn d fa
obligaidn de Redicidn

c.,.,.':;x,;..

Regalra e waluntud con respecio u o
condicion de danance da G Enes, taildas v
caibibis é I poblacitn

reaIrson piblees piva
arecau tela su o

Control merro delos
A S—]

Cosdineciin

Recteria en Politca
o Salud Pubico

Cumplimiento de
rarmaa
subernam ental del
sisem finandero

]

Uncamicates y regulaciée
e Ingetien tanspa ey
eectlva de [ contratacdo

tribugarias
3

Taocd nacion de

|
prugremes oo
smnibilzacdn en danacen |

y Uresplunte

Generar peckmnes
intersectoriaies
e tn
formulacion de
solitica pabliia

J Provectos de investigacitn referents o

-

[

Notd cacones e
donart s por muserts
vidlenty
Capacitadones en jemas
reladonadas won b
donaciiny tasplanio

Auroriacones de imoartadén y

cxportation dedrgance taidas y

rilae dnctinadona pracmsas de
donackn y tusplants

Fuente: Modelo de Gestién - INDOT
Elaboracién: Direccion de Planificacion y Gestion Estratégica

Direccidn: Yaguachi E6-68 y Numa Pompillo Liona Barrio “El Dorado”
Codigo postal: 170403 / Quito-Ecuador

Teléfono: +533-2 255 0505

www.donaciontrasplante.gob.ec/indot/

Coerdinacién y bogistics

-

Acredtactba, repulacidn v entiol de
a5 act vidades relacionadas con la
gomacion y trasplante da Goganas,

tejidus y célulasde
Bancos Pablicen /o Privad

N (—

Acrmditacion mgulacitn y contrel dala
R

Sancidn per inerolimienrs.

donacian y 1razpiants de orzwos,
teflcos v eHulas

procesos de donacién y Lasplante de Sgancs
telidos yoelulas

Promedtn dela donacidn de digancs, tejidos
v et as,

o Avedtacian, raguidn y camtral de
Ies mctividades r=laconadas con la
donacién y treplante de Brganas,

Sancitn por incumplimicato.

Lejides y céldas.
FInancamvento de procuracon
Sabeide por ine i npnieoto

—

Beredmanion, mEUNGAN Y can ol ae iat
wetheda es eedasonad as con la donaddn o
wazglants da dr gancs, tjidos ¥ caluas.

AdlRoacen v ditibucion da drganas rajidas |

¥ cékabin
Raine Financiamisntss caardo no sea ailimria por
potenciales donantes 910 flsanciador,
Sancidn p

i MY

Programus de capacit scien y form scién
metca da irvestipe: €

Ind

Sstems e alenckin madics
Beivaca, confunto g6 sanicics
médieos areviaments
extublecicon [comultus,

i genciny, haspitalisacién, mtc |

Coadinacan rateranie 3 1em.

Convenios por ln formacién yio
exacitaz 6 para o prokasion e

sy ekl ticen nacion

dongcibn v trsuknte

de! SINIDOT



REPUBLICA Instituto Nacional de Donacion y Trasplante
DEL ECUADOR de Organos, Tejidos y Celulas INDOT

i

4.3 INSUMOS PARA EL ANALISIS SITUACIONAL

El andlisis situacional del Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células
(INDQOT) se sustentd en la recopilacién y sistematizacién de informacion cualitativa y cuantitativa
proveniente de fuentes institucionales, sectoriales, normativas y territoriales, lo que permitié
contar con una base técnica sdlida para la identificaciéon de problematicas, brechas y oportunidades
de mejora.

Los principales insumos utilizados fueron:

e Marco normativo y de politica publica, que comprende la Ley Orgdnica de Donaciony
Trasplante de Organos, Tejidos y Células y su Reglamento, normativa sanitaria vigente,
lineamientos del ente rector de la planificacion y disposiciones sectoriales emitidas por el
Ministerio de Salud Publica.

e Instrumentos de planificacién institucional, tales como el Plan Estratégico Institucional
(PEI), Plan Operativo Anual (POA), Plan Anual Comprometido (PAC) y reportes registrados
en la herramienta sistematicas.

e Informacion estadistica institucional, proveniente de los registros realizados por las
diferentes areas técnicas/ operativas del INDOT.

e Estadisticas oficiales externas, particularmente datos de la Direccién General de Registro
Civil, Identificacion y Cedulacién relacionados con la condicion de donante de la poblacién
ecuatoriana.

e Informacion territorial y organizacional, referente a la estructura institucional, cobertura de
las unidades desconcentradas zonales, presencia en territorio y capacidad operativa del
INDOT.

e Mapa de actores y matrices de relacionamiento interinstitucional, que permitio identificar
los niveles de articulacion, coordinacion y dependencia con actores del sector publico,
privado, academia, cooperacion internacional y sociedad civil.

4.4 PROCEDIMIENTO PARA EL ANALISIS SITUACIONAL

El andlisis situacional se desarrolld mediante la aplicacion del enfoque PESTEL es decir el analisis del
entorno correspondiente al macroambiente (Politico, Econémico, Social, Tecnoldgico, Ecoldgico y
Legal), con el objetivo de identificar los factores externos e internos que inciden en la gestién del
Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células (INDOT) y en la dindmica
del Sistema Nacional Integrado de Donacién y Trasplante.

El procedimiento comprendio las siguientes etapas:
e Recopilacién de informacion institucional y contextual, a partir de fuentes oficiales como registros
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del SINIDOT, estadisticas del Registro Civil, informes técnicos del INDOT y datos del Sistema
Nacional de Salud, con énfasis en la evolucién de los donantes, trasplantes, recursos humanos y
actividades de sensibilizacion y capacitacion.
e (lasificacidn de factores segun las dimensiones del modelo PESTEL, identificando:
v" Factores politicos y legales: marco normativo, lineamientos, directrices, etc.
v" Factores econdmicos: insuficiencia de financiamiento para expansién institucional y
fortalecimiento operativo.
v" Factores sociales: débil cultura de donacidn, escasa sensibilizacion ciudadana y limitada
notificaciéon de donantes por parte de los establecimientos de salud.
v" Factores tecnoldgicos: falta de infraestructura, equipamiento y sistemas de informacion
actualizados.
v" Factores ecoldgicos y éticos: gestion responsable de drganos y tejidos conforme a estandares
de bioseguridad y trazabilidad.

e Analisis e interpretacion de resultados, identificando problematicas estructurales y operativas:
insuficiencia de recursos financieros, limitada presencia territorial, baja notificacion de
potenciales donantes, y deficiencias en sensibilizacion y formacién del talento humano.

e |Integracién de hallazgos para la formulacién del diagndstico institucional, que evidencia la
necesidad de fortalecer la presencia territorial del INDOT, optimizar la articulacion con los
establecimientos de salud y consolidar la cultura de donacién como componente esencial del
sistema trasplantolégico nacional.

5. ANALISIS FODA

5.1. INSUMOS PARA EL ANALISIS FODA
El andlisis FODA institucional del INDOT se fundamentd en informacion técnica, estadistica y
documental que permitié identificar los factores internos y externos que influyen en la gestién
institucional y en el funcionamiento del Sistema Nacional Integrado de Donacién y Trasplante.

Los principales insumos utilizados para el levantamiento y validacion del FODA fueron:

e Diagndstico situacional institucional, elaborado a partir del analisis PESTEL, que permitié
determinar las condiciones politicas, econdmicas, sociales, tecnoldgicas, ambientales y
legales que inciden en la gestion del INDOT.

e Informacion estadistica del Sistema Nacional Informdtico de Donacion y Trasplantes
(SINIDQT), referente a donantes reales y efectivos, trasplantes ejecutados, tasas por millén
de habitantes y lista de espera (LEUN).

e Datos proporcionados por la Direccién General de Registro Civil, Identificacién y Cedulacion,
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sobre la condicién de donante de la poblacion mayor de 18 afos, permitiendo evidenciar la
tendencia y evolucién de la voluntad ciudadana hacia la donacién.

e Informes técnicos y de gestion elaborados por las Direcciones Nacionales, Coordinaciones
Zonales y la Direccién Técnica de Provision y Logistica, que recogen avances, limitaciones y
resultados institucionales en materia de regulacion, control, promocién y sensibilizacion.

e Registros del sistema GPR institucional (2021-2025), que detallan el nimero de actividades
y participantes en procesos de sensibilizacién y capacitacién sobre la actividad
trasplantoldgica.

e Informacion presupuestaria y administrativa, referente a la disponibilidad de recursos
financieros, talento humano, infraestructura, equipamiento y parque automotor, obtenida
de los sistemas internos de gestion del INDOT.

e Normativa vigente y documentos estratégicos nacionales, como la Ley Organica de Donacién
y Trasplante de Organos, Tejidos y Células, politicas publicas del Ministerio de Salud Publica
y directrices del Ministerio de Economia y Finanzas.

e Aportes técnicos de las Direcciones Nacionales y Coordinaciones Zonales, recopilados
mediante el levantamiento de encuestas institucionales y la socializacién de resultados, en
las que participaron funcionarios de los diferentes niveles organizacionales.

e Reuniones de trabajo con las autoridades institucionales, que permitieron la priorizacion de
las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas con base en su nivel de incidencia e
impacto estratégico.

Estos insumos garantizan que el andlisis FODA refleje una visién integral de la realidad institucional,
sustentada en evidencia técnica y en la participacion activa de las areas operativas y directivas del
INDOT.

5.2. PROCEDIMIENTO PARA EL ANALISIS FODA

El proceso de definicion y levantamiento del FODA Institucional, partié del diagndstico institucional
tanto interno como externo.

En esta etapa se definieron las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas en torno a la
gestion institucional, conforme el siguiente procedimiento:

Paso 1.- Desarrollo del sistema FODA: con el apoyo de una herramienta informética se levanto la
encuesta abierta

Paso 2.- Elaboracion de conceptos y guia rapida sobre el andlisis FODA

Paso 3.- Socializacion del levantamiento de encuestas FODA, a través correo electrénico éSabias que?
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de las 11 Direcciones Nacionales y 3Coordinaciones zonales respondieron la encuesta).

Paso 5.- Priorizacién y definicién de fortalezas y oportunidades a través de reuniones de trabajo con

las maximas autoridades.

Paso 6.- Priorizacion y definicién de debilidades y a través de reuniones de trabajo con las maximas

autoridades.

Con este analisis se pudo elaborar un estudio estratégico sobre la identificacion de los factores

positivos y negativos, internos y externos que tienen efectos sobre la gestion institucional.

A continuacién, se detallan las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas determinadas:

5.2.1.1. Factores Internos

5.2.1.1.1. Fortalezas

FORTALEZAS

F1

Talento humano administrativo, técnico y operativo multidisciplinario, altamente
capacitado, comprometido y con experiencia en las distintas actividades que desarrolla el
INDOT a nivel nacional.

F2

Cultura organizacional basada en el trabajo en equipo y un ambiente laboral favorable.

F3

Procesos de capacitacion y sensibilizacién con aval académico dirigidos al personal de
salud y unidades educativas.

F4

Coordinacién interinstitucional con actores publicos y privados del Sistema Nacional
Integrado de Donacion y Trasplante.

F5

Amplio catdlogo de tejidos ofertados por el BANTEC.

F6

Disponibilidad de un Sistema Informatico Nacional de Donacién y Trasplante (SINIDOT)
propio, que asegura la trazabilidad y transparencia de los procesos de la actividad
trasplantoldgica.

F7

Unica entidad nacional especializada en la regulacién, coordinacién, control, promocién,
vigilancia y evaluacion de la actividad trasplantoldgica, respaldada por experiencia técnica
y protocolos estandarizados.

F8

Marco legal sélido sustentado en la Ley Orgdnica de Donacién y Trasplantes.

F9

Reconocimiento social y regional por logros alcanzados en numero de trasplantes.

F10

Estrategias comunicacionales de promocién y sensibilizacién que fortalecen la cultura de
donacion.
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‘ F11 ‘ Disponibilidad de parque automotor en las tres Coordinaciones Zonales.

5.2.1.1.2. Debilidades

DEBILIDADES

D1

Presencia territorial limitada, con solo tres coordinaciones zonales, lo que genera
dificultades administrativas, técnicas y logisticas.

D2

Insuficiencia de personal para actividades internas y externas, lo que genera sobrecarga
laboral.

D3

Sistemas internos de informacion y gestion digital con limitaciones tecnoldgicas.

D4

Presupuesto restringido que limita inversiones, adquisicién de equipos, insumos y bienes
necesarios.

D5

Escaso talento humano especializado, Infraestructura, equipamiento biomédico e
instrumental quirdrgico, del banco de tejidos para un funcionamiento éptimo.

D6

Automatizacion parcial de los procesos de donacion y trasplante.

D7

Escaso talento humano para el manejo del parque automotor disponible para el traslado
del personal interno en operativos de donacién y trasplante

D8

Las tasas de donantes por millon de habitantes en el Ecuador contintan siendo bajas
frente a paises referentes de la region.

52.1.2. Factores Externos

5.2.1.2.1. Oportunidades

OPORTUNIDADES

01

Potenciales alianzas con el sector privado para campafias de sensibilizacién y con
entidades publicas para suscribir convenios marco que aseguren la continuidad operativa
de la actividad trasplantolégica.

02

Colaboracion con aliados estratégicos como universidades, ministerios y organismos
multilaterales para desarrollar certificaciones conjuntas con reconocimiento académicoy
oficial, asi como para disefiar manuales, protocolos y proyectos sostenibles que garanticen
la continuidad e impacto de las iniciativas trasplantoldgicas a mediano y largo plazo.

03

Politica Publica de Salud que prioriza la atencién integral y cobertura universal en materia
trasplantoldgica.

04

Posibilidad de acceder a cooperacion internacional y financiamiento externo para
fortalecer la actividad trasplantoldgica.

Direccion: Yaguachi E6-68 y Numa Pompillo Liona Barrio “El Dorado”

Codigo postal: 170403 / Quito-Ecuador
Teléfono: +533-2 255 0505
www.donaciontrasplante.gob.ec/indot/

£ NEV

FCUADOR

Instituto Nacional de Donacidn y Trasplante
de Organos, Tejidos y Celulas INDOT

/



05

*’ﬂr{REPI]BLICA
/| DEL ECUADOR

Avances tecnoldgicos (inteligencia artificial, telemedicina, trazabilidad) aplicables al
sistema nacional de donacidn y trasplante.

06

Aprovechamiento de espacios para actualizar normativas relacionadas a la actividad
trasplantolégica y alinearlas a politicas y estandares internacionales.

07

Voluntad politica y apoyo interinstitucional a nivel nacional e internacional para el
fortalecimiento de la actividad trasplantoldgica.

08

Apoyo de establecimientos de salud y entidades logisticas, para fortalecer la coordinacién
interinstitucional y asegurar el traslado oportuno de drganos, tejidos, células, muestras
bioldgicas, personal médico e insumos esenciales para la actividad trasplantoldgica.

09

Apoyo de Centros Forenses del Servicio Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses y
establecimientos del Sistema Nacional de Salud para identificacion, evaluacién y
mantenimiento de donantes y ablacion de érganos vy tejidos.

010

Apertura de medios de comunicacidn y espacios publicos para la promocién y
visibilizacion de la actividad trasplantoldgica.

5.2.1.2.2. Amenazas

AMENAZAS

Al

1. Insuficiente desarrollo de una cultura de donacion y trasplante en la poblacion, lo que
limita la participacién ciudadana, la concienciacion sobre la importancia de la donacion y la
efectividad de los procesos trasplantoldgicos a nivel nacional.

A2

2. Insuficiente identificacion de potenciales donantes en casos de muerte encefalica 'y
parada cardiaca dentro de los establecimientos que conforman el Sistema Nacional de
Salud, lo que limita la disponibilidad de érganos y reduce la eficacia de los procesos
trasplantolégicos.

A3

3. Desinterés y bajo compromiso ético de participantes en capacitaciones gratuitas, lo que
reduce la efectividad de la capacitacién y limitan el impacto de las acciones de promocion
de la actividad trasplantoldgica.

A4

4. Numero limitado o ausencia de coordinadores intrahospitalarios capacitados sin
remuneracion acorde a lo establecido en la ley en los establecimientos del Sistema
Nacional de Salud, lo que restringe la gestién eficiente de los procesos de donacion y
trasplante, afectando la optimizacion de recursos y la atencion oportuna a los pacientes.

A5

5. Alta rotaciéon de autoridades y personal técnico capacitado en instituciones clave, lo que
dificulta relaciones estables y sostenibilidad de proyectos estratégicos relacionados a la
actividad trasplantoldgica.

A6

6. Inestabilidad politica, crisis econdmica y reduccién del presupuesto que comprometen
la continuidad de politicas publicas y programas estratégicos.

A7

7. La persistencia de mitos y la desinformacién en torno a la donacién de drganos y tejidos
genera desconfianza ciudadana respecto a la transparencia y seguridad de los procesos
trasplantoldgicos, limitando la participacion y el fortalecimiento de la cultura de donacién.
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8. Dificultades logisticas para la actividad trasplantoldgica que limitan la capacidad de

A8 respuesta del sistema nacional de donacion y trasplantes.

A9 9. Déficit de recursos econdmicos en hospitales y servicios de apoyo, que afecta
sostenibilidad y calidad de atencion.

A10 10. Insuficiencia de talento humano especializado y limitada implementacion tecnolégica
que restringen eficiencia y desarrollo.

ALl 11. Baja priorizacion de la actividad trasplantoldgica en politicas publicas y limitada

implementacion territorial.

12. Limitada articulacion con instancias competentes para prevenir delitos relacionados
Al2 | con posibles casos de trafico de érganos, tejidos, células, turismo de trasplantes y la débil
aplicacién de sanciones.

13. Procesos administrativos y burocraticos en el Sistema Nacional de Salud que ralentizan
la ejecucién de estrategias.

Al3

Al4 | 14. Ausencia del levantamiento de costos de la actividad trasplantoldgica

6. ELEMENTOS ORIENTADORES INSTITUCIONALES

Los Elementos Orientadores de la Institucién (EOI) permiten determinar a dénde queremaos ir como
institucion, y hacen posible direccionar la accién del INDOT hacia el cumplimiento de los objetivos y
politicas del Plan Nacional de Desarrollo “Ecuador no se detiene”, las Agendas Intersectoriales,
Sectoriales, Zonales y para la Igualdad.

6.1. MISION

“Somos la autoridad que regula y ejecuta las politicas publicas de donacion y trasplante de drganos,
tejidos y células a nivel nacional, a través de la coordinacion, planificacion, promocidn, provision y
control de la actividad trasplantoldgica, cumpliendo con los mds altos estdndares técnicos acorde a
los valores de equidad, solidaridad, altruismo, transparencia y principios bioéticos, para garantizar el
ejercicio del derecho a la salud de los ecuatorianos”.

6.2. VISION

“Al 2030, consolidarnos como referente nacional e internacional de la actividad trasplantoldgica, con
altos estdndares técnicos, en el marco de una cultura de donacidn a través de procesos sostenibles,
que garanticen el acceso equitativo a los trasplantes de drganos, tejidos y células, mejorando la
calidad de vida de las personas y contribuyendo al fortalecimiento del Sistema Nacional de Salud”.
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6.3. VALORES
llustracion 24. Valores Institucionales

EQUIDAD ALTRUISMO VOLUNTARIEDAD

GRATUIDAD SOLIDARIDAD TRASPARENCIA

INTERCULTURABILIDAD BIOETICA

Elaboracién: Direccidn de Planificacion y Gestion Estratégica

% Equidad: Garantia de un acceso en igualdad de derechos y oportunidad sin discriminacion de
género, procedencia, nivel socio econdmico, residencia geogréfica, entre otros.

= Altruismo: Conducta humana que refleja una actitud de servicio voluntario, manifestando
preocupacion o atencién desinteresada por el otro.

= Voluntariedad: Actitud humana que manifiesta, libre y potestativamente, la intencién de
participar en un proceso de donacion.

% Gratuidad: No se pondra ofrecer ni recibir compensacién econémica por la donacion de
organos y/o tejidos humanos, por parte del donante o cualquier otra persona natural o
juridica

Direccion: Yaguachi E6-68 y Numa Pompillo Llona Barrio “El Dorado”
Codigo postal: 170403 / Quito-Ecuador
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i

#+ Solidaridad: Es uno de los principios de la filosofia social y politica que determina una
relacion entre seres humanos, derivada de la justicia, fundamentada en la igualdad, que
busca el bien del préjimo.

+ Trasparencia: Todos los procesos relacionados con la donacion y trasplante de 6rganos y/o
tejidos humanos se realizaran con trasparencia, de manera que permitan y promuevan el
conocimiento, contenidos, trazabilidad y fundamentos para la realizacién de los mismos.

4+ |nterculturalidad: La consideracién y garantia respecto a la diversidad que en relacién con la
salud y la integridad de la persona tiene las y los miembros colectivos, comunidades,
comunas, pueblos y nacionalidades; asi como, el dialogo entre los saberes sobre la salud
humana entre las culturas.

+ Bioética: El examen moral, interdisciplinario y ético de las dimensiones de la conducta
humana en el drea de las ciencias de la vida y la salud, examinada a la luz de los valores y
principios morales.

Nota Aclaratoria:

Durante el afio 2021, el Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células
(INDOT) formuld el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021-2025, el cual fue aprobado por la
Secretaria Nacional de Planificacién y registrado mediante Oficio Nro. SNP-SPN-2022-0220-OF de
fecha 21 de febrero de 2022. En el marco de dicho proceso de planificacion estratégica, se realizé la
actualizacion de los elementos orientadores institucionales, originalmente establecidos en el
Estatuto Organico de Gestidn Organizacional por Procesos, emitido el 21 de octubre de 2014, con el
objetivo de alinearlos a las prioridades estratégicas vigentes de la institucion.

Actualmente, el INDOT se encuentra desarrollando el proceso de actualizaciéon de sus instrumentos
institucionales, incluido el Estatuto Organico, en el cual se prevé incorporar formalmente los
elementos orientadores actualizados, a fin de garantizar la coherencia y alineacién entre la normativa
organizacional y la planificacion estratégica institucional.

6.4. INSUMOS PARA ELABORAR LOS ELEMENTOS ORIENTADORES
En la formulacion de los Elementos Orientadores Institucionales (EQI) del INDOT se consideraron

principalmente los siguientes insumos:
e Estatuto orgdnico vigente: que define la naturaleza juridica, estructura organizacional y

competencias institucionales.

e Descripcidn institucional: sustentada en la recopilacién y analisis de informacién histérica

qgue permite comprender la evolucion, el contexto y el rol estratégico del INDOT dentro del
Sistema Nacional de Salud.
e Revisidon del marco normativo: que incluye la Constitucion de la Republica, la Ley Organica

de Salud, la Ley Organica de Planificacion y Finanzas Publicas y demds normativa

Direccion: Yaguachi E6-68 y Numa Pompillo Liona Barrio “El Dorado”
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relacionada con la donacidn y trasplante de érganos, tejidos y células.
Andlisis situacional institucional: orientado a identificar las capacidades, brechas y desafios

existentes en la gestion operativa y territorial del INDOT.
Competencias, facultades y atribuciones: tanto de su funcién principal como de las

funciones complementarias, que delimitan su dmbito de accién como autoridad rectora del
Sistema Nacional Integrado de Donacién y Trasplante.

6.5. PROCEDIMIENTO PARA ELABORAR LOS ELEMENTOS ORIENTADORES

El procedimiento para la construcciéon de los Elementos Orientadores Institucionales se desarrollé
de forma técnica, participativa y alineada con los lineamientos emitidos por la Secretaria Nacional
de Planificacién. Este proceso comprendio las siguientes etapas:

Recopilacion y revisién documental: Levantamiento de informacion institucional, normativa

y de planificacion estratégica relevante.
Andlisis técnico y situacional: Evaluacién del marco institucional, competencias, procesos y

resultados, para identificar el posicionamiento actual del INDOT y los retos hacia el
mediano vy largo plazo.
Formulacién preliminar de los EQOI: Definicidén de propuestas de Misidn, Vision y Valores en

coherencia con el marco legal, los principios bioéticos y los objetivos del Plan Nacional de
Desarrollo.
Validacion participativa: Trabajo en talleres y socializacién de las propuestas con las

unidades técnicas, coordinaciones zonales y niveles directivos para garantizar coherencia,
pertinencia y alineacion estratégica.

7. ELEMENTOS ESTRATEGICOS

7.1.

OBIETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES — OEI
Tabla 15. Formulacion de OEl (N1)

OBJETIVO DESCRIPCION

La promocion de la donacion voluntaria y altruista

1. Incrementar el posicionamiento del INDOT con
la promocién de la donacion voluntaria y el acceso
equitativo al trasplante de odrganos, tejidos vy
células en los establecimientos del Sistema
Nacional de Salud

mediante estrategias de efectividad probada que
incluyan la aceptabilidad cultural es uno de los
factores determinantes del aumento de Ia
disponibilidad de material de trasplante. La
identificacion precoz de los potenciales receptores, la
elaboracién de listas de espera y el establecimiento
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de criterios de asignacién mejoran la equidad y el
acceso oportuno a los trasplantes.

La creacion y el fortalecimiento de una estructura
nacional de coordinacién de trasplantes y una red
organizada a nivel nacional, regional (si procede) y
hospitalaria posibilitard la donacion y el acceso
oportuno permitiendo la disponibilidad oportuna de
érganos, tejidos y células.

El seguimiento de los resultados de la donacién y el
trasplante es esencial para asegurar el acceso a
trasplantes de calidad. Conocer vy analizar la
informacién disponible sobre la gestién de la
donacién vy el trasplante permite prevenir efectos
negativos mediante el desarrollo de protocolos vy
guias para analizar y evaluar estos riesgos, asi como
poner en
marcha medidas para controlarlos vy vigilarlos. La
supervision de los servicios permite asegurar que se
cumplen las normativas y que se avanza en la mejora
de su calidad.

Este objetivo busca la mejora continua de los
procesos institucionales, lograr la excelencia
organizacional. Su fundamento tiene los siguientes
pilares:

2. Incrementar la disponibilidad de &érganos,
tejidos y células con base en la donacién
voluntaria no remunerada

3. Incrementar el cumplimiento de la gestién de la
informacion, de la normativa vigente, marcos
legales en particular su capacidad de fiscalizacién
para la donacion y el trasplante de organos,
tejidos y células.

e Enfoque en gestion por resultados

e Articulacién sistémica de los equipos de
trabajo.

e Ejecucion de planes y programas de mejora
personal y profesional de los funcionarios

e Desarrollar un plan de eficiencia financiera y,
promover la efectiva asignacion del
presupuesto para la operacién y prestacion
de los servicios que brinda el INDOT.

4. Fortalecer las capacidades institucionales

7.2. ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES
Tabla 16. Formulacién de Estrategias

Direccion: Yaguachi E6-68 y Numa Pompillo Liona Barrio “El Dorado”
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PERSPECTIVA

OBJETIVO Nro.

Instituto Nacional de Donacidn y Trasplante
de Organos, Tejidos y Celulas INDOT

ESTRATEGIAS

Mejorar las campafias de sensibilizacion ciudadana,
integrando la experiencia técnica del INDOT y del Sistema
Nacional de Salud con alianzas estratégicas con el sector
publico, privado, universidades, medios de comunicacion y
otros actores.

Estructurar certificaciones conjuntas con la Academia
aprovechando el prestigio social y técnico del INDOT.

1. Incrementar el
posicionamiento del
INDOT con la
promocion de la 3
donacién voluntaria y
el acceso equitativo al

Estructurar mecanismos de control para el cumplimiento
efectivo de la notificacion obligatoria de potenciales
donantes por parte de los establecimientos de salud,
acompafiados de campafias de promociony alianzas publico-
privadas con la finalidad de aumentar la tasa de donantes y
de trasplantes.

trasplante de érganos,
tejidos y células en los
establecimientos del
Sistema Nacional de
Salud 4

Implementar un Plan Nacional de Cultura de Donacién que
integre el talento multidisciplinario y el trabajo en equipo del
INDOT con capacitacién con aval académico y estrategias
comunicacionales para reducir la persistencia de mitos y
desinformacion; y asi, mejorar la participacién ciudadana,
elevando sostenidamente la tasa de donacion a nivel
nacional.

3

CIUDADANIA

Estructurar mecanismos salvaguardar al INDOT frente a la
inestabilidad politica y presupuestaria potenciando el
reconocimiento social y regional mediante alianzas vy
compromisos con entidades publicas y privadas.

Desarrollar nuevas funcionalidades en el SINIDOT para la
actividad trasplantoldgica a fin de garantizar la transparencia
y trazabilidad.

Desarrollar acuerdos con organismos e instituciones
nacionales e internacionales para el financiamiento con la
finalidad de ampliar la oferta de tejidos y mejorar la
infraestructura biomédica.

2. Incrementar la
disponibilidad de
organos, tejidos y 3
células con base en la
donacién voluntaria

Mejorar la identificacion temprana, evaluacion vy
mantenimiento de los potenciales donantes, asi como el
traslado oportuno de drganos, tejidos y células mediante una
coordinacién operativa entre establecimientos de salud,
entidades de apoyo logistico y operativo y Centros Forenses.

no remunerada

Cambiar y estructurar la presencia territorial mediante
convenios marco con establecimientos de salud y centros
forenses ampliando la cobertura operativa a nivel nacional.

Estructurar e implementar un Plan de Modernizacion vy
Automatizacion de los sistemas de informacién con los que
cuenta el INDOT; con el fin de, elevar la eficiencia, seguridad
y resultados a través de la cooperacion nacional e
internacional.
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PERSPECTIVA OBJETIVO

Nro.

Instituto Nacional de Donacidn y Trasplante
de Organos, Tejidos y Celulas INDOT

ESTRATEGIAS

Implementar proyectos para la sostenibilidad financiera
mediante la cooperacion con organismos multilaterales.

Establecer y articular una coordinacion interinstitucional con
protocolos logisticos para mitigar las dificultades operativas
y posibilitar traslados oportunos a nivel nacional.

Cambiar el Andlisis de la Presencia Institucional en
Territorio para reducir la dependencia de tres
coordinaciones zonales y enfrentar la baja priorizacion
politica y territorial de la actividad trasplantoldgica.

Elaborar estudios de costos y modelos financieros de
sostenibilidad que permitan justificar la necesidad
presupuestos para la actividad trasplantoldgica.

Establecer e implementar un modelo nacional de
coordinacién hospitalaria para donacion y trasplante que
incluya en cada hospital un coordinador responsable,
desarrolle formacién obligatoria para el personal, integre
protocolos de alerta, seguimiento continuo, y resultados
para aumentar el nimero de donantes efectivos por millén
de habitantes y mejorar la oportunidad y transparencia del
proceso.

3. Incrementar el

cumplimiento de la
gestion de la 1
informacion, de la
normativa vigente,

Estructurar las normativas y documentos relacionados a la
actividad trasplantolégica alineados en el marco de
estandares internacionales, de manera participativa y
consensuada con los profesionales afines a la actividad
trasplantoldgica.

marcos legales en
particular su
capacidad de
fiscalizacion para la 2
donaciény el
trasplante de érganos,
tejidos y células.

Adoptar medidas de control para evitar posibles
delitos vinculados a tréafico y turismo de drganos, tejidos y
células aprovechando el marco legal sdlido, el rol regulador
exclusivo del INDOT vy fortaleciendo la coordinacién con
instancias competentes.

Estructurar e implementar un modelo de dotacion de talento
humano (personal de planta, pasantias/alianzas vy
automatizacion de tareas repetitivas) para cerrar brechas de
personal y disminuir la sobrecarga laboral en todas las areas.

4. Fortalecer las
capacidades
institucionales

Implementar mecanismos para reducir el impacto de la alta
rotacion de autoridades y personal, potenciando la cultura
organizacional y el ambiente laboral positivo que posee la
institucion

PROCESOS/ APRENDIZAJE Y
CRECIMIENTO / FINANCIERA

Mejorar los sistemas internos de informacion y gestion
digital a través de la automatizacién de los procesos a fin de

contrarrestar la falta de talento humano.
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llustracién 25. Mapa Estratégico

“Somos la autoridad que regula y ejecuta las politicas publicas de donacidn y trasplante de érganos, tejidos y células a nivel nacional, a
través de la coordinacién, planificacién, promocion, provision y control de la actividad trasplantolégica, cumpliendo con los mds altos

MISION
estdndares técnicos acorde a los valores de equidad, solidaridad, altruismo, transparencia y principios bioéticos, para garantizar el ejercicio

VISION

del derecho a la salud de los ecuatorianos”.

“Al 2030, consolidarnos como referente nacional e internacional de la actividad trasplantoldgica, con altos estdndares técnicos, en el marco
de una cultura de donacion a través de procesos sostenibles, que garanticen el acceso equitativo a los trasplantes de érganos, tejidos y
células, mejorando la calidad de vida de las personas y contribuyendo al fortalecimiento del Sistema Nacional de Salud”.
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Elaboracién: Direccion de Planificacion y Gestion Estratégica

7.3. INDICADORES Y METAS

Tabla 17. Formulacién de Indicadores y metas de OEl

OEI 1. Incrementar el posicionamiento del INDOT con la promocién de la donacién voluntaria y el acceso equitativo al

trasplante de drganos, tejidos y células en los establecimientos del Sistema Nacional de Salud.

NOMBRE DEL UNIDAD DE

# INDICADOR FORMULA DE CALCULO MEDIDA FRECUENCIA | RESPONSABLE

PASEMCD NTASE 100
= *

Porcentaje de i NTASP
Accl q Donde: i 5n Técni
CC'C,m,e,S » € PASEMCD: Porcentaje de Acciones de reccion ecr.nlca
Sensibilizacién e de  Promocion,
) Sensibilizacion Ejecutadas en el Marco de la ] ) -,

1.1 | Ejecutadasenel g Porcentaje | Trimestral Informacion y

N 4 | Cultura de Donacion Particinacis
arco @& 13/ NTASE: Numero Total de actividades de ar'F|C|paC|on
Cultura de e Social
5 C, sensibilizacion ejecutadas
onacion NTASP: NuUmero Total de actividades de
sensibilizacion planificadas
IEAPFVSCAT —NTUAAT 100
indice de = NTUIAT "
eficiencia en la | Donde:
aprobacion de | IEAPFVSCAT: Indice de eficiencia en la L
- . Direccion Técnica
programas aprobacién  de  programas  formativos B
) X S o de  Promocion,
formativos vinculados a la sensibilizacion y capacitacién |, .

1.2 | o L Indice Semestral Informacion y
vinculados a la | en la actividad trasplantoldgica. Particinacs
sensibilizacion y | NTUAAT: Ndmero total de usuarios aprobados articipacion

e . L Social
capacitacion en | respecto a la actividad trasplantologica.
la actividad | NTUIAT: Numero total de usuarios inscritos
trasplantoldgica | respecto a la actividad trasplantologica.
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OEI 2. Incrementar la disponibilidad de érganos, tejidos y células con base en la donacién voluntaria no remunerada.

# NOMBRE FORMULA DE CALCULO UE/IIEDI?IDDAD‘E FRECUENCIA | RESPONSABLE
TDOPMH
NTDO ,
Tasa de|=—p7 * 1.000.000 de habitantes
donantes de Direccién Técnica
2.1 | 6rganos por | Donde: Tasa Semestral de Provision vy
millén de | TDOPMH: Tasa de donantes de 6rganos por Logistica
habitantes millén de habitantes
NTDO: Numero Total de Donantes de Organos
PT: Proyeccién de poblacién.
TTOSPMH = NTTOS
- PT
*1.000.000de habitantes
Iasa lant je Donde: Direccion Técni
/rasp ante . € TTOSPMH: Tasa de trasplante de odrganos |reCC|on. .e,cmca
2.2 | 6rganos sdlidos| . . . Tasa Semestral de Provision vy
ilon d solidos por millon de habitantes Logisti
por- miion  9€ ' NTDO: Numero total de trasplante de 6rganos oglstica
habitantes s
sélidos
PT: Proyeccién de poblacién.
PCAFTSNS NTea 100
= *
NTCP
P(?rcentaje de Donde:
co'rneas PCAFTSNS: Porcentaje de cdrneas asignadas
?.S|gnadas czn con fines de trasplante al Sistema Nacional Direccidn Técnica
2.3 tmesl ; el Salud Porcentaje | Trimestral de Banco de
rasp ante @l NTCA: Numero total de cdrneas asignadas con Tejidos y Células
S|st§ma fines de trasplante al Sistema Nacional de Salud
Na|C|ona| de NTCP: Ndmero total de corneas planificadas
Salud con fines de trasplante al Sistema Nacional de
Salud
Porcentaje de Direccién Técnica
2.4 | disponibilidad Porcentaje | Trimestral de Provision vy
de informacion Logistica
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informacion estadistica

NTREG: Numero total de reportes estadisticos
generados

NTREP: Numero total de reportes estadisticos
planificados

# NOMBRE FORMULA DE CALCULO UE/IIEDQIDDAD‘E FRECUENCIA | RESPONSABLE
estadistica de la TREG
actividad PDIEAT = qrppp * 100
trasplantoldgica Donde:
PDIEAT: Porcentaje de disponibilidad de

OEI 3. Incrementar el cumplimiento de la gestidn de la informacidn, de la normativa vigente, marcos legales en

particular su capacidad de fiscalizacion para la donacidn y el trasplante de drganos, tejidos y células.

# NOMBRE FORMULA DE CALCULO U:‘/:EDSDDAD‘E FRECUENCIA | RESPONSABLE
PAMRAT —NTDNEAR 100
= *
NTDNEAP
Porcehtajgl de | ponde: Direccién
actualizacion del | pAMRAT: Porcentaje de actualizacién del marco Técnica de
3. Mmarco _ regulatorio de la actividad trasplantoldgica. Porcentaje | Semestral Regulacion,
reg.ul'atorlo de la| NTDNEAR: Numero total de documentos Control y Gestion
actividad o normativos  elaborados y/o actualizados de la Calidad
trasplantoldgica. | reglizados
NTDNEAP: Numero total de documentos
normativos elaborados y/o actualizados
planificados.
col
PTI = T * 100
Porcentaje de Donde- Direccién
3.2 sat‘lsfacuon d,? la PTI: Porcentaje de satisfaccion de la calidad de | Porcentaje | Trimestral Tecnica C_j.e Banco
calidad de tejido |, .., . de Tejidos vy
) q tejido implantado celul
Implantado COl: Calificacién obtenida de los implantdlogo elulas
CT: Calificacion del Tejido
Porcentaje  de Direccién
3.3 | auditorias Porcentaje | Trimestral Técnica de
realizadas a Regulacién,
_r—=-
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OEI 3. Incrementar el cumplimiento de la gestidn de la informacidn, de la normativa vigente, marcos legales en

particular su capacidad de fiscalizacidn para la donacién y el trasplante de drganos, tejidos y células.
UNIDAD DE

# NOMBRE FORMULA DE CALCULO

MEDIDA

FRECUENCIA

RESPONSABLE

establecimientos
de salud,
servicios de
apoyo,
profesionales vy
Coordinaciones
Zonales - INDOT

NTAR
PARESSAPCZ =

ntap - 100

Donde:

PARESSAPCZ: Porcentaje de  auditorias
realizadas a establecimientos de salud, servicios
de apoyo, profesionales y Coordinaciones
Zonales - INDOT sobre el cumplimiento de

sobre el )
cumplimiento de documentos normativos.
NTAR: NUmero total de auditorias realizadas a
documentos . .
) los establecimientos de salud, servicios de
normativos.

apoyo, profesionales y Coordinaciones Zonales
- INDOT sobre el cumplimiento de documentos
normativos realizados

NTAP: Nimero total de auditorias planificadas a
los establecimientos de salud y coordinaciones
zonales INDOT sobre el cumplimiento de
documentos normativos

Control y Gestion
de la Calidad

Elaboracién: Direccion de Planificacion y Gestidn Estratégica
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7.4.  IDENTIFICACION DE PROGRAMAS INSTITUCIONALES (PRESUPUESTARIOS)
Tabla 18. Programas presupuestarios Institucionales

Instituto Nacional de Donacidn y Trasplante
de Organos, Tejidos y Celulas INDOT

o - o Cddigo del Programa Cup Proyect
Objetivo Estratégico Institucional & & . y Meta PND Meta ODS
Programa Presupuestario | Proyecto o]
Incrementar el posicionamiento del
INDOT con la promocion de la
donacién voluntaria y el acceso Lograr la cobertura
equitativo al trasplante de dérganos, sanitaria universal, en
tejidos y células en los o particular en la
o ) . Fortalecimiento ) o
establecimientos del Sistema Nacional Reducir el gasto de proteccién contra los
del proceso de } ; ) .
de Salud. donacién y bolsillo en salud riesgos financieros, el
Incrementar el cumplimiento de la 055 como porcentaje del acceso a los servicios de
- ' o trasplante de N/A 000 ;
gestion de la informacion, de la ) - gasto total en salud salud esenciales de
o organos tejidos )
normativa vigente, marcos legales en y células de 32.79% en el 2023 calidad y el acceso a
particular su capacidad de fiscalizacion ' a31.81% al 2029 medicamentos y vacunas
para la donacién y el trasplante de seguros eficaces,
érganos, tejidos y células. asequibles y de calidad
Incrementar la disponibilidad de para todos
érganos, tejidos y células con base en
la donacién voluntaria no remunerada
Incrementar el indice
de percepcion de la Crear a todos los niveles
Fortalecer las capacidades 001 Administracion N/A 000 calidad de los institucionales eficaces y
institucionales Central servicios publicos en | transparentes que rindan
general de 6.35 en el cuentas
2024 a 6.67 al 2029

Elaboracién: Direccion de Planificacion y Gestidn Estratégica
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7.5. PROGRAMACION PLURIANUAL Y ANUAL DEL PRESUPUESTO

7.5.1. PROGRAMACION PLURIANUAL DEL PRESUPUESTO

Durante el afio 2025 se realizd en conjunto con el Ministerio de Salud Publica la gestion pertinente
para desarrollar como proyecto de inversién la Construccién del Unico Banco Publico de Tejidos,
Células, Laboratorios, y Repotenciacion del INDOT como Eje Estratégico para el Fortalecimiento del
Sistema Nacional de Trasplantes en el Ecuador.

En octubre de 2025 el Ministerio de Economia y Finanzas solicita al INDOT con base a la informacién
levantada del proyecto de inversion desarrolle el PAl 2026 Proforma, donde se detalle los gastos a
tener durante la implementacion.

Mediante Circular Nro. MEF-VGF-2025-0009-C, del 16 de septiembre de 2025, el Viceministro de
Finanzas pone en conocimiento las Directrices para la elaboracién de la Proforma del Presupuesto
General del Estado 2026 y Programacién Presupuestaria Cuatrianual 2026 — 2029; y, anexa los techos
presupuestarios institucionales, proforma presupuestaria del presupuesto general del estado 2026

Tabla 19. Programacién Plurianual del Presupuesto del INDOT

PRESUPUESTO GASTO CORRIENTE E INVERSION

PRESUPUESTO 2026 2027 2028 2029
Gasto de inversion* 1.804.802,64 3.957.905,83 @ 3.522.791,67 @ 2.753.280,60
Gasto corriente 1.482.774,58 1.494.322,57 1.504.872,95 1.515.950,86

Total Presupuesto Institucional = 3.287.577,22 = 5.452.228,40  5.027.664,62 @ 4.269.231,46

Fuente: Presupuesto histdrico y cronograma valorado del proyecto de inversién BANTEC
Elaboracién: Direccion de Planificacion y Gestidn Estratégica

*Aclaratoria: El INDOT se encuentra actualmente en el proceso de gestién y obtencion del dictamen
de prioridad para el proyecto “Construccién del Unico Banco Publico de Tejidos, Células, Laboratorios
y Repotenciacién del INDOT como Eje Estratégico para el Fortalecimiento del Sistema Nacional de
Trasplantes en el Ecuador”. En este contexto, el presupuesto previsto para gasto de inversion se
mantiene sujeto a confirmacién, dado que su ejecucion depende del pronunciamiento técnico
favorable de la Subsecretaria Nacional de Planificacién de la Presidencia de la Republica y de la
asignacion de recursos por parte del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.

7.5.2. PROGRAMACION ANUAL DEL PRESUPUESTO

De acuerdo a la Circular Nro. MEF-VGF-2025-0009-C, el Viceministro de Finanzas, pone en
conocimiento los techos presupuestarios institucionales, en el cual indica que el INDOT para el afio

Direccion: Yaguachi E6-68 y Numa Pompillo Liona Barrio “El Dorado”
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2026 tiene planificado la asignacion de 1, 482,774.58, valor que de acuerdo POA Proforma 2026 se
encuentra distribuido en cuatro componentes fundamentales que se identifican a continuacion:

El 86.55%.- Gastos en Egreso de Personal (Remuneraciones Unificadas, Décimo Tercer Sueldo,
Décimo Cuarto Sueldo, Servicios Personales por Contrato, Subrogacién, Encargos, Aporte Patronal,
Fondos de Reserva entre otros.

El 12.36%.- Gastos para Bienes y Servicios de Consumo que sirven para el funcionamiento operacional
de la institucidn (Investigaciones Profesionales y Analisis de Laboratorio, Dispositivos Médicos para
Laboratorio Clinico y de Patologia, Medicamentos, Insumos Médicos, Telecomunicaciones, Equipos
Sistemas y Paquetes Informaticos, Materiales de Oficina, Materiales de Aseo, Maquinarias y Equipos,
entre otros.

El 0.69%.- Gasto por otros egresos corrientes como son Tasas Generales, Impuestos, Contribuciones,
Permisos, Licencias y Patentes., Seguros, Costas Judiciales, Tramites Notariales, Legalizacion de
Documentos y Arreglos Extrajudiciales, entre otros.

El 0.40%.- Gastos destinados para la adquisicion de bienes de larga duracion, como la renovacion de
los equipos de computacion ya que muchos de los existente han cumplido su vida util.

Tabla 20. Programacién anual del presupuesto del INDOT para el periodo fiscal 2026

en Personal de larga | ' f PLANIFICADO

1Egresos 45 sy \§ h (84 Bienes J fPRESUPUESTO
1,283,314.8 W

~ Consumo Duracién 2026 ;‘
3 / _ 724 \ / $ 6,000.00 $1,482,774.58 J

Fuente: Presupuesto histdrico y cronograma valorado del proyecto de inversién BANTEC
Elaboracién: Direccion de Planificacion y Gestidn Estratégica
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LOS ELEMENTOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

7.6. ARTICULACION DE

Tabla 21. Alineacién de Objetivos Estratégicos Institucionales a la Agenda 2030y al Plan Nacional de Desarrollo

L 4

Garantizar una vida sana 'y
promover el bienestar para
todos en todas las edades.

3.8 Lograr la cobertura
sanitaria universal, en
particular la proteccion
contra los riesgos
financieros, el acceso a
servicios de salud
esenciales de calidad y el
acceso a medicamentos y
vacunas seguros, eficaces,
asequibles y de calidad
para todos.

ECUADOR NO SE DETIENE

Objetivo 1. Mejorar el
bienestar social y la calidad de
vida de la poblacién, para
garantizar el goce efectivo de
los derechos y la reduccion de
las desigualdades.

Politica 1.3 Mejorar la
prestacion de los
servicios de salud de
manera integral y con
calidad, enfatizando la
atencidn a grupos
prioritarios y todos
aquellos en situacion
de vulnerabilidad.

Reducir el gasto de
bolsillo en salud
como porcentaje
del gasto total en
salud de 32,79% en
el 2023 a31,81% al
2029.

Agenda 2030
Objetivos Metas del Objetivo Objetivo Politicas Meta Objetivos Estratégicos Institucionales
SALUD fPLAN NACIONAL OEIL.- Incrementar el.r,JosicionamienFc’) del
Y BIENESTAR DE DESARROLLG INDOT con la promocién de la donacidn

voluntaria y el acceso equitativo al
trasplante de drganos, tejidos y células en
los establecimientos del Sistema Nacional
de Salud.

OEI2.-Incrementar la disponibilidad de
organos, tejidos y células con base en la
donacidn voluntaria no remunerada.

OEI3.- Incrementar el cumplimiento de la
gestion de la informacion, de la normativa
vigente, marcos legales en particular su
capacidad de fiscalizacion para la donacion
y el trasplante de drganos, tejidos y células.

Fuente: Plan Ecuador no se detiene 2025-2029
Elaboracion: Direccidn de Planificacion y Gestion Estratégica
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Tabla 22. Alineacién Estratégica con el Plan Sectorial de Salud (PSS) y el Ministerio de Salud Publica (MSP)

Sﬁ Ministerio
" | de Salud Pdblica

Objetivo Plan
Sectorial de Salud

Meta Plan Sectorial de
Salud

Objetivos Estratégicos
MSP

Estrategias MSP

Objetivos Estratégicos
INDOT

Estrategias INDOT

Objetivo 2:
Promover
entornos y habitos
de vida saludables
y seguros a la
poblacién en todo
su ciclo de vida.

Mantener las actividades
de capacitacion de la
actividad
transplantoldgica del
100% en el 2024 a 100%
al 2029.

Objetivo OE3:
Incrementar la
promocién de la salud
en la poblacion

OE3-E1: Promover las practicas o habitos
de vida saludables y espacios seguros para
la poblacion.

OE3-E2 Generar politicas, lineamientos y
directrices que permitan a la poblacion
acceder a una atencion de salud sin
discriminacion, y asi garantizar la equidad,
reconocimiento y respeto del individuo en
cada ciclo de su vida con enfoque de
derechos, género e interculturalidad.

1. Mejorar las campafias de sensibilizacion ciudadana, integrando
la experiencia técnica del INDOT y del Sistema Nacional de Salud
con alianzas estratégicas con el sector publico, privado,
universidades, medios de comunicacion y otros actores.

2. Estructurar certificaciones conjuntas con la Academia
aprovechando el prestigio social y técnico del INDOT.

Objetivo 1: Incrementar el
posicionamiento del
INDOT con la promocion
de la donacion voluntaria
y el acceso equitativo al

3. Estructurar mecanismos de control para el cumplimiento
efectivo de la notificacion obligatoria de potenciales donantes por
parte de los establecimientos de salud, acompafiados de
campafias de promocion y alianzas publico-privadas con la
finalidad de aumentar la tasa de donantes y de trasplantes.

trasplante de drganos,
tejidos y células en los
establecimientos del
Sistema Nacional de Salud

4. Implementar un Plan Nacional de Cultura de Donacion que
integre el talento multidisciplinario y el trabajo en equipo del
INDOT con capacitacion con aval académico y estrategias
comunicacionales para reducir la persistencia de mitos y
desinformacion; y asi, mejorar la participacion ciudadana,
elevando sostenidamente la tasa de donacién a nivel nacional.

5. Estructurar mecanismos salvaguardar al INDOT frente a la
inestabilidad politica y presupuestaria potenciando el
reconocimiento social y regional mediante alianzas y compromisos
con entidades publicas y privadas.

Objetivo OE5:
Incrementar la
cobertura de las
prestaciones de
servicios de salud

OES5-E1: Garantizar una adecuada cartera
de servicios de acuerdo a los niveles de
atencion con base a la normativa legal

vigente

1. Desarrollar nuevas funcionalidades en el SINIDOT para la
actividad trasplantoldgica a fin de garantizar la transparencia y
trazabilidad.

Objetivo 2: Incrementar la
disponibilidad de 6rganos,
tejidos y células con base

2. Desarrollar acuerdos con organismos e instituciones nacionales
e internacionales para el financiamiento con la finalidad de
ampliar la oferta de tejidos y mejorar la infraestructura biomédica.

en la donacion voluntaria
no remunerada

3. Mejorar la identificacion temprana, evaluacion y
mantenimiento de los potenciales donantes, asi como el traslado
oportuno de 6rganos, tejidos y células mediante una coordinacién
operativa entre establecimientos de salud, entidades de apoyo
logistico y operativo y Centros Forenses.

Direccidon: Yaguachi E6-68 y Numa Pompillo Liona Barrio “El Dorado”
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4. Cambiar y estructurar la presencia territorial mediante
convenios marco con establecimientos de salud y centros forenses
ampliando la cobertura operativa a nivel nacional.

5. Estructurar e implementar un Plan de Modernizacién y
Automatizacion de los sistemas de informacion con los que cuenta
el INDOT; con el fin de, elevar la eficiencia, seguridad y resultados
a través de la cooperacion nacional e internacional.

6. Implementar proyectos para la sostenibilidad financiera
mediante la cooperacion con organismos multilaterales.

7. Establecer y articular una coordinacion interinstitucional con
protocolos logisticos para mitigar las dificultades operativas y
posibilitar traslados oportunos a nivel nacional.

8. Cambiar el Andlisis de la Presencia Institucional en Territorio
para reducir la dependencia de tres coordinaciones zonales y
enfrentar la baja priorizacidn politica y territorial de la actividad
trasplantoldgica.

9. Elaborar estudios de costos y modelos financieros de
sostenibilidad que permitan justificar la necesidad presupuestos
para la actividad trasplantoldgica.

10. Establecer e implementar un modelo nacional de coordinacién
hospitalaria para donacidn y trasplante que incluya en cada
hospital un coordinador responsable, desarrolle formacion
obligatoria para el personal, integre protocolos de alerta,
seguimiento continuo, y resultados para aumentar el nimero de
donantes efectivos por millén de habitantes y mejorar la
oportunidad y transparencia del proceso.

OE1: Incrementar la
efectividad de la
Gobernanza en el

Sistema Nacional de

Salud

OE1-E1: Regular y controlar el Sistema
Nacional de Salud con la aplicacion e
implementacidn de las politicas sanitarias

OE2: Incrementar la
calidad de la vigilancia,
prevencion y control
sanitario en el Sistema
Nacional de Salud

OE2-E1: Vigilar el cumplimiento de la
normativa nacional e internacional
sanitaria en el Sistema Nacional de Salud.

Objetivo 3: Incrementar el
cumplimiento de la
gestion de la informacion,
de la normativa vigente,
marcos legales en
particular su capacidad de
fiscalizacion para la
donacion y el trasplante
de drganos, tejidos y
células.

Estructurar las normativas y documentos relacionados a la
actividad trasplantoldgica alineados en el marco de estandares
internacionales, de manera participativa y consensuada con los
profesionales afines a la actividad trasplantoldgica.

Adoptar medidas de control para evitar posibles

delitos vinculados a trafico y turismo de drganos, tejidos y células
aprovechando el marco legal sdlido, el rol regulador exclusivo del
INDOT y fortaleciendo la coordinacién con instancias
competentes.

Fuente: Plan Sectorial de Salud 2025-2029 y Plan Estratégico del Ministerio de Salud Publica 2025-2029
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7.7. INSUMOS PARA ELABORAR LOS ELEMENTOS ESTRATEGICOS

La formulacion de los Elementos Estratégicos Institucionales del INDOT se sustentd en los resultados
obtenidos del analisis FODA institucional, el cual fue desarrollado mediante talleres participativos con
las unidades técnicas y las coordinaciones zonales.

Entre los principales insumos considerados se destacan:

e Andlisis PESTEL y FODA en donde se identificaros factore y actores que influyen directa e
indirectamente; este analisis realizado durante el proceso de diagndstico institucional
permitid determinar los factores internos y externos que inciden en la gestion de la donacion
y el trasplante.

e Informacién técnica levantada por las direcciones y unidades operativas, vinculada a la
ejecucién de los procesos misionales, capacidades institucionales y condiciones territoriales.

e Resultados del andlisis situacional y de desempefio institucional, que aportaron evidencias
sobre la necesidad de fortalecer la gestién operativa, la articulacién interinstitucional y la
cultura de donacion.

e Alineacién con el Plan Nacional de Desarrollo “Ecuador no se detiene”, el Plan Sectorial de
Salud y elementos orientadores del Ente Rector, garantizando coherencia con los objetivos
nacionales y sectoriales de salud publica.

Estos insumos fueron la base para la definicion de los Objetivos Estratégicos Institucionales (OEl), las
estrategias asociadas, los indicadores de gestidn y la articulacion programatica y presupuestaria del
INDOT.

7.8. PROCEDIMIENTO PARA ELABORAR LOS ELEMENTOS ESTRATEGICOS

El proceso de elaboracion de los Elementos Estratégicos Institucionales se desarrollé de manera
técnica, participativa y alineada con las directrices emitidas por la Subsecretaria Nacional de
Planificacién de Presidencia y el Ministerio de Salud Publica, siguiendo las siguientes fases generales:

e Formulacién preliminar de objetivos y estrategias: Definicién de los Objetivos Estratégicos
Institucionales en coherencia con los resultados del diagndstico, la misién y vision
institucional, y los lineamientos nacionales de planificacion.

e Validacién técnicay directiva: Revision y ajuste de los objetivos, estrategias e indicadores con
los equipos técnicos y autoridades institucionales, asegurando su pertinencia y viabilidad
operativa.

e Articulacidon y alineacidon estratégica: Vinculacion de los Elementos Estratégicos del INDOT
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con el Plan Nacional de Desarrollo, el Plan Sectorial de Salud y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS).

Aprobacion e incorporacion en la planificacion institucional: Integracion de los elementos
validados en los instrumentos de gestion, seguimiento y evaluacién institucional del INDOT.

8. GLOSARIO DE TERMINOLOGIA

8.1.1.

Términos y Definiciones
Estrategia: Son lineamientos generales de accion, que establecen una direccién e indican
“como” lograr el objetivo.
FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas): El anadlisis FODA, es una
metodologia de estudio de la situacion de una empresa o un proyecto, analizando sus
caracteristicas internas (Debilidades y Fortalezas) y su situacidon externa (Amenazas vy
Oportunidades) en una matriz cuadrada.
Indicadores: Es un instrumento para monitorear, predecir, y administrar el desempefio
necesario para alcanzar una meta determinada. Los indicadores deben cumplir con los
siguientes atributos:

Alcance. - Deben cubrir los aspectos principales de la funcion de la institucion.

o Confiabilidad. - Deben medir de manera precisa los resultados esperados.
o Efecto. - Deben medir el efecto o resultado deseado.
o Utilidad. - Deben apoyar la toma de decisiones para, en caso de ser necesario,

realinear procesos internos.
o Relevancia. - Deben reflejar y evaluar el rendimiento esperado y permiten

compararlo con el comportamiento actual.
Meta. - Es un valor numérico que se desea alcanzar en un tiempo determinado, aplicado a
un indicador.
Misién. - Propédsito de una institucion, es la razén fundamental de su existencia. Esta indica
en términos generales, los limites de las actividades de la institucion. Identifica los clientes a
los que quiere servir y los productos que ofrece.
Objetivos. - Es un estado deseado a alcanzar. Es un enunciado breve que define los resultados
de la institucion y establece las bases para la medicidn de los logros obtenidos.
Plan Estratégico Institucional (PEl). - Recoge y analiza informacion interna y externa de la
institucién, contiene direccionamientos y disefios de planes para alcanzar objetivos
estratégicos.
Plan Especifico. - Recoge y analiza informacién interna y externa de cada unidad de la
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institucion, contiene direccionamientos y disefios de planes para alcanzar objetivos de cada
Unidad de la Empresa.

e Presupuesto. - Asignacion de recursos monetarios para la ejecucién de las actividades
planificadas, que se clasifican por partidas presupuestarias.

e Proyecto. - Es un conjunto de actividades que se encuentran interrelacionadas y coordinadas,
para alcanzar objetivos especificos dentro de los limites que impone un presupuesto, un
alcance y un lapso de tiempo previamente definido.

e Visién. - El camino al cual se dirige la empresa a largo plazo y sirve de rumbo y aliciente para
orientar las decisiones estratégicas de crecimiento junto a las de competitividad.

8.1.2. Abreviaturas

INDOT: Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y
Células

LEUN: Lista de Espera Unica Nacional

SNDT: Sistema Nacional de Donacion y Trasplante

FODA: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas

PESTEL: Politico, Econdmico, Social, Tecnolégico, Ecoldgico, legales

MSP: Ministerio de Salud

PAPP: Programacién Anual de la Politica Publica

PPPP: Programacion Plurianual de la Politica Publica

PND: Plan Nacional de Desarrollo

PSS: Plan Sectorial de Salud

OEl: Objetivos Estratégicos Institucionales

El: Estrategias Institucionales
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