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Bienvenidos al INDOT



Nuestra gestión 



INDOT en territorio

Coordinación Zonal Quito

Coordinación Zonal Cuenca

Coordinación Zonal Guayaquil
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Gestión administrativa y financiera



Presupuesto 
asignado

Presupuesto 
ejecutado

Nivel de 
ejecución

$1.504.245,38 $1.503.747,85 99,77%

(Fuente: Esigef 2025)

Ejecución presupuestaria 2025



Ejecución presupuestaria 2025



Ejecución presupuestaria 2025

(Fuente: PAC 2025)

Se devengó un total de $158.442,76

35,4%

32,3%

23,2%

9,1%

Ínfima cuantía

Catálogo electrónico

Régimen especial

Subasta inversa electrónica



Dirección de Comunicación Social 



Gestión estratégica comunicacional orientada a la sensibilización y visibilidad 

institucional
● Producción sostenida de contenidos digitales y audiovisuales.
● Testimonios de beneficiarios y de familiares de donantes.

● Campañas de sensibilización.



Resultados de impacto 

● Crecimiento en interacciones del 

100% en Instagram.

● Crecimiento en interacciones 

del 129,9% en Facebook.

● Crecimiento en visualizaciones 

del 216% en redes sociales.



Resultados de impacto 

Visitas a la página web:

● 2024: 160.819
● 2025: 224.706

Incremento del +39,7%

Seguidores en redes sociales:

● 2024: 24.000
● 2025: 25.223

Incremento del +5,1%
http://www.donaciontrasplante.gob.ec/



Gestión de medios 
53 entrevistas 



Componente estratégico: transición hacia comunicación orientada a resultados  

2024: Posicionamiento y construcción.

2025:   Impacto y conversión. 

2026: Eficiencia, cercanía  y empatía.

Nuestro objetivo es:

“No comunicar más, sino comunicar mejor

y gestionar con resultados”.



Dirección de Administración de Recursos Humanos



● Fortalecer la integridad y la 
transparencia institucional. 

● Definir normas claras de conducta. 
● Generar confianza ciudadana y 

promover decisiones responsables. 
Resultado: 

● Instrumento actualizado conforme a 
disposiciones de la Presidencia, que 
consolida una cultura institucional 
basada en valores y servicio público.

Logros

Implementación de Seguridad y Salud Ocupacional Código de Ética Institucional (Actualización)

● Cumplimiento de normativa vigente.
● Protección y bienestar del personal.
● Prevención de riesgos laborales.

Impacto:
● Ambiente laboral seguro que 

fortalece el desempeño 
institucional.



Proyección institucional

● Capacitación continua: Implementación de procesos permanentes de
formación.

● Mejora de capacidades técnicas: Desarrollo de competencias clave para
elevar la eficiencia y calidad.

● Consolidación de la gestión interna: Fortalecimiento de normas, ética
institucional y cultura organizacional basada en transparencia e
integridad.

● Optimización de herramientas y procesos: Estandarización y mejora de
los instrumentos de gestión.



Dirección de Asesoría Jurídica



Resoluciones administrativas aprobadas

Total de resoluciones administrativas: 

143

Acreditación de Establecimientos de Salud y Servicios de apoyo 38

Acuerdos Administrativos (prórrogas) 29

Actualización de profesionales 28

Autorizaciones de Donación en vida 23

Procesos de Contratación Pública 15

Normativa Interna 8

Procesos judiciales, extrajudiciales, constitucionales y administrativos 2



Gestión de Planificación y Gestión Estratégica



Satisfacción del usuario externo

NIVEL DE SATISFACCIÓN DEL USUARIO 
EXTERNO

Resultados (sobre 100)

Índice de satisfacción de la calidad de 
los servicios.

93.91%

NIVEL DE SATISFACCIÓN DEL USUARIO 
EXTERNO

Resultados (sobre 100)

Índice de satisfacción de la calidad de 
los servicios.

96.25%

META 2025
85%

Mediante encuestas 
levantadas a los usuarios que 

acceden a los servicios del 
INDOT

Enero - Junio 2025 Julio - Diciembre 2025

Se obtuvo un 95,08% de satisfacción al usuario externo en el año 2025.



Gobierno por Resultados GPR

En la herramienta GPR se reportaron: 
● 10 indicadores de nivel estratégico
● 86 indicadores de nivel operativo.

Logros:.



Medición del clima laboral
Reconocimiento 
entregado por el 

Ministerio del Trabajo al 
Mejor Clima Laboral en el 

Sector Público



Dirección Técnica de Promoción, Información y 

Participación Social



● 25.608 ciudadanos participaron en el curso virtual “Caminando 
hacia la cultura de la donación” en EDUCAINDOT.

● 21.398 servidores del IESS sensibilizados.
● 5.000 participantes en el curso virtual “Caminando hacia la 

cultura de la donación” en plataforma del MSP.
● 3.743 profesionales del Registro Civil capacitados.
● 5.270 profesionales capacitados en el ámbito de la salud
● 1.739 funcionarios y empleados de la Empresa Eléctrica Quito 

realizaron el curso.
● 100 funcionarios del Consejo Nacional Electoral capacitados.
● 100 miembros de la Asociación de Funcionarios y Empleados del 

Servicio Exterior Ecuatoriano capacitados.

Formación y capacitación

62.958 ciudadanos sensibilizados y capacitados



977 participantes de la
comunidad educativa.

Fortalecimiento de la cultura de donación en el ámbito educativo

15 establecimientos educativos
como Amigos de la Donación.

3.500 estudiantes
sensibilizados

Colegio

Soy donante



● 7 videos transmitidos a nivel nacional en 10  complejos de Multicines.
● 7 ferias de salud a nivel nacional con 1.000 asistentes.

Campañas de promoción - educativas 



Convenios y/o alianzas

2025



7 encuentros con personas en Lista de Espera Única Nacional, distribuidos en las zonales 

del INDOT.

Participación social y acompañamiento a pacientes



14 de octubre - Día Nacional de la Donación y el Trasplante

Nuestras actividades



Vinculación internacional estratégica



Nota del INDOT publicada en la edición 

digital anual de DONASUR.net

XXV Reunión de la Red/Consejo 

Iberoamericano de Donación y Trasplante
Proyecto de Cooperación entre Países 

para el Desarrollo Sanitario (CCHD)

Trabajo técnico conjunto con OPS e INCUCAI



Dirección Técnica de Provisión y Logística



Tasa anual de donantes de órganos y tejidos por millón de habitantes



Tasa de trasplantes de órganos sólidos por millón de habitantes



Donantes efectivos identificados

148 donantes

Muerte encefálica Parada cardiaca



9.743 trasplantes

Trasplantes realizados por año



Trasplantes realizados por tipo 

Renal

142

Hepático

15

Cardiaco

13

Córneas

440

Médula

108

719

1

Pulmonar



● Córneas Nacionales: 265
● Córneas importadas: 175

● Total: 440

Trasplante de córneas por procedencia



Lista de Espera Única Nacional

LEUN TOTAL REGISTRADOS PORCENTAJE

RENAL 1229 54,36

CORNEAL 993 43,92

HEPÁTICO 28 1,24

CARDIACO 9 0,40

PULMONAR 2 0,09

TOTAL 2261 100,00



Dirección Técnica de Regulación, Control y Gestión 

de Calidad



Documentos normativos emitidos



Establecimientos de salud acreditados

TOTAL 88



Dirección de Bancos de Tejidos y Células



Estadísticas Banco Nacional de Tejidos y Células - BANTEC  

261
490
1.189

1.403

donantes de tejidos

tejidos obtenidos

tejidos procesados

tejidos distribuidos



Construcción del único Banco Público de Tejidos, Células, Laboratorios, y 
Repotenciación del INDOT como Eje Estratégico para el Fortalecimiento del 

Sistema Nacional de Trasplantes en el Ecuador

Monto total asignado USD: $ 12.038.780,74

Periodo de ejecución 2026-2029



¡Gracias por la atención!

@IndotEcuador@IndotEcuador @indotecuador @indot.ecuador

Síguenos en nuestras redes sociales



Mesas técnicas
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