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Instituto Nacional de Donacién y Trasplante QUitO, 19 de noviembre de 2014
de Organos, Tejidos y Células - INDOT

Médicos ecuatorianos fueron certificados en Comunicacion en Situaciones
Criticas por Espafia

Los talleres se llevaron a cabo del 11 al 14 de noviembre con la participacién de 70
profesionales de la salud de hospitales publicos y privados a nivel nacional.

El Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células
(INDOT), entidad adscrita al Ministerio de Salud, conjuntamente con el Organismo
Nacional de Trasplantes de Espafa (ONT), desarrollaron jornadas de capacitacion y
formacion dirigidas a los profesionales de la salud que intervienen en el proceso de
donacion y trasplantes.

El Programa de Comunicacién en Situaciones Criticas (CSC), tiene como objetivo
proporcionar técnicas adecuadas de comunicacion a los profesionales de la salud
para el acercamiento y abordaje eficaz de los familiares que afrontan la pérdida de
un ser querido, los temas que se trataron fueron la pérdida, separacién, sentimientos
y comportamientos asociados; actitud ante las reacciones de dolor, escucha activa,
reformulacién y comunicacién en el proceso de donacion y trasplantes.

En este contexto y tras dos afios de preparacion Verdnica Jerez, coordinadora
General Técnica, Fernando Orbe, coordinador de la Zonal 3 del INDOT, junto a
Carla Naveda, médico del Hospital de Guayaquil “Dr. Abel Gilbert Pontén”,
obtuvieron la certificacion para replicar el programa a nivel nacional, en el marco
del convenio de apoyo técnico suscrito en el 2011 con la ONT de Espafia.

La certificacion permitird integrar modelos de formacion permanentes con los
profesionales de la salud en todo el pais.

Carmen Segovia, Directora del Programa de Comunicacion en Situaciones Criticas
que lleva adelante Espafia, aseguré que el proceso de donacion y trasplante
constituye el mayor ejemplo de un trabajo en equipo y de una mirada comun que
requiere altos niveles de coordinacion, capacitacion y formacién y destacé los
avances en la actividad trasplantoldgica del Ecuador.
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